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1.SZAMU MELLEKLET

A SZUKSEGHELYZETI INTEZKEDES KAPCSAN MEGHOZOTT HATAROZAT RESZLETES
SZABALYAIROL

A vastti és kozuti személyszallitasi kozszolgéltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és
az 1107/70/EGK tandacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 2007. oktober 23-
i 1370/2007/EK eurépai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovéabbiakban:
1370/2007/EK rendelet) 5. cikk (5) bekezdése alapjan a szolgéltatasnyujtés
megszakaddasa vagy ilyen helyzet kozvetlen kockazata esetén az illetékes hatésag (a
tovabbiakban: Miniszter) sziikséghelyzeti intézkedést hozhat.

Miniszter a MAV Személyszallitasi Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag
(székhely: 1091 Budapest, Ullsi at 131.; addszam: 13834492-2-44; a tovabbiakban:
Szolgaltaté) vonatkozdsaban, a sziikséghelyzeti intézkedése kapcsan meghozott
hatdrozata (a tovabbiakban: Hatdrozat) az aldbbi jogokat és kotelezettségeket
tartalmazza:

I. ALAPVETESEK
1. KOZSZOLGALTATASI FELADATOK

1.1. A Miniszter e Hatarozattal kijeloli a Kotelezettet (a tovabbiakban: Szolgaltatd) az
autobusszal végzett, a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torvény
(a tovabbiakban: Sztv.) 4. § (3) bekezdésének c) pontjaban foglaltaknak megfelel6
orszagos, regiondlis és el6varosi (a tovabbiakban egyttt: helykozi)
kozszolgéltatasként ellatott kozati kozforgalma személyszéllitds elldtasaval a
Hatarozatban meghatarozott szolgaltatdas nytjtas megkezdésének id6pontjaban
hatélyos menetrendnek megfelel6en.

A Szolgéltaté a menetrendben megjel6lt halozaton helykozi jarataival a telepiilések
kozigazgatasi hataran beliil is végezhet - helykozi dijszabassal - személyszallitast,
amennyiben az ellen az érintett telepiilési (f6varosi) onkormanyzat kifogassal nem él.

1.2. A Miniszter kijeloli a Szolgéltatét a Sztv. 5. § (3) bekezdésének a) pontja
értelmében vett helyi személyszallitasi feladatok helykozi jaratokkal - a Sztv. 25. § (3)
bekezdés j) pontjaban foglaltaknak megfelel6en megallapitott helyi dijszabas alapjan
- torténd ellatasaval, mint kozszolgaltatoét. Az ezzel kapcsolatos részletszabalyokat -
a Hatadrozat ¢és annak mellékletei figyelembevételével - a telepiilési
onkormanyzatokkal kotott Megallapodésok tartalmazzak.

1.3. A Szolgaltatdé a tevékenységét a Sztv. alapjan, a Sztv. 3-3/A. §-okban
meghatéarozott egytittmiikodési kotelezettség teljesitésével koteles végezni.
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2. SZOLGALTATASI IDOSZAK

A Szolgaltat6 az 1. pontban meghatarozott kozszolgaltatasi feladatok ellatdsara 2025.
januér 1. 0.00 6ratol 3 honapos id6tartamban, 2025. marcius 31. 24.00 6rdig jogosult és
egyben kotelezett.

3. KIEGESZITO ES EGYEB TEVEKENYSEGEK

A Szolgaltat6 a Hatarozat targyat képezo kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsoléddan
- az V. fejezet 3. pontjdban foglalt feltételek betartasdaval - jogosult minden olyan
kiegészit6 tevékenység végzésére, amely a kozszolgdaltatds szinvonalat noveli, a
komplex utaskiszolgalast segiti és a kozszolgaltatasi feladatok ellatdsat biztosito
eszkozok és emberi eréforrdsok kihasznalasat javitja. Mas irdnyud tevékenységet -
ideértve a més kozszolgaltatasi vagy azzal azonos értékli szerz6dés alapjan végzett
személyszallitast is - a Szolgaltaté abban az esetben folytathat, ha annak végzése nem
veszélyezteti a Hatarozatban foglalt kozszolgaltatasi feladatok ellatasat.

Az engedélykoteles tevékenységekhez el6irt hatésagi engedélyek megszerzése és
fenntartasa a Szolgéltat6 kotelezettsége.

II. KO6ZSZOLGALTATASI JOGOK
1. KIZAROLAGOS JOGOK

A helykozi jaratok tekintetében Hatarozat rendelkezd részében meghatérozott
miikodési tertileten a kozszolgaltatas joga a menetrend szerinti helykozi autébusz-
kozlekedés vonatkozasaban kizardlag a Szolgaltatot illeti meg, kivéve a Beregsurany-
Budapest, Nyiregyhaza-Balsa, Csomor-Pécel, Csomor-Budapest, Lenti-Budapest,
Miskolc-Fels6zsolca, Salgétarjan-Somoskéujfalu viszonylatokat, valamint a Budapest
Kozlekedési Kozpont Zrt. altal megrendelt, Budapest kozigazgatasi hatarat egy-egy
megélldig elhagy6 viszonylatokat.

A Miniszter a Hatarozatban megjelolt kijel6lési id6szakban mas szolgéltatot csak a II.
2. pontban foglalt esetekben és feltételek szerint bizhat meg helykozi személyszallitas
ellatasaval.

2. KO0ZSZOLGALTATASI JOGOK KORLATOZASA

A Szolgaltato kizarolagos kozszolgéltatasi jogai a kovetkezo esetekben és feltételekkel
korlatozhatok:

2.1. A Miniszter a Hatarozatban megjelolt kijel6lési id6tartam alatt a Szolgaltato altal

az 1. pontban foglaltak szerint kizarélagos jogok alapjan ellatott vonalak vagy

vonalszakaszok tekintetében e vonalak vagy vonalszakaszok egészén vagy azok

altala meghatdrozott részén a Szolgdltat6 helykoézi autdbusszal ellatott

személyszallitas végzésére vonatkozo jogat részben vagy egészben visszavonhatja. A
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kizarélagos jog visszavonasara vonatkozod, e pont szerinti dontéssel egyidejtileg a
Miniszter a jelen Hatarozat szerinti kijelolést az érintett vonalakra, vonalszakaszokra
vonatkozéan megsziinteti.

2.2. Amennyiben a Szolgéltaté6 miikodési teriiletén a kozszolgéltatasi tevékenység
bovitése sziikséges és annak teljesitésér6l a Szolgaltatdé a Miniszter felkérésére
meghatarozott - 3 hénapnal nem révidebb - hataridén beliil nem nyilatkozik, vagy e
hataridén belil nyilatkozik arrél, hogy a kért bovités teljesitését nem véllalja, a
Miniszter a széban forgé szolgaltatas(ok) nyujtdsaval mas szolgaltatot is megbizhat.
A jaratok szdmanak bovitésére vagy vonal meghosszabbitasara irdnyul6
kezdeményezés esetén az 1 szolgéltaté megbizdsa az érintett teljes vonalra és az azzal
utasforgalmi szempontbdl Osszefliggé vonalakra vagy vonalszakaszokra is
kiterjedhet, a Szolgédltat6 adott vonala(ka)t vagy vonalszakasz(oka)t érint6
kozszolgéaltatasi jogainak megvondasaval vagy korlatozasaval.

2.3. A 2.1. pontban foglaltak szerint korldtozhatok a Szolgaltat6 jogai, amennyiben a
Szolgaltaté a Hatarozat és annak mellékleteiben szereplé valamely kozszolgéltatasi
feladat megsziintetését kezdeményezi és a Miniszter a Sztv. 29. §-dnak (2)-(3)
bekezdésében foglaltak alapjan a feladat ellatdsaval mas szolgaltat6t biz meg.

2.4. A Miniszter a Szolgaltatdé miikodési tertiletén, illetéleg miikodési teriiletét
érintéen - amennyiben a feladatot a Szolgaltatd6 nem vallalja - a Szolgaltato
meghallgatasaval jogosult més szolgéltatét annak kezdeményezésére megbizni Gj
szolgaltatassal, ha az valés utazasi igények észszerti kielégitését szolgalja a
Szolgaltaté miikodSképességének veszélyeztetése nélkiil. A Szolgaltaté az 4j
szolgaltatassal szemben kifogassal abban az esetben élhet, ha szamszertien
alatdmasztva igazolja az abbdl szarmazé jelentés gazdasagi hatranyat. A kifogast a
Miniszter biralja el.

2.5. A Szolgaltatdo a vasuti kozlekedést mitiszaki okbol helyettesitd, a vasuti
menetrendben meghatérozott személyszallitasi feladatot ellaté vonatpotld jarat 2
hénapnél nem hosszabb id6tartam, a Szolgaltatd vasatvonal altal is érintett vagy azt
megkozelité megallohelyeinek érintésével torténé kozlekedését ttirni koteles. Ebbél
ered6en a Miniszterrel szemben semmiféle jogi vagy gazdasagi igényérvényesitéssel
nem élhet. Két honapot meghaladé vagy nem miiszaki okbdl torténé vonatpoétlas
esetén a Miniszter a vonatp6tlo jarat kozlekedését a Szolgaltatoval torténd egyeztetés
alapjan engedélyezi a harmadik félnek, a Sztv. 10. § (3) bekezdésének c) pontjaban
foglaltaknak megfelel6en.

3. ATRUHAZAS

A Szolgéaltat6 az e Hatarozatban foglalt kozszolgaltatasi jogosultsdgat és
kotelezettségét mas személyre sem egészben, sem részben nem ruhazhatja at, a
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kozszolgéaltatasi jogokat mas gazdasagi tarsasagba nem pénzbeli hozzajarulasként
sem egészben, sem részben nem viheti be.

A Szolgéltato tajékoztatni tartozik a Minisztert a tulajdonosi korben bekovetkez6
valtozasokrol, ha a valtozdsok kiilon-kiilon vagy egytittesen a Szolgaltaté 2024.
december 31-én fennall6 jegyzett t6kéjének tobb mint 25%-at érintik.

III. A SZOLGALTATAS FELTETELEI, KOZSZOLGALTATASI KOVETELMENYEK
1. A SZOLGALTATASOK FOLYAMATOSSAGA

A Szolgaltat6 mindenkor koteles biztositani a Hatdrozat targyat képezé
kozszolgéltatasok folyamatos, zavartalan fenntartdsat, vis maior vagy sztrajk esetét
kivéve. Vis maiornak mindstil minden, az érintettek akaratatol fiiggetlen tény,
esemény vagy koriilmény, amelyet az érintettek a toliik észszertien elvarhato
er6feszitéssel sem tudnak meggétolni.

Barminem akadélyoztatas esetén - a Miniszter egyidejli értesitése mellett - a
Szolgéltaté haladéktalanul megtesz minden ovintézkedést a kozszolgaltatas
folyamatossaga érdekében. Vis maior vagy sztrajk esetében megvizsgalja valamilyen
helyettesit6 szolgaltatds biztositasdnak lehet6ségét, s minden rendelkezésére allo
eszkozzel a lehet6 legteljesebb mértékben torekszik a Sztv. 39. §-dban meghatarozott,
még elégséges mértékli kozszolgaltatds elldtasara, tajékoztatva egyidejlileg a
Minisztert a kialakult helyzetr6l és a megtett intézkedésekrol.

A Szolgéltatonak felrohatd tizemsziinet esetén a Szolgéltatét terhel minden olyan
koltség, amelyet a Miniszter vagy rendelkezése alapjan maés szervezet kényszertilt
viselni a kozszolgaltatas ideiglenes biztositasdval osszeftiggésben.

2. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

A Szolgaltatobnak mindenkor gondoskodnia kell a jaratait illet6 jogszert
utastdjékoztatasrol, beleértve az akadalyoztatas eseteit is. A tajékoztatisnak a
rendelkezésre all6 technikai és szervezési lehetéségeken beliil az utazési lanc teljes
folyamatara ki kell terjednie, lehet6vé téve az utazasi lehet6ségekrdl valé el6zetes
informalodést, az utasforgalmi létesitményeknél (4dllomasokon, megallohelyeken)
torténs, valamint a jarmtivon valé tdjékozodast egyarant. A Szolgéltatonak
biztositania kell a tarsszolgaltatok menetrendjérél, az atszallasi lehet6ségekrol torténd
tajékoztatast is.

A helykozi jaratok menetrendjét a Szolgéltaté koteles minden moédositas alkalmaval
- jogszabdly eltéré rendelkezésének hidnyaban a vasuti menetrend valtozasdhoz
igazodo6 id6ponttol valé érvényességgel - az érvényesség kezd6 napjat megel6zéen
legalabb 15 nappal a Megrendel6 és a kozlekedésért felel6s minisztériumnak a
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kozosségi kozlekedés szervezésével megbizott kozremtikods szervezete (a
tovabbiakban: Kozrem@kodd Szervezet) részére elektronikus adathordozén -
keresésre alkalmas egységes szerkezetben - atadni, és kozzétenni az Sztv.-ben
meghatarozott tartalommal. A  Szolgédltat6 véllalja, hogy informatikai
alkalmazasokkal tamogatott, a tarsszolgaltatokkal tsszehangolt, interneten keresztiil
igénybe vehet6 elektronikus utastdjékoztatdsi rendszert is mtikodtet. A menetrend
el6készitése sordn a helykozi jaratok orszagos, regionalis és el6varosi szegmensbe
sorolasa a Kozremtikodd Szervezet javaslata alapjan a Miniszter jovdhagyasaval
torténik.

A Szolgaltatd a menetrendben meghirdetett jaratokkal a jogszabalyoknak
megfeleléen koteles a személyszéllitast elvéllalni. Az wutasokkal szembeni
szerz6déskotési (szallitasi) kotelezettsége nem mentesiti a kozlekedésbiztonsag, a
zsufoltsigmentes kozlekedés és az elvarhaté utazasi kényelem biztositdsanak
kovetelménye alol. Erre val6 tekintettel a Szolgaltat6 az utazasi igényekhez igazodéan
jogosult a menetrend szerinti jaratat legfeljebb 20 percen belil kovets jarato(ka)t
(masodrészt, harmadrészt stb.) inditani. Szolgaltaté koteles az ilyen médon inditott
jaratokrol a Miniszter szamara kiilon meghatarozott formaban, havonta tajékoztatéast
adni. A Szolgaltaté havi rendszerességgel koteles azokrdl a jaratokrol tajékoztatast
adni, melyeknél jelent6sebb vagy rendszeresebb utaslemaradas fordult el6.

A Szolgaltaté a vonatkozo6 jogszabdlyi felhatalmazasok alapjan és az arra vonatkozoé
rendelkezések figyelembevételével a kozte és az utasok kozott megkotésre kertils
személyszallitasi szerz6dés feltételeire altalanos szerz6dési feltételeket alkalmaz
(személyszallitasi {izletszabalyzat), amelyet koteles az utasok szamara kozzétenni és
annak 1 példanyéat a Miniszternek benyjtani.

3. A SZOLGALTATASOK VALTOZTATASA, MENETREND-MODOSITAS

A Szolgaltat6 a Hatarozatban meghatérozott kozszolgaltatasi feladatai ellatasara a
Hatarozat 11. szdmu mellékletét képez6 kozszolgaltatasi menetrendnek és a 4. szamu
mellékletet képez6 dijszabasnak megfelel6en jogosult és egyben kotelezett.

A budapesti agglomeréciét érinté autdbuszos személyszéllitasi kozszolgéltatds
teljesitésével kapcsolatban Szolgaltatd az alabbi telepiilések budapesti autébuszos
kapcsolatat biztosité vonalhédl6zatot tizemelteti: Budakeszi, Budaors, Diésd, Gyal,
Nagykovdécsi, Remetesz6l6s, Pécel, Solymar, Szigetszentmiklos, Torokbalint.

Szolgéltato koteles a fenti telepiilések kiszolgéalasat biztosité vonalhal6zatot tovabbra
is valtozatlanul, vagy csak kisebb médositasokkal fenntartani.

A teleptiléseket jelenleg kiszolgal6 viszonylatok a kovetkezdk, amelyeket Szolgaltaté
koteles tovabbra is a jelenlegivel kozel azonos menetrendi feltételek mellett
tizemeltetni:
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13, 13A, 22, 22A, 38, 38A, 40, 40B, 40E, 55, 63, 64, 64A, 64B 84E, 88, 88A, 89E, 94E, 113,
113A, 140, 140A, 140B, 164, 164B, 169E, 172,173, 188, 188E, 218, 222, 238, 240, 264, 272,
278, 279, 279B, 280, 280B, 287, 294E, 922, 922B, 938, 940, 943, 956, 963, 964, 972, 972B,
992, 994, valamint ezek ideiglenes médositasai, verzioi, pl. metr6poétlas kapcsan.

A menetrend moédositasét - beleértve vonal vagy jarat megsziintetését, 4j vonal vagy
jarat bevezetését, megallohely megsziintetését, athelyezését, kihagyasat, dj
megallohely létesitését, feltételes, illetve ideiglenes megall6 kialakitasat, menetid6
korrekcidjat, az indulasi, illet6leg érkezési id6pontok megvaltoztatasat - a Szolgaltato
is kezdeményezheti.

A Szolgéltaté a Hatérozat szerinti kijelolés id6tartama alatt koteles figyelemmel
kisérni az utasforgalom alakuldsat és az utazasi igények valtozdsat, s azok
fuggvényében a menetrend médositasat kezdeményezni. A menetrend kialakitasanal
mindenkor figyelemmel kell lennie a megfelel6 id6beni valasztékra a hivatasforgalmi
céla utazdsokhoz (munkahelyek, oktatdsi, hivatali, egészségiigyi intézmények
elérése), a zsufoltsagmentes utazas lehetSségére és a megfelel6 atszallasi
lehet6ségekre (azok kiadvanyi megjelenitésével) a csatlakozé kozforgalmu
kozlekedéshez.

A menetrend elkészitését és felterjesztését minden esetben egyeztetési eljarasok el6zik
meg, melyeket a Miniszter altal megbizott Kozremiikod6 Szervezet koordindl. Az
éves menetrendvaltast (december) megel6z6en évente egyszer valamennyi jarast
érint6en személyes és/vagy elektronikus egyeztetésre keriil sor, tovabba az évkozi
menetrend modositasok alkalmaval is torténnek egyeztetések a Kozremiikodo
Szervezet és a Szolgéltaté kozott, indokolt esetben az érintett dnkorményzatok,
munkaltatoi, oktatasi, hivatali, illetve egyéb érdekelt szervezetek bevonasaval.

e Az egyeztetési eljaras eredményei alapjan a Szolgaltaté - a Kozremiikodo
Szervezet bevondsaval - elkésziti és megkiildi (egytttal elhelyezi a
Kozremikodo szervezet szerverére) a menetrendi felterjesztést Miniszternek,
illetve a Kozremtikodé Szervezetnek a tervezett menetrend hatalybalépését
megel6zéen legaldbb 30 nappal, amely tartalmazza:

e afelterjesztési levelet,

e atervezett valtozasokat jarati szinten, valtozasok jegyzékben,

e amodositasban érintett, illetve a moédositas soran kihatassal jaré mas jaratok
utas-szamlélasi adatait és eredményeit,

e amoddositasban érintett menetrendi mezéket valtozasok eltt és utan,

e aSzolgéltatéhoz beérkezett kérelmeket,

e afelterjesztési autobuszos excel tablazatot, valamint

e indokolt esetben a Kozremiikod6é Szervezet bevondsaval a tarsadalmi
egyeztetések eredményeit.
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A Szolgaltatonak az onkormanyzati egyeztetéseket kindlatsziikités esetén kotelez6
lefolytatnia, melynek eredményeit csatolja a menetrendi felterjesztéshez, egyéb
modositdsok esetében tdjékoztatasi kotelezettsége van. Amennyiben az
onkorményzati egyeztetések sordn valamely modositas(ok)ra kifogés, vagy egyet
nem értés érkezik, akkor a Kozremtikodo Szervezet feladata az érintett moédositas(ok)
tényszerti feltdrdsa, majd elfogad6é vagy elutasité javaslat megfogalmazasa a
Miniszter irdnyaba.

A menetrendi felterjesztéshez a Szolgéltaté csatolja a moddositas(ok)ban érintett
menetrendi mezéket - melyek a jelen Hatarozat mellékletét képezik - a tervezett
bevezetés el6tti és utani Aallapotnak megfeleléen, valamint a tervezett
modositds(ok)rol jaratszinten késziilt valtozasok jegyzékét, amely alapjaul szolgél az
utazokozonség felé torténo tajékoztatasi hirdetményeinek.

Amennyiben indokolt, a Szolgaltatbhoz mas szervezetektél (6nkormanyzatok,
oktatdsi, munkaltatéi, vagy egyéb létesitmények) érkezett menetrendre iranyuld
kérelmeket, észrevételeket, esetleges javaslatokat a Szolgaltatd osszegytijtve csatolja
a menetrendi felterjesztéshez.

A Szolgaltaté felterjesztési levélben - az Epitési és Kozlekedési Minisztérium
Kozlekedési Szolgéltatasi Foosztilyanak torténd cimzéssel - 0Osszefoglalja a
menetrend modositasokat, azok indokait, hatdsait, és egytuttal kezdeményezi a
modositast.

Rendkiviili vagy surgés helyzet megoldasat célzo esetben (kiilonosen a
hivatasforgalmi ellatas zokkenémentes és folyamatos fenntartdsa érdekében) a
menetrend valtoztatasi javaslatot a Szolgéltat6 a rendkiviili ok és cél megjeltlésével -
a Kozremiikodo Szervezettel torténd el6zetes egyeztetést kovetden - a Miniszternek
felterjeszti. A rendkiviili menetrend médositas indokolt esetben a Miniszter utélagos
jovahagyasaval is bevezethetd.

A Szolgaltato altal megkiildott menetrendi felterjesztést a Kozremtikodo Szervezet
attanulményozza, és elbiralasi javaslattal megkiildi a Miniszter részére. A Miniszter a
menetrend moédositdsarél legkésébb annak hatalybalépése el6tt 15 nappal dont,
indokolt esetben a médositas bevezetésének id6pontjat is meghatarozhatja.

A menetrend elfogaddsanak rendjére vonatkozdéan a személyszallitasi
kozszolgaltatasi menetrendek egységes egyeztetési eljarasarol szol6 15/2010. (1IL5.)
KHEM rendelet el6irésait kell alkalmazni.

A menetrend véltozasa esetén - ide nem értve a rendkivili vagy stirgés helyzet
megoldasat célz6 modositdsokat - a Szolgaltaté koteles gondoskodni annak
hirdetményben val6é kozzétételérél az érintett utasforgalmi létesitményeknél,
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valamint on-line feliileten valé megjelentetésérol a valtozast megel6z6en legalabb 15
nappal.

4. SZOLGALTATASI SZINVONAL, MINOSEG, UTASJOGOK

A személyszallitasi szolgaltatasok teljesitése sordn a Szolgéltat6 a rendelkezésre 4ll6
pénziigyi és miiszaki lehet6ségekre tekintettel a t6le elvarhaté legmagasabb szinten
koteles biztositani az autébuszos kozszolgaltatasok versenyképes, az utazokozonség
szdmdra vonzo szinvonalon torténé végzését. Ennek soran kiemelt figyelmet fordit az
utasok kiszolgalasat biztosité épiiletek, utasforgalmi létesitmények, teriiletek,
valamint jarmtivek tisztasdgara, esztétikai allapotara, valamint az utazék komfort-
érzetét megalapozo kiegészité szolgaltatasok (flités, vildgitas és - amennyiben az
autébuszon taldlhat6 - WC, kézmos6, légkondiciondlé) mikodésére,
igénybevehet6ségére.

A Miniszter a szolgaltatds minGségének folyamatos figyelemmel kisérése és javitasa
érdekében a Hatérozat 6/A. és 6/B. szdmu mellékletében rogzitett tartalmu
minGéségmérési és -Osztonzési (Gn. SLA) rendszert tart fenn. A Miniszter a
szolgaltatas mindségét az egyes paraméterekig lebontva az orszagos, regiondlis és
el6varosi személyszallitasi kozszolgaltatasok teljesitésének mennyiségi és mindségi
ellenérzésére vonatkozd részletes szabalyokrol szolé 1872024 (VII. 18.) EKM
rendeletben (a tovabbiakban: SLA Rendelet) e feladat ellatdsara kijelolt szervezet
atjan folyamatosan ellen6rzi, majd a mérésekbdl képz6dé aggregélt adatokat tekinti
a szolgaltatdsi minéség f6 mérdszamainak.

A szolgaltatasi mindség adott idGszakra vetitett alakulasat a Miniszter a Hatérozat 7.
szamu mellékletében rogzitett bonus/malus rendszer szabdlyai szerint jutalmazza
vagy szankciondlja.

Az utasjogok érvényesiilését a Szolgaltatdé a vonatkozé kozosségi és hazai
jogszabalyok betartasaval koteles biztositani.

Az utasok személyes adatait a Miniszter és az SLA Rendeletben kijel6lt szervezet nem
ismeri meg és azokat nem kezeli. Adatkezelési tevékenységet kizarélag a Szolgaltato
végez, igy a Szolgaltaté minésiil az EU 2016/679. Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(GDPR) szerinti Adatkezel6nek. Szolgaltaté az utasok személyes adatait a GDPR-ban,
az Sztv.-ben és az egyéb kapcsolodd jogszabalyokban foglalt el6irasokkal
Osszhangban koteles kezelni. Szolgaltato koteles tovabba az adatkezelésrdl, valamint
az érintetteket megillet6 adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorlasdra vonatkozé
szabalyokrdl az utasokat tajékoztatni.

A Hatarozat 6/A., 6/B. és 7. szdmt mellékleteiben meghatarozott ellenérzési
feladatokat az SLA Rendeletben kijelolt szervezet latja el.
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Az esetleges jaratkimaraddsokrol és a 10 percet meghalad6 késésekr6l az ok
feltiintetésével, a jegyellenérzésekrdl a potdijfizetésre kotelezett személyek szdménak
és a kirott, illetSleg beszedett p6tdij megjelolésével, valamint az utaspanaszokrol és
azok elintézési modjarol, a megtett intézkedésekrol a Szolgaltaté koteles mindenkor
ellenérizhets, naplészerti nyilvantartast vezetni. Jaratkimaradasnak mindéstil, ha a
menetrendben meghirdetett jarat az azonos tutvonalon kozlekeds kovetkezd jarat
indulasi idejéig nem indult el vagy késése meghaladta a 90 percet. A jaratok
kimaradasarol és a megtett intézkedésekrdl a Szolgéltaté kiilon nyilvantartast koteles
vezetni. A menetrend be nem tartdsaért a Szolgdltatot a vonatkozoé jogszabalyban
el6irtak szerint kartéritési kotelezettség terheli az utasokkal szemben.

IV. MUKODESI FELTETELEK
1. ALTALANOS FELTETELEK, A SZOLGALTATO FELELOSSEGE

A Hatérozatban foglalt kozszolgdltatasi tevékenység ellatdsahoz sziikséges
ingatlanokat, jarmtveket és egyéb eszkozoket, az tizemeltetés miiszaki és személyi
feltételeit a Szolgaltaté koteles biztositani. A Szolgéaltatdé koteles gondoskodni a
kozszolgéltatdas folyamatos és biztonsagos teljesitéséhez sziikséges eszkozok
rendeltetésszerti hasznalatra alkalmas allapotban tartdsardl, azok javitasarol,
karbantartasarol.

A szolgéltatasok szervezése és iranyitdsa tekintetében - a Hatarozatban és a
jogszabalyokban rogzitett el6irdsok betartasa mellett - a Szolgaltaté rendelkezik
minden jogkorrel. A Szolgaltaté koteles mindenkor biztositani a zavartalan
miikodéshez sziikséges személyi és szervezeti feltételeket, gondoskodni a
tevékenység, s annak veszélyes tizem jellege altal megkovetelt iranyitasi,
szabalyozasi, szervezési, ellenérzési és nyilvantartdsi feladatok ellatasarol. A
Szolgaltato felel6s a baleset-, tliz- és kornyezetvédelmi, tovdbba a munkatigyi és

z 2z 2

egészségligyi el6irdsok betartdsaért, illetve betartatasaért.

Miniszter a helykozi személyszéllitdsi szolgaltatdssal érintett teleptilési
onkormanyzatokkal kotott Megallapodasok szerint a kozszolgaltatds ellatasa
érdekében az onkormanyzatokkal egytittmtikodik.

A budapesti agglomeracios tertilettel kapcsolatos autébuszos személyszallitasi
kozszolgéltatas teljesitésével Osszefliggé szolgdltatdsok szervezése és iranyitasa
tekintetében, az agglomeracios kozlekedés integralt jellegének biztositasa érdekében
Miniszter Budapest Févaros Onkormanyzataval egyiittmtikodik. Az egyiittmiikodés
részleteit a Miniszter és Budapest Févaros Onkormanyzata kozott a févarosi és
el6varosi autobusszal végzett szolgaltatasokrol sz6l6 Megallapodas tartalmazza.
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A Budapest kornyéki el6vérosi kozlekedésre vonatkozé specidlis szabélyokat a
Hatarozat 9. szamu melléklete tartalmazza. Az egyéb, a févarosi agglomeracios
kozlekedés tekintetében alkalmazandé - az ellentételezést, az alkalmazott dijakat,
valamint a Zaradék mintajat érint6 - eltérések a Hatdrozat egyes mellékletei végén,
elkiilonitetten szerepelnek.

A Hatarozat és annak mellékletei - az el6z6 bekezdésben foglalt eltéréseket
figyelembe véve - a f6varosi agglomeracios kozlekedés vonatkozdsaban is
alkalmazandoak.

A Szolgéltat6 koteles a jogszabalyban meghatarozott, menetrend szerinti
személyszallitasra jogositd, érvényes autdbuszos személyszallité engedélyt a jelen
Hatarozat szerinti kijelolés id6tartamara folyamatosan fenntartani. Az engedély
cseréje vagy érvényességi id6tartamanak lejartakor torténé megujitdsa esetén a
Szolgaltato koteles a kozlekedési hatosag altal kiadott Gj engedélyt a Miniszternek
haladéktalanul bemutatni.

2. SZEMELYI FELTETELEK

A Szolgaltato koteles gondoskodni arrdl, hogy tigyvezet&i/vezérigazgatéi teenddit
és/vagy a személyszéllitds szakmai iranyitdsat az autébuszos személyszallitd
engedély kiadasahoz a kozlekedési hatésdgnal bejelentett — személyek lassak el. A
vezet§ és/vagy a szakmai irdnyitd személyének véltozasat a Szolgaltaté koteles a
Miniszternek haladéktalanul bejelenteni, és a véltozds hatdsagi nyilvantartasba
vételét kovetSen annak tényét igazolni.

A Szolgaltato koteles gondoskodni arrdl, hogy a kozszolgéltatési és ahhoz kapcsolodo
tevékenységek ellatasdban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjan
kozremtikod6 személyek mindenkor megfeleljenek a tevékenységiikre vonatkozo
szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi kovetelményeknek. Mint
munkaltaté minden t6le elvarhatét koteles megtenni annak érdekében, hogy a
munkavéllalok szolgalatot csak biztonsagos munkavégzésre alkalmas &allapotban
teljesitsenek.

A Szolgaltatdé az utasokkal kozvetlen kapcsolatban 4all6 munkavallal6inak
- ide nem értve az utasellenérzést végz6 személyzetet - a sajat jelzésével ellatott
formaruhat biztosit, amelyet szolgalatban viselni kotelesek.

3. AZ UZEMELTETESHEZ SZUKSEGES VAGYONI ESZKOZOK ES AZOK HASZNALATA

A Szolgéltaté koteles a Hatarozat targyat képezé kozszolgéltatasi tevékenység

ellatdsdhoz sziikséges mindennemd infrastruktira és egyéb targyi eszkoz

biztositasara, kivéve, ha jogszabaly azt mas hataskorébe utalja. A vagyoni eszkozok

biztositasa torténhet bérleti szerz6dés, lizingszerz6dés, pénziigyi lizingszerzédés
10
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vagy barmely egyéb, a Szolgaltaté szamara haszndlati jogot eredményez6 szerz6dés,
megéllapodas keretében is, amennyiben az nem jar indokolatlan raforditas-
novekedéssel. Az eszkozok jo karban tartdsdnak kotelezettsége minden esetben a
Szolgéltatot terheli, fliggetlentil attdl, hogy azok sajat tulajdonaban, kezelésében vagy
bérleményében vannak.

A Szolgéltaté koteles a Hatédrozat szerinti kijelolés hatdlya alatt rendelkezésre
bocsétani a sziikséges jarmtiparkot - ideértve a miiszaki meghibasodas, illetéleg a
miiszaki munkélatok vagy egyéb okok miatt forgalomboél kies6 jarmtivek potlasat
lehet6vé tevo tartalék autobuszokat is - a menetrendben meghatarozott feladatoknak
megfelel6 mennyiségben és mindségben.

Menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési hatdsag altal mtiszaki vizsgalat
alapjan alkalmasnak mindésitett, a hatdlyos jogszabédlyoknak megfelel6 jegykiad6
(kezel®) berendezéssel ellatott, az adott jaraton az atlagos utasforgalomnak megfeleld
befogadoképességti, kell6 tisztasagu és esztétikus jarmi tizemeltethetd. Forgalomba
csak miiszakilag kifogastalan, a kornyezetvédelmi el6irasoknak megfeleld,
forgalombiztonsagi szempontbdl naponta - a vonatkozé jogszabédlyokban el6irt
modon - ellendrzott jarma allithatd. A forgalombiztonsagi ellenérzés és a javitasi,
karbantartasi munkalatok megtorténtér6l a Szolgaltaté koteles mindenkor
ellendrizhet6, eseményszertien vezetett naploszerti nyilvantartast vezetni.

Autébusz kozuton csak indokolt esetben, a kozut kezeljének engedélyével, maés
koztertileten csak kozteriilet haszndlati engedéllyel tarolhato.

A jaratok a vonatkoz6 rendeletnek megfelel6en csak a kozlekedési hatosag altal e
célra kijelolt Gtvonalon kozlekedtethet6k és csak engedélyezett megéllokat, illetve
végalloméasokat hasznalhatnak.

Amennyiben a Szolgaltaté a mitikodési tertiletén beliil menetrend szerinti autébusz-
kozlekedésre nem kijelolt ttszakaszon kivan jaratot tizemeltetni, gy a Miniszter
el6zetes elvi hozzajaruldsat kovet6en kérheti a hatésagtol az ttvonal engedélyezését
a vonatkoz6 eljarasi rend szerint. Teleptilésen beliili utak esetében a Miniszter
hozzajarulasa az érintett Onkormanyzat véleményének csatolasdval kérhetd.
Ugyanilyen moédon sziikséges eljarni megallohely engedélyezése iranti
kezdeményezés esetén is.

A megallohelyi utastajékoztato tablak kihelyezésérél és fenntartasarol a Szolgaltato
koteles gondoskodni a sajat koltségén, a rendeletben szabdlyozott eljardsi rend
szerint.

3.1. AUTOBUSZ-ALLOMASOK, MEGALLOHELYEK

11
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A Szolgaltaté a Hatarozatban foglalt helykozi kozszolgéltatasi feladatok ellatasa
érdekében a Hatarozat 2. szdma mellékletében tételesen megjelolt autébusz-
allomasokat koteles tizemeltetni.

A Szolgaltatd koteles a 2. szamt mellékletben szereplé autdbusz-dllomasokat a
Hatarozat szerinti kijel6lés id6tartama alatt megtartani a helykozi személyszallitas
céljara, feltéve hogy azt az utasforgalmi viszonyok indokoljék és a Szolgaltaton kiviil
all6 okok nem teszik lehetetlenné.

Amennyiben az utazédsi igények valtozdsa vagy kényszerité helyzet valamely
autobusz-allomas athelyezését vagy megsziintetését tenné sziikségessé, a Szolgaltato
haladéktalanul tdjékoztatni tartozik a Minisztert a koriilmények ismertetésével és a
kozszolgéltatasi tevékenységre gyakorolt hatds bemutatdsaval. A Miniszter a
valtoztatas elfogadasat megtagadhatja, ha annak sziikségszer(i voltat a Szolgaltato
nem tudja kell6en alatdmasztani és a valtozas kozérdeket sértene. Ebben az esetben a
Szolgéltato koteles tevékenységét az eredeti feltételeknek megfelel6en folytatni. A
valtoztatas elfogaddsanak megtagadasabol eredéen a Miniszterrel szemben a
Szolgéltat6 anyagi jellegti igényt nem érvényesithet.

3.2, JARMUVEK

A Szolgaltat6 koteles a Minisztert évente - a VI. fejezet 2. pontjaban meghatarozott
beszamol6 keretében - tajékoztatni a jarmtiparkban bekovetkezett mennyiségi és
mindségi valtozasokrol, a januér 1-jei dllapotnak megfelelGen.

A Szolgaltat6 a budapesti agglomeraciés autébuszos személyszallitasi
kozszolgéltatas teljesitésére folyamatosan tovabbra is a kordbban erre a feladatra
beszerzett, vagy anndl Gjabb, a megrendel? altal jovahagyott autébuszokat allitja be.
Ezen jarmtivek miiszaki specifikacidjat a 9. szdma melléklet rendelkezései
tartalmazzak.

4. BIZTOSITASOK

A kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggé kockazatokat a Szolgaltatd viseli. E
kockézatok fedezése érdekében a Szolgaltatd koteles észszerti médon és mértékben
felel6sségbiztositasi fedezettséget létrehozni Magyarorszagon miikod6é adott
tevékenységre fedezetet biztositani tud6 biztositétarsasagnal, s azt a kijel6lési id6szak
alatt koteles folyamatosan fenntartani. A biztositdsnak ki kell terjednie a Szolgéltat6
felel6sségi korébe tartozo, a szallitott utasoknak és harmadik személyeknek okozott -
a kotelezé gépjarmii felel6sségbiztositas altal nem fedezett - karokra.

A Szolgaltatonak kotelessége tovabba vagyonbiztositdsi szerzédést kotni azon
kiemelkedd értékdi ingd és ingatlan vagyontargyaira - a tulajdonos személyétsl
fuggetlentil - amelyeket a kozszolgaltatasi tevékenységgel 0sszefliggésben tizemeltet.

12
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A Szolgaltato legkéssbb a kijelolési id6szak kezd6 id6pontjat koveté harmadik hénap
végéig masolatot ad 4t a Miniszternek az el6z6ekben foglaltak teljestilését igazolo
biztositasi kotvényekbdl.

5. ALVALLALKOZOK

5.1. Az alvallalkozok bevondsanak mértékére a 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (7)
bekezdésének, valamint a Sztv. 25. § (8) bekezdésének szabalyai alkalmazandéak. Az
alvallalkoz6 bevondsara abban az esetben van lehet6ség, amennyiben az alvéllalkozé
kozremtiikodésével a feladat gazdasdgosabban lathat6 el, mintha a tevékenységet
azonos feltételek mellett a Szolgaltaté sajat maga végezné, vagy ha a Szolgaltat6 a
megrendelt feladatot - objektiv okokbdl - sajat eszkozokkel nem, vagy nem
megfelel6en tudna ellatni.

5.2. Az alvéllalkozokat a Szolgaltaté a kozbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLIIL
torvény alapjan - az annak 9. §-ban meghatarozott kivételekkel - a Miniszter &ltal
jovahagyott kozbeszerzési eljaras lefolytatasa keretében koteles kivélasztani.

5.3. Alvallalkozo6 csak autébuszos személyszallité engedéllyel rendelkezé szolgaltato
lehet. A Szolgaltatd koteles az alvéllalkozé kivalasztdsara irdnyul6é kozbeszerzési
eljarast - ha arra a mindenkor hatélyos jogszabalyok lehet6séget adnak - olyan
modon kiirni, hogy elényben részesitse a kis- és kozepes véallalkozasokat a nagyobb
térség ellatdsat végzé szolgaltatokkal szemben, valamint koteles biztositani, hogy a
kivalasztand6 alvallalkozé a nemzeti vagyonroél szolé 2011. évi CXCVL torvény
szerinti atlathat6 tulajdonosi struktaraval rendelkezzen.

5.4. A Szolgaltat6 felel6s marad az alvallalkozasba adott kozszolgaltatasi feladatok
ellatasaért.

5.5. Szolgaltaté az alvallalkozoéi szerz6déseket aldirdsukat kovetSen legkésébb 30
napon beliil a Miniszter részére koteles megkiildeni.

6. KIEMELT KOZSZOLGALTATOI KOZREMUKODO BEVONASA

Szolgaltatdé az Sztv. 2. § 13. pontja és 25. § (9) bekezdése szerinti kiemelt
kozszolgaltatéi kozremiikodSként a jelen Szerz6dés szerinti kozfeladatai ellatasaba a
Megrendels jévahagyasiaval a MAV Magyar Allamvasutak Zartkortien Miikod6
Részvénytarsasagot (székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kélman korat 36.; a
tovabbiakban: MAV Zrt.) vonja be, 6sszhangban a kozbeszerzésekrél sz6l6 2015. évi
CXLIIL torvényben (Kbt.) foglaltakkal.

A MAV Zrt. mint kiemelt kozszolgaltatéi kozrem(ikods jelen Szerzédés
vonatkozasaban az Sztv.-ben felsorolt kiemelt kozszolgaltatéi kozremiikodoi
feladatokat latja el.

13
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A Szolgaltato és a vele egytittm(ikod6 kiemelt kozszolgéltatoi kozremitikods kozotti
szerz6dés nem lehet ellentétes a jelen Szerzédésben foglaltakkal. A kiemelt
kozszolgéltatéi kozremiikodé bevonasara az EK rendelet, az Sztv.,, a Kbt. és a
vonatkoz6 jogszabalyok betartdsaval kertilhet sor.

A kiemelt kozszolgéltatoi kozremiikod 6 igénybevétele nem novelheti a koltségtéritési
igényt ahhoz képest, mintha az adott tevékenységet a Szolgaltaté maga latna el.

A kiemelt kozszolgéltatéi kozremtikodd teljesitését nem kell figyelembe venni az
Sztv. 25. § (8) bekezdése szerinti alvallalkozéi kozremtikodés mértékének
megallapitasa soran.

V. PENZUGYI FELTETELEK
1. ALTALANOS FELTETELEK

Kozszolgéltatasi ellentételezés: barmely olyan - kiilondsen pénziigyi - elény, amelyet
a Miniszter a kozforrasok terhére kozszolgaltatasi kotelezettség végrehajtasanak
id6szaka alatt vagy ezen id6szakhoz kapcsolédodan kozvetleniil vagy kozvetve nyuijt.

A kozszolgéltatasi tevékenységbo6l szarmazoé bevételekkel kapcsolatos {iizleti
kockazatot a Szolgaltat6 viseli, és a Szolgaltato viseli az 6sszes miikodési koltséget,
beleértve az addkat és illetékeket, valamint a fejlesztési, beruhdzasi raforditdsokat is.

Szolgaltaté a kozszolgéltatasi tevékenység koltségeit els6sorban a kozszolgaltatasi
tevékenységbdl szdrmazé bevételekbdl fedezi. Amennyiben az e Hatarozatban
megrendelt kozszolgéltatds teljesitésével felmeriilé koltségeket a kozszolgaltatas
teljesitésével osszeftiggésben keletkez6, az e fejezetben A kozszolgaltatasok bevétele
ciml részben meghatarozott bevételek nem fedezik, akkor Szolgaltaté a jelen
Hatarozatban = meghatarozott  kozszolgdltatdsok  teljesitésével  Osszefliggo,
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek e fejezet A személyszallitasi
kozszolgéltatasok ellentételezése cimii részben foglaltak szerinti ellentételezés
forméjaban torténd megtéritésére jogosult.

A kozszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése soran a felmeriilt koltségek fedezésére a
Miniszter 4&ltal nyujtott ellentételezés folyaman tilos a talkompenzécio.
Talkompenzéacionak minésiil minden olyan juttatds, amely a bevételekkel nem
fedezett, észszerti nyereséggel (észszerti haszonnal) novelt indokolt koltségeket
meghaladja.

A talkompenzécio tilalma nem jelenti a fejlesztési célt juttatdsok tilalmat, az esetleges
tovabbi beruhézasi céla tamogatasok esetén is biztositani kell a talkompenzécié
tilalmat.

A talkompenzacié elkeriilése az Eurdpai Uniés forrasbol szarmazoé vissza nem
téritend6 beruhazasi tdimogatasbol végrehajtott eszkozfejlesztések esetén az érintett
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eszkozok tobb éven keresztiil felmertil6 értékcsokkenésével ardnyos fejlesztési céla
bevétel elszamoldsaval biztositandé.

A kozszolgaltatasbol szarmaz6 bevételek

Szolgéltatot illeti meg a kozszolgéltatasbol, vagy azzal kozvetleniil Osszefliggd
tevékenységbdl szarmazo bevétel, kiilonosen:

— amenetjegyek és utazasi bérletek értékesitésébol szarmazé menetdijbevétel,

— az utasokat jogszabaly alapjan megillet kedvezmények és dijmentes utazas utan
jaro szocialpolitikai menetdij-tdmogatas,

— az utasok altal fizetett potdijak,

— a telepiilési onkormanyzatokkal kotott Megallapodasok alapjan a helykozi
jaratokkal végzett helyi kozszolgaltatds koltségeinek meghatarozott mértéki
megtéritésére kapott hozzajarulas osszege (a tovabbiakban ellentételezés)

— és valamennyi egyéb, a kozszolgaltatas teljesitése sordn, vagy a kozszolgaltatas
teljesitésével kozvetlentil osszefliggs tevékenységbdl keletkez6 bevétel.

A belfoldi menetrend szerinti orszagos, regiondlis és el6varosi kozuti személyszallitas
ellatasanal az 4. szamu mellékletben meghatarozott dijak alkalmazésa - az e fejezet
Kozszolgéltatasi koltségtéritésbol torténd kizarads cimé részben meghatarozott
kivétellel - a kozszolgaltatas korében Szolgéltaté szamaéara kotelezé.

Szolgéltat6 koteles gondoskodni a kozszolgaltatast igénybevevoktsl szarmazoé dijak
teljes korti beszedésérdl.

A menetdijak beszedésének elmulasztasaval kapcsolatos kockazatok Szolgaltatot
terhelik.

A dijak beszedésével kapcsolatos kotelezettség teljesitését Miniszter e Hatarozat
rendelkezéseivel Osszhangban ellenérizni jogosult és a dijbeszedési kotelezettség
teljesitésének elmulasztasa az e Hatarozatban rogzitett szankciét vonja maga utén.

A dijak beszedésének ellen6rzése kiterjedhet arra is, hogy Szolgaltaté a menetjegyeket
az 4. szamua mellékletben foglaltak alapjan értékesitette-e, valamint arra is, hogy a
kedvezményrendelet alapjan kedvezményes art menetjegyeket és bérleteket az ott
meghatarozott feltételek szerint értékesitette-e. Ez esetben Miniszter az e
Hatarozatban meghatarozott szankci6 alkalmazasaval egyidejtileg értesiti a
szociadlpolitikai menetdij-tdmogatas igénylésével és ellenérzésével kapcsolatban
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 Nemzeti Ado6- és Vamhivatalt
(tovabbiakban: NAV).

A dfjat, valamint annak alkalmazasi feltételeit Szolgaltatonak a dijszabasban annak
hatélybalépését 30 nappal megel6z6en kozzé kell tennie.
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Szolgaltaté a kedvezményrendeletben el6irt kozforgalma személyszallitasi utazasi
kedvezmények biztositdsa miatt jelentkezé bevételkiesések kompenzdildsara a
szocidlpolitikai menetdij-tdmogatds megallapitasdnak és igénybevételének
szabalyairdl sz6l6 kormanyrendelet rendelkezései alapjan tAmogatast vesz igénybe.

Szolgaltaté intézkedik a szocialpolitikai menetdij-timogatas, valamint az
allamhaztartds alrendszereib6l a kozszolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben
biztositott forrasok jogszabalyok szerinti igénylésérdl.

A szociélpolitikai menetdij-tdmogatas, valamint az allamhaztartds alrendszereibdl a
kozszolgéltatas teljesitésével Osszeftiggésben biztositott forrasok igénylésének
elmulasztasaval kapcsolatos kockazatok Szolgaltatot terhelik.

Hasonloképp ellentételezés illeti meg a Szolgaltatot, ha szamara gazdasagi hatrannyal
jaré és ezért &ltala véllalni nem kivant Gj kozszolgéltatasi feladatra kotelezi a
Miniszter.

Az ellentételezés fizetése esetén az annak alapjaul szolgadlé kozszolgaltatasi
kotelezettségeket, az értiik jar6 - a 1370/2007 / EK rendelet el6irdsai alapjan szamitott
- pénziigyi ellenérték meghatarozdsanak modjat és mindenkori 6sszegét, valamint a
tizetési feltételeket a jelen Hatarozat 8/a. szamu melléklete (Zaradék) tartalmazza.

A személyszallitasi kozszolgaltatas ellentételezése

A kozszolgaltatasok teljesitésével Osszefiiggd, bevétellel nem fedezett indokolt
koltségek ellentételezésére szolgalé forrasok mértékét, igénylését, felhasznalédsat,
valamint az azokkal torténé elszdmolds rendjét - a mindenkor hatélyos, a
Magyarorszag kozponti koltségvetésérdl szolo torvény, vonatkozé rendelkezései, a
koltségvetési torvény végrehajtasahoz kiadott jogszabélyok keretei kozott - e
Hatarozat rendelkezései hatdrozzak meg.

Az ellentételezés a menetrend modositasdig terjed6 id6szak adatai alapjan, de a teljes
id6szak végéig kertil meghatarozésra. A kijelolési id6szakot kovetd elszamolés utan,
a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségekre tekintettel véglegesiti a Miniszter az
ellentételezés 6sszegét.

Az ellentételezés igénylése soran Szolgéltatot szdmlaadasi kotelezettség nem terhels.
Jelen Hatarozat szerint indokolt koltség a Miniszter &ltal el6irt mennyiségi és
mindségi kovetelmények teljesitésével nydjtott kozszolgaltatdsi tevékenység
nyujtdsdhoz sziikséges, annak érdekében kozvetlentl és kozvetve felmeriild

koltségek és raforditasok Osszege, figyelembe véve Miniszter altal meghatérozott
hatékonysagi kovetelményeket.

A kozszolgaltatasi ellentételezés az indokolt koltség és a bevétel kiilonbozete, az
agazatban szokdsos mértékili nyereség (a tovabbiakban: nyereség) Osszegével
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novelve, amelynek mértéke azonban nem haladhatja meg az e fejezet A
kozszolgéltatasi ellentételezés igénylésének szabdlyai, dokumentumai pont elsé
bekezdésében részletezett jogszabdlyokban meghatarozott, e célra szolgalo
koltségvetési eldiranyzat mértékét.

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek, valamint a nyereség szamitdsanak
részletes szabalyait a Hatdrozat 3. melléklete tartalmazza.

A Miniszter altal el6irt mennyiségi és minéségi kovetelményeket, valamint a
hatékonysagi kovetelményeket Miniszter és Szolgaltatd el6re, legkésébb a
szolgaltatasi id6szak kezdetéig Miniszter rogziti a Hatdrozatban, vagy annak
meghozatalat kovet6en a Hatarozat zaradékéban.

Amennyiben a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek mértéke meghaladja e
fejezet A kozszolgaltatasi koltségtérités igénylésének szabalyai, dokumentumai
részének els6 bekezdésében részletezett jogszabalyokban meghatarozott, e célra
szolgdldo  koltségvetési elSiranyzatok mértékét, Miniszter a vonatkoz6
jogszabalyokban meghatérozott eljarasok lefolytatasat kovetSen:

a) a Hatdrozat 3. szamu mellékletének I. pontjaban meghatdrozott értékelési
szempontok alapjan poétlolagos  koltségvetési  forrdsok hozzérendelésével
kozszolgéltatasi kotelezettségként elrendeli (fenntartja) a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek ellentételezéssel nem fedezett részére vonatkozo, gazdasagi
hatranyt okozo tevékenységeket, vagy

b) dont a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek ellentételezéssel nem fedezett
részére vonatkozd, gazdasagi hatranyt okozo tevékenységek nemzetgazdasagi
szinten hatékonyabban végzs, més kozlekedési szolgaltatd vagy kozlekedési mod
igénybevételével torténd ellatasarol, vagy

c) a dontésig keletkezett koltségek megtéritése mellett a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek koltségtéritéssel nem fedezett részére vonatkozo, gazdasagi
hatranyt okozo tevékenységek megsziintetésérsl dont.

A Szolgaltatd a jelen részben meghatarozott ellentételezés teljes Osszegének
igénybevételére akkor jogosult, ha az e Hatarozatban megrendelt kozati
személyszallitasi szolgéltatasokat, valamint az e Hatarozatban meghatarozott egyéb
feltételeket maradéktalanul teljesiti. Ezzel 6sszeftiggésben:

a) személyszallitasi kozszolgaltatdsok e Hatdrozatban meghatarozott mindségi és
mennyiségi el6irasokhoz képest torténd teljesités mérésének szabalyait, valamint a
tobbletteljesités, illetve a hibds teljesités esetén alkalmazand6é pénziigyi
kovetkezményeket a Hatarozat 6/ A., 6/B. és 7. szamu melléklete tartalmazza,
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b) a Hatarozatban szereplé egyéb kotelezettségek és feltételek teljesitésének
elmaradasa esetén a konkrét kotelezettség teljesitésének elmaradasa esetére az e
Hatarozatban el6irt szankcidkat kell alkalmazni.

Miniszter tobbletszolgaltatdsi igénye esetén Szolgaltatdé tobbletfinanszirozasra
jogosult. Tobbletszolgaltatas iranti igénynek mindsiil a szolgéaltatds mennyiségi és
mindségi novelése, a kedvezményrendeletben nem szereplé dijkedvezményre
jogositott személyek korének, a kedvezmények meértékének és igénybevételi
feltételének eseti vagy tartds kibovitése, valamint a dijak e Hatarozatt6l eltérd
alkalmazésara vagy beszedésére vonatkoz6 eseti vagy tartos rendelkezés.

A kozszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatban felmeriilt koltségek elszamoldsa
tekintetében a Hatarozat 3. szdmu melléklete az autdbusszal végzett helykozi
kozlekedés ellentételezési rendszeréhez kapcsolodé modszertani utmutatoként
szolgal, amelyet Szolgéltato koteles figyelembe venni.

Szolgaltato adatszolgaltatasi kotelezettségei Szolgdltatét az e Hatarozat 3. szamu
mellékletében meghatérozott részletes szabalyok szerint az aldbbi adatszolgaltatasi
kotelezettségek terhelik:

a.) havi jelentés
b.) kozszolgéltatasi beszamolo

Miniszter jogosult Szolgaltatotol a fent jelzett adatszolgaltatds kiegészitését, vagy
egyéb tovabbi informécidkat is kérni. A kiegészit6 adatszolgaltatas hataridejérdl a
Szolgéltatéval kozosen allapodnak meg, e hatarid6 elmulasztdsa a Hatarozat 3. szamu
melléklet III. 7. A targyévi ellentételezés igénybe vételéhez sziikséges miniszteri
teljesitésigazolas pontjaban jelzett szankciét vonhatja maga utan.

Szolgaltato altal Miniszterhez a legkés6bb a targyhonapot koveté honap 25. napjaig
eljuttatott havi jelentést Miniszter a benyujtastol szamitott 5 munkanapon beliil
megvizsgalja és a Szolgaltaté megfelel teljesitésér6l Miniszteri Teljesitési Igazolast
ad ki.

A kozszolgaltatasi koltségtéritésbél torténd kizaras

Uzletpolitikai kedvezmények nyujtasénak joga Szolgaltatot illeti meg. Az
tizletpolitikai kedvezmények miatt keletkez6, bevételekkel nem fedezett, indokolt
koltségek utan szocialpolitikai menetdij-tAmogatas igénybevételére a Szolgaltaté nem
jogosult. A kozszolgéaltatd autébuszokon az {izletpolitikai kedvezmények miatt
keletkez6, bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek utan ellentételezés
igénybevételére a Szolgaltatd6 a Miniszterrel tortént el6zetes egyeztetés szerint, a
Miniszter ellentételezésre jogosultsagra vonatkozé jovahagyasa alapjan jogosult. A
Szolgéltat6 az tizletpolitikai kedvezmények bevezetésének szandékarol a Minisztert
el6zetesen irasban értesiteni koteles, és a Miniszter kapcsolattartéjanak a Miniszter
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nevében eljarva adott irdsbeli jovahagyasat kovetSen vezetheti be azokat. Szolgéltato
altal nyujtott tizletpolitikai kedvezmény a kozszolgéltatasi kotelezettséget nem
sértheti, és nem veszélyeztetheti.

Nem léphet fel ellentételezési igénnyel a Szolgéltaté a nem a kozszolgaltatds
teljesitésével osszefiiggd koltségek tekintetében.

Az ellentételezés felhasznalasanak, felfiiggesztésének, visszatéritésének és
beszamitasanak szabalyai

Szolgéltaté a kozszolgdltatasi ellentételezést kizérdlag a kozszolgéltatasi feladat
teljesitésére hasznélhatja fel. A céltol eltér felhasznalds esetén Szolgaltatot
visszapotlasi kotelezettség terheli.

E melléklet VI. Informéciés kotelezettségek, ellendrzés fejezet 1. Nyilvantartasok,
tajékoztatasi kotelezettségek és 3. Ellendrzés, szankciok pontjaban foglaltak alapjan a
Szolgaltato koteles adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tenni. Amennyiben a
Szolgéltaté adatszolgéltatasi kotelezettségének nem teljesitése, vagy részben
teljesitése okdan Miniszter az adatszolgaltatasi igényét nem tudja érvényesiteni, agy
Miniszter a koltségtérités folyositasat felftiggesztheti az adatszolgaltatasi
kotelezettség nem teljesitésének id6tartamdra. Amennyiben Szolgaltaté a dijak, a
potdijak és a dijalkalmazasi feltételek megtartasara vonatkozoé el6irdsoktol, Miniszter
el6zetes jovdhagyasa nélkiil eltér, Miniszter az elSirasoktol val6 eltérés
tudomasszerzésének hénapjaban esedékes koltségtérités 10 %-anak felftiggesztésérdl
rendelkezhet.

Az e fejezet Szolgaltaté adatszolgaltatasi kotelezettségei részben meghatarozott
kozszolgéltatasi beszamolo elkészitésének és benydjtasanak elmulasztasa a Hatarozat
3. szamu melléklet 1. szamau fiiggelékben meghatarozott, kozszolgéltatasi beszamolo
esedékességének honapjdban a koltségtérités iitemezését rogzit6 Hatarozati
Zaradékban szerepld havi ellentételezés 10 %-anak NAV részére torténd - a
visszatéritési igény Szolgaltatd részére torténd kézbesitésétsl szamitott 20 napon
beliili - visszatéritési kotelezettségét vonja maga utan.

Amennyiben az adott évre nydujtott kozszolgaltatasi ellentételezés Osszege a
kozszolgaltatasi beszamoloban foglalt adatok és az ellentételezés e Hatarozat 3.
szdamu mellékletében meghatarozott kalkulaciés elvek alapjan meghaladja a
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeket, valamint a tevékenységhez
kapcsolodd nyereség Osszegét, abban az esetben e koltségeket meghaladé
ellentételezés felhasznaldsara vonatkozéan a Szolgaltaté koteles az allamhaztartasért
felel6s miniszterrel egyeztetést lefolytatni.

A Szolgaltato altal végzett kiegészit6 és egyéb tevékenységek eredménye dtmenetileg
sem veszélyeztetheti a kozszolgéltatasi tevékenység folyamatos ellatasat.
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A Szolgaltatd pénziigyi helyzetének barminemi olyan zavara esetén, amely
kihatassal lehet a Hatarozatban foglaltak teljesitésére, haladéktalanul tartozik
részletes tajékoztatast adni a Miniszternek.

2. DiJSZABALYOZAS, DIJALKALMAZASI FELTETELEK

A Sztv. 4.§ (3) bekezdés g) pontja alapjan, a 25.§ (3) bekezdés j) pontja alkalmazésaval
e Hatdrozat 4. szam, a belfoldi kozforgalmti menetrend szerinti helykozi (tdvolsagi)
autobusz-kozlekedés legmagasabb dijairdl sz6lé melléklete tartalmazza a jelen
Hatarozat alapjan teljesitend6 autébuszos személyszallitasi kozszolgéltatas dijat és
alkalmazasi feltételeit.

A Miniszter a dijak meghatarozasanal mindenkor figyelembe veszi az inflacié
alakulasat - kiemelten az tizemanyagarak, az autobusz beszerzési arak és a
jarmtjavitasi, -fenntartasi szolgéltatasok arszinvonaldnak véltozaséat -, valamint az
agazati, annak hianyaban az orszagos bérmegallapodédsban rogzitett feltételeket és a
jogszabalyi kornyezet olyan valtozasat, amely jelent6s mértékben kihat a mtikodés
koltségeire, tovabba a dijszint utasforgalomra gyakorolt hatasat.

A dijmegallapitas soran a Miniszter kikéri a Szolgéltat6é véleményét a tervezetrdl. A
Szolgéltato koteles a dijak, a pétdijak és a dijalkalmazasi feltételek megtartasanak
megallapitasahoz sziikséges minden tajékoztatast megadni.

A Szolgéltaté a dij és/vagy a dijalkalmazasi feltételek feltilvizsgalatat kérheti, ha az
azok meghatdrozésa soran figyelembe vett tényez6kben és kortilményekben jelentts
valtozas kovetkezett be.

A Szolgéltaté a dijakat jogosult és koteles sajat hataskorben beszedni. Az utazési
igazolvanyok értékesitésébe megbizottakat, bizoméanyosokat is bevonhat. A 4. szamu
mellékletben megallapitott dijszabédstél Szolgaltaté tizletpolitikai kedvezmény
alkalmazésa esetén, a Miniszter el6zetes irasbeli jovahagyasaval térhet el.

A Szolgéltaté koteles az utasoknak a vonatkozé jogszabaly &ltal el6irt médon és
mértékben utazasi kedvezményt nytjtani, amelyek utan a vonatkozo jogszabélyban
meghatarozott médon és mértékben a bevételkiesést ellentételez6 szocidlpolitikai
menetdij-tamogatasra jogosult. Nem illeti meg a Szolgaltatét szocialpolitikai
menetdij-tAmogatés a sajat hataskorben, tizletpolitikai célbdl nyGjtott kedvezmények
utdn. Az {izletpolitikai kedvezmények miatt keletkezé bevételekkel nem fedezett,
indokolt koltségek utan ellentételezés igénybevételére a Szolgaltaté a Miniszterrel
tortént el6zetes egyeztetés szerint, a Miniszter ellentételezésre vonatkozo
jovadhagyédsa alapjan jogosult legfeljebb olyan mértékig, amely a Szolgaltatot
tizletpolitikai kedvezmény nyujtasa nélkiil megilletné.

A Szolgéltat6 a helykozi személyszallitast végzo tarsszolgéltatokkal megegyezhet az
utazasi igazolvanyok viszonos értékesitésében és kolcsonos elfogaddsaban. A
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megallapodéds részleteit, ideértve az wutazdsi igazolvanyok értékesitésének,
elfogadasanak, a viteldijak megosztasanak és a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas
elszamoldsanak maodjat, irdsban kell rogziteni.

Az utazasi igazolvanyokon fel kell tiintetni a Szolgéltat6é nevét, a térbeli és id6beli
érvényességet, az arat, kedvezmény esetén annak mértékét, s azokat nyilvantartas,
elszdmolas és ellen6rzés céljabol azonositd betli- és szamjelzéssel kell ellatni és
szigori szadmadasi kotelezettség ala vont nyomtatvanyként kell kezelni. A
kedvezményes utazasi igazolvanyok csak a kedvezményre jogositd, jogszabalyban
meghatédrozott, érvényes igazolassal egytitt fogadhatok el utazasra.

Az alkalmazott jegyfajtdkat, azok dijat, a dijalkalmazés feltételeit és a jegykezelés
modjat dijszabdsban kell rogziteni. A Szolgaltaté koteles a dijszabédst az utasok
szamadra kozzétenni, és annak 1 példanyét a Miniszternek benyujtani.

A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit Szolgéaltatonak a dijszabasban annak
hatélybalépését 30 nappal megel6z6en kozzé kell tennie.

3. SZAMVITEL, ELSZAMOLAS

A Szolgédltat6 a Hatarozat targyat képezd kozszolgaltatdsi tevékenységérdl a
szolgaltatasi id6szak kezd6 napjatél bels6 szamvitelében koteles elkiilonitett
elszamoléast vezetni, s arr6l egyszerGsitett mérleg és eredmény-elszamolas
formajaban kimutatdst, valamint tizleti tervet késziteni.

A kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodé eszkozoket és forrdsokat, bevételeket és
raforditdsokat a vonatkozé torvény szerint meghatdrozott szdmviteli politikdban
rogzitett, egységes és kovetkezetes, az atcsoportositas lehet6ségét kizar6 elszdmolas
alapjan kell nyilvantartani. A nyilvantartasi rendszernek biztositania kell, hogy az I.
fejezet 1.2. pontjdban foglalt Megéllapodas &ltal érintett kozszolgaltatasi feladatok
valos eredménye - feladatcsoport szinten - kiilon is kimutathato legyen.

Amennyiben a Szolgaltaté a Hatarozat szerinti kijel6lés fennallasdnak id6tartama
alatt ellentételezésre valik jogosulttd, gy az elkiilonitett elszdmolas kotelezettsége az
annak alapjaul szolgélo kozszolgaltatasi kotelezettségekre is kiterjed.

A Szolgaltato koteles olyan kontrolling-rendszert kialakitani és mitikodtetni, amely
lehet6vé teszi legaldbb a vonali szintli eredmény-kimutatast. A Miniszter eseti
kérésére a Szolgaltaté koteles viszonylati és jarati szintti értékesitési adatokat
biztositani a rendelkezésre all6 technikai és moddszertani lehet6ségek figyelembe
vételével.

4. A BUDAPESTI AGGLOMERACIOS AUTOBUSZOS SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATAS
SPECIALIS SZABALYAI
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41. A budapesti agglomeraciés autdbuszos személyszallitasi kozszolgaltatas
teljesitésével kapcsolatos pénziigyi kérdések rendezése sordn Felek a kovetkezSk
betartasaval jarnak el:

a) E feladat teljesitésével kapcsolatban felmertilt, bevételekkel nem fedezett indokolt
ellentételezési igényét a Szolgaltatd - figyelemmel az e szolgaltatas ellatdsdhoz
kapcsolodd kozbeszerzési el6zményekre és a rendelkezésre 4&llasi kapacitas
biztositasara - elkiilonitetten koteles kimutatni.

b) Az e feladat teljesitésével kapcsolatban felmeriilt ellentételezés mértéke
megallapitdsanak modjat és mindenkori 6sszegét, valamint a fizetési feltételeket a
Hatarozat 3. szamu mellékletében meghatarozott eljards alapjan és e feladat
ellatdsanak  specidlis  koriilményei  figyelembevételével  elkészitett, az
allamhaztartasért felel6s miniszter altal jovahagyott kiilon Zaradékba kell foglalni.

42. A f6varosi el6varosi autdbusszal végzett kozszolgaltatasi tevékenységgel
kapcsolatban felmertilt, bevételekkel nem fedezett indokolt koltségekkel kapcsolatos
ellentételezés mértékét, évenkénti 6sszegét, valamint a fizetési feltételeket tartalmazo
Zaradék mintajat a Hatdrozat 8/b. szamu melléklete tartalmazza.

VI. INFORMACIOS KOTELEZETTSEGEK, ELLENORZES
1. NYILVANTARTASOK, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEK

A Szolgaltaté koteles a Hatarozatban foglalt nyilvantartasi kotelezettségeken tul
mindenkor gondoskodni az tizletvitelhez altaldnosan el6irt és szokasos, tovabba a
kozszolgéltatasi tevékenységre mnézve indokolt nyilvantartdsok naprakész,
szabalyszerli vezetésérol. Szolgéltato, a jelenlegi sziikséghelyzeti kijelolés atmeneti
jellege miatt tovabbra is kozlekedési régionkénti bontdsban mutatja ki forgalmi,
miiszaki és pénziigyi adatokat, statisztikakat. A Szolgaltatonak 2025-6s évben fel kell
késziilnie arra, hogy statisztikai célbél a fontosabb naturalidkat (utasszam,
utaskilométer, bevétel, koltség, kilométer teljesitmény, jarm darabszam, stb.) tizemi
(megyei) bontasban is ki tudja mutatni.

A Szolgaltaté a Hatarozatban tételesen megjelolt eseteken tdlmenden koteles a
Minisztert a Hatarozat targyat képez6 kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd
Osszes lényeges tényrél és valtozasrol kiilon felhivas nélkiil, megfelelé id6ben
informalni. A Szolgaltaté a Miniszter részére havi rendszerességgel - a targyhonapot
kovets ho 25. napjaig - adatszolgaltatast készit, amelynek tartalmaznia kell a 3. szamu
mellékletben foglalt alabbi adattartalmat:

- inditott jaratok szdmat (naptipusonként: iskolai el6adédsi napon, hetek utolso

iskolai el6adasi napjan, tansziinetben munkanapon, szabadnapon, hetek elsé iskolai

el6adasi napjat megel6z6 munkasziineti napon, tansziinetben munkasziineti napon),
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- a késett és kimaradt jaratok szamét (naptari nap megjelolésével vonal-,
jaratszam, a jarat indulasi és érkezési id6pontja, viszonylata, a késés vagy kimaradéas
oka),

- a menetrendben meghirdetett jaratokon feliil kozlekedtetett jaratok szamat
(naptari nap megjeltlésével vonal-, jaratszam, a jarat induldsi és érkezési id6pontja,
viszonylata, km teljesitménye, kozlekedtetés oka),

- hasznos, fizetd, onkezelési és kiilszolgalati kilométer-teljesitményt,

- térshelykilométer-teljesitményt,

- csatlakozasok darabszamat aldgazatonként, csatolva a varakozasi idoék
jegyzékét,

- a menetrend lebonyolitasahoz sziikséges eszkdz darabszamot naptipusonként
(Id.: els6 bekezdés)

- kozszolgéltatdsban résztvevd és a kozszolgaltatasb6l kivont, valamint a
forgalomban 1év6 eszkdzok darabszamat (rendszam, tipus, életkor, 1l6- és férShely
megnevezésével),

- a kozszolgéltatasban résztvevé jarmtallomany megoszlasat (sajat eszkoz,
bérelt eszkdz, operativ vagy pénziigyi lizingelt eszkoz),

- menetrendben meghirdetett jaratok szdméat (vonal-, jaratszam, kozlekedési
jelzés, indulasi és érkezési id6pontja, viszonylata, km teljesitménye),

- a menetrend lebonyolitdsahoz tervezett forgalomtechnolégiat [fordak
naptipusonként, excel (.xIsx) tablazatban],

- a panaszokrol készitett - a hatdlyos GDPR szabélyozasnak megfelel6 - részletes
tajékoztatot, amely tartalmazza az észrevétel kategoriajat, az érintett terméktipust, az
érintett vonal szamat, jaratszamot, az észrevétel beérkezési helyét, az érintett megyét,
az észrevétel érkezésének datumat, iktatészamat, intézmény nevét, el6fordulés idejét,
- a bevételek alakuldsanak részletes bemutatasat, teriileti, tizemi bontasban

- az értékesitési adatok alakulasat, ovezentenkénti, kedvezményfajtankénti
bontasban

- beszdmol6t a megvaltoz6 kiils6 kornyezeti hatdsokrol, melyek kihatnak a
szolgaltaté miikodésére, naturdlidira (demografiai, ipari-kereskedelmi, munkatigyi,
foglalkoztatasi, stb. véltozasok).

A Szolgaltato6 tajékoztatni tartozik a Minisztert minden olyan kozszolgéaltatasi vagy
azzal azonos értékli szerz6dés alapjan végzett vagy engedélykoteles
személyszallitasi, tovdbba minden més olyan egyéb tevékenységérdl, illetve azok
valtozasar6l, amely az eszkozok és humanersforrasok kozos hasznalata révén
befolyassal birhat a Hatarozat targyat képez6 kozszolgaltatasi tevékenységének
eredményességére. Ezzel Osszeftiggésben a Miniszter jogosult minden olyan
informacié megkérésére, amely az egyes tevékenységek objektiv és atlathaté médon
tortén6 elkiilonitésének megitéléséhez sziikséges. A Szolgaltaté koteles az
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adatkéréseknek a kért adattartalom mennyiségével aranyosan, lehet6ség szerint rovid
hataridével a beérkezést6l szamitott 5 munkanapon belil eleget tenni, a
kozszolgéltatasok kozfinanszirozottsagara valé tekintettel nem hivatkozhat tizleti
titokra, tovdbba minden olyan adatot, informéciét atadni a Miniszter szamara erre
vonatkozo6 felhivasra, amely a Miniszter 4ltal a szolgaltatds mindségének javitasa
céljabol  bevezetni  kivant 1) technolégidk, rendszerek tervezéséhez,
tizembeallitdsahoz és miikodtetéséhez sziikségesek.

2. BESZAMOLAS, ADATSZOLGALTATAS

A Szolgaltato koteles 2025. majus 31. napjaig beszamolét benyujtani a Miniszternek,
amely alkalmas a kijelolési idészak kozszolgaltatasi tevékenységének mennyiségi,
minGségi és gazdasagi szempontt értékelésére.

A beszdmolonak a Hatarozatban foglaltak teljesitésével osszefliggé minden lényeges
tény és kortilmény - kozlekedési régionkénti bontasban - ismertetése mellett
tartalmaznia kell

- az inditott jaratok szamat,

- a hasznos, fizet6, onkezelési és kiilszolgalati kilométer-teljesitményt,
- a fér6helykilométer-teljesitményt,

- az utasszdmot és utaskilométer-teljesitményt,

- a bevételekrdl készitett kimutatdst, a menetdijbevételeket jegyfajtanként és
teriileti bontéasban is részletezve,

- az lzemeltetett autObuszok tételes miszaki adatait, szamat, életkor és
kilométer-telitettség szerinti megoszlasat,

- az autébusz-allomasok és megallohelyek jellemzéit,

a foglalkoztatottak szamat allomanycsoportonként,
- a baleseti statisztikat,

- a csatlakozasok darabszdmat aldgazatonként, csatolva a varakozasi id6k
jegyzékét,

- a késett és kimaradt jaratok szamat,
- az utaspanaszokrol készitett tajékoztatot.

A beszamolonak részét képezi az V. fejezet 3. pontjaban foglalt egyszertsitett mérleg
és eredmény-kimutatas, tovabba a targyévre vonatkozo tizleti terv.

A Szolgaltatdé Hatarozatban biztositott kozszolgaltatéi jogosultsidga a kijelolési
id6szak zar6é napjaval megsziinik. Az ezt kovetd id6szakra a Miniszter a Sztv-ben
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eléirtak szerint eljarva nyilvanos pdlyazati eljaras keretében valasztja ki az 4j
szolgaltatot.

A kijelolés hatarozott id6tartamara tekintettel Szolgéltaté harmadik személlyel nem
kothet olyan szerzédést vagy megallapodast, amely dont6en az orszagos, regionalis
és el6varosi (e rendelkezés vonatkozasdban tovabbiakban: helykozi) személyszallitasi
kozszolgéltatasi tevékenysége biztositdsdra szolgdl, és amely szerzédések, vagy
megallapodasok lejarata tallépi a kijelolés megsztinésének legkésSbbi lejarati
idépontjat, 2025. marcius 31-ét. A kotelezettségvéllaldsok id6tartamdanak és
mennyiségének meghatarozasakor - amennyiben az a kotelezettségvallalasokra
iranyul6 eljards meginditasakor mér ismert - a Szolgéltaténak figyelembe kell vennie
a kozszolgéltatds ellatdsanak folyamatos biztositdsa mellett a helykozi
kozszolgéltatas palyazatdnak vagy pdélyazatainak eredményeként kivalasztott
nyertes ajanlattevét és az altala nyajtand6 feladatok kezdéid6pontjat, illetve
terjedelmét. Amennyiben a Szolgaltato rajta kiviil all6 okokbol ett6l eltéré megoldéasra
kényszeriilne, a szerzédést, illetbleg megéllapodast csak a Miniszter elézetes
jovdhagyéasaval kotheti meg. A kizérdlag a helykozi kozszolgéltatas nyujtasahoz
kapcsolodo kotelezettségvallalasok esetén a Szolgaltatd részérSl meg kell kisérelni
azon feltétel érvényesitését, mely szerint a kijelolés lejartakor a Szolgéltat6 jogainak
és kotelezettségeinek helyébe a Miniszter altal megbizott 4j szolgaltatd 1ép. A
Szolgaltat6 a Miniszter elézetes jovahagyasa hidnyaban is jogosult a miikodése soran
a Hatarozat targyat képezo szolgaltatasok biztositasa érdekében harmadik személlyel
olyan szerz6dés vagy megéllapodas megkotésére, amelynek a lejarati id6pontja 2025.
marcius 31-én talnydlik, és amellyel Osszefiiggésben a kovetkezd feltételek
barmelyike fennall:

- nem tartalmaz, vagy csak Szolgdltaté helykozi kozszolgaltatdson kiviili
tevékenységéhez kapcsoloéddan tartalmaz a 2025. marcius 31-ét kovet6 idészakra a
Szolgéltato részérol kotelezéen lehivandé kotelezettségvallalast;

- olyan felmondasi rendelkezést tartalmaz, ami igazodik a Szolgéltaté helykozi
kozszolgaltatasi kotelezettségéhez és annak a megszlinése esetén a Szolgaltato
jogosult barmiféle kartéritési vagy egyéb fizetési kotelezettség nélkiil a szerzédést
egészben vagy részben egyoldaltian felmondani.

A fentieknek megfelel6 szerz6désekhez és megallapodésokhoz az eljaras meginditasa
soran - figyelemmel a kijeloléssel érintett feladat ellentételezésének biztositdsara - a
Szolgaltat6 részérdl a fedezetigazolasok kiadhat6ak.

A Szolgaltatét a nagyobb részt az egyéb tevékenységéhez sziikséges korben a fenti
korlatozasok nem kotik. Szolgaltatd feleléssége, hogy - a fenti szabélyokra
figyelemmel - a Hatarozat lejarati id6pontjat kovetSen lejaré kotelezettségeknek
eleget tudjon tenni.
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A Miniszter 1j szolgaltatdé esetén biztositia a Hatarozat targyat képez6
kozszolgéltatasi tevékenység érdekében foglalkoztatottakra nézve az qj
szolgaltatonal torténé tovabbfoglalkoztatas lehet6ségét. Ehhez a Szolgaltato el6zetes
kimutatast készit az érintett személyekrdl, és azt legkésébb 2025. marcius 31-ig atadja
a Miniszternek, ezt kovetSen ezen adatszolgéltatdst a Miniszter felhivasara koteles

frissiteni.

A Szolgaltat6 szolgaltato-valtas esetén koteles a kijelolés lejartat koveté 60 napon
beliil - a szamviteli torvény id6beli elhataroldsra vonatkozoé el6irdsainak megfelel6en
- tételes kimutatast késziteni mindazon bevételekrol és raforditasokrol, amelyek a
Hatarozat targyat képez6 kozszolgéltatasi tevékenységgel Osszefliggésben részben
vagy egészben az 1j szolgaltatot illetik meg, illetve terhelik, és azt az 1j szolgéltatoval
egyeztetve pénziigyileg rendezni.

3. A HELYKOZI KOZLEKEDESI INFORMACIOS RENDSZER (HKIR
RENDSZER) ALKALMAZASA

3.1. HKIR FEJLESZTESBEN ES UZEMELTETESBEN KOZREMUKODES

Jelenleg folyamatban van ,, A személyszallitisi kozszolgaltatasok hatékonyabb ellitdsat célzo
integrdlt utastdjékoztatdsi, jeqyértékesitési és forgalomirdnyitdsi rendszerek fejlesztése” cimti
(tovabbiakban HKIR) projekt kivitelezése. A HKIR rendszer létrejotte egységes
keretet biztosit a magyarorszagi kozosségi kozlekedés miikodésére, lehetévé téve a
jelenlegi szolgaltatok hatékonyabb miikodését és az utasok magasabb szinti
kiszolgalasat, az utazds megtervezését6l a megérkezésig, tovdbba biztositja a
kozszolgéltatasi szolgaltatdas megrendel&jének kozlekedés politikai elvarasainak és

fenntarthat6sagi valamint finanszirozasi rendszerének kiszolgalasat.

A rendszer kialakitdsa érdekében a Szolgaltatd koteles egytiittmiikodni a rendszer
kivitelezésért felel6s, a Miniszter &ltal kijelolt szervezettel, els6sorban az alabbi
részteriiletek tekintetében.

- Egyjegy utazasi rendszer

- Forgalmi, menetrendi rendszer

- Kontrolling és adatszolgaltatas

- Kontaktcenter, tigyfélszolgalatok

— Infrastruktara és elemeinek tizembe allitdsa, iizemeltetése

- Oktatasi feladatok

A Szolgaltaté a HKIR- és NEJP rendszerhez val6 kapcsolédashoz az alabbi atmeneti
intézkedéseket koteles megtenni:

- A tarsasadgi szakmai (els6sorban értékesitési) és {igyviteli rendszereit
alkalmassa teszi a megadott struktaraban a HKIR-NE]JP rendszerhez kapcsol6dé
adatok exportaldsara és importalaséra.
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- Az orszagos valosidejli utastajékoztatdsi informaci6, valamint az egységes
jegyrendszer biztositdsa érdekében, a megfelel6 struktaraban, Szolgaltaté a
menetrendi, forgalom tervezési és végrehajtasi forgalmi adatait a HKIR Transmodel
kozpontjaba, illetve a megfelel6 HKIR alrendszernek feladja, illetve a HKIR oldalrél
érkez6 - forgalmi, kozlekedési - szakrendszerei szamara sziikséges adatokat atveszi.

- Szolgéltatd koteles a fedélzeti aktiv eszkozok (OBU-k, validatorok)
telepitésében aktivan részt venni, valamint kozremtikodik a felszerelt eszkozok
atvételében. Megfelel6 jarmtivezényléssel biztositja az aktiv eszkdzok szerelését és
miikodésének probajat.

- Kozremtikodik a HKIR megvalositasa kapcsan minden olyan feladatban, ami
a rendszer tervezése és kivitelezése kapcsan felmerl.

— A Szolgaltaté a kozszolgdltatas keretében keletkezé kozlekedési, forgalmi,
viteldijbeszedési és a veszteségfinanszirozast, valamint a szocialpolitikai
menetdijtimogatast is érint6 adatokat teljes mértékben megosztia a fejlesztés
érdekében.

3.2. HKIR KERETEBEN TELEPITETT OBU, VALIDATOR ES
VEVOKISZOLGALO HASZNALATA

A HKIR rendszer kialakitasdnak részeként a Szolgaltatd 4&ltal tzemeltetett
autobuszokba a kozszolgaltatasi célok megvaldsuldsat segité eszkozok (OBU,
validator, vevGkiszolgalo) keriilnek felszerelésre. Szolgaltat6 koteles a mar felszerelt
és miikod6képes eszkdzoket a kozszolgaltatasi feladatok ellatasa soran folyamatosan
haszndlni. A Szolgaltat6 koteles a HKIR kivitelezés dtmeneti id6szakaban a meglévs
kommunikéciés és informatikai rendszerhez a mitkodést kiszolgald illesztést,
illeszthet6séget biztosité hozzaférést biztositani, illetve ehhez kapcsoléddéan a
hasznalattal kapcsolatosan keletkez adatokat, tapasztalatokat tovabbitani a
Miniszter, illetve a HKIR rendszert irdnyit6 szervezet részére.

4. ELLENORZES, SZANKCIOK

A Kkijelolés fennallasanak id6tartama alatt a Miniszter, vagy a Miniszter altal
jogszertien felhatalmazott mas megbizott utjan barmikor jogosult ellenérizni a
Szolgéltaté miikodését és a Hatarozatban foglaltak teljesitését a Hatdrozatnak a
szolgaltatas ellen6rzésének szabalyait tartalmazé 5. szamu mellékletében foglaltak
szerint. A jelen pont 6. bekezdésében foglalt felsorolas els6 és masodik pontja szerinti
paraméterek ellen6rzését - a jarmiivek kozlekedésbiztonsagi és kornyezetvédelmi
megfelel6ségének ellenérzése kivételével - a Miniszter az SLA rendeletben kijelolt
szervezet Gtjan latja el.
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Az ellenérzésre annak targyatol és céljatol fiiggden eseti jelleggel, véletlenszertien,
vagy kiilon célvizsgalat keretében is sor kertiilhet, beleértve a forgalomban torténd és
a Szolgéltato székhelyén, telephelyein torténé ellenérzést is.

A Miniszter az SLA Rendelet kijelolése, vagy mas megbizas alapjan az ellen6rzésben
részt vevd személyek részére Miniszteri meghatalmazist allit ki, amely
meghatalmazas tipusarol masolati mintat kiild a Szolgéltaté szamara, a szolgaltatas
nytjtasdban részt vevé munkavallalok értesitése céljabol.

A Szolgaltatdé a Miniszter &ltal kibocsatott Miniszteri meghatalmazast, mint az
ellen6rzést végzd személy jogszerti felhatalmazdsat igazolé dokumentumot
elfogadja, és az ellen6rzéssel megbizott személy ellendrzési tevékenységét (beleértve
a fénykép- vagy videofelvétel készitést) tovabbi feltételekhez (pl. nyilatkozat kitoltés,
egyedi engedély kiéllitds) nem koti.

Az ellen6rzéssel megbizottak mindenkor jogosultak - a tevékenység zavarasa nélkiil
- a Hatéarozat teljesitésére szolgal6 létesitményeket és eszkozoket megtekinteni, a
Szolgaltatd kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggé barmely tizleti iratat,
okmanyét, nyilvantartdsat bekérni vagy azokba a Szolgéltaté székhelyén,
telephelyein betekinteni, s az ellen6rzés targyara vonatkozéan a Szolgéltatd
alkalmazottjait6l informacidkat kérni.

Az ellen6rzés kiilonosen kiterjed:

- a menetrend betartdsdra, az utasszillitds kortulményeire és &ltaldban a
szolgaltatasi szinvonal megfelel6ségére;

- a jarmtivek kozlekedésbiztonsagi, kornyezetvédelmi megfelel6ségére,
miiszaki, esztétikai &llapotara, a sziikséges jelzések és felszerelések meglétére,
valamint az utasforgalmi létesitmények allapotéra;

- a munkatigyi el6irdsok betartasdra, kiilonos tekintettel a jarmtivezettk
munka- és pihendidejére;

- az  utazasi  igazolvanyok  értékesitésének és  elszamolasanak
szabalyszertiségére, a jegyellen6rzésre;

- a sztikséges nyilvantartasok el6iras szerinti vezetésére;
- a Szolgaltato pénziigyi gazdalkodasara,
- a dijak, potdijak, dijalkalmazasi feltételek megtartasara,

- az Sztv-ben, a 181/2011/EU rendeletben és a kapcsolédé hazai
jogszabalyokban foglalt utasjogok betartasara.
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A Miniszter az ellen6rzés sordn tudomasara jutott, a Szolgaltato tizletmenetét érint6
tényeket, adatokat, kortilményeket mindenkor titoktartassal kezeli, és azokat nem
hozza illetéktelen harmadik személyek tudomaséra.

Az ellen6rzés soran esetlegesen feltart szabélytalansagokrol a kikiiszoboléstikre el6irt
hataridé6 megjelolésével jegyzékonyv késziil. A hataridé letelte utdn a
szabalytalansagok tényleges megsziintetését a Miniszter, vagy a jelen pont 1.
bekezdésében foglaltak szerint az SLA Rendeletben kijel6lt szervezet ellenérzi.
Amennyiben a szabélytalansdgok tovabbra is fennallnak, a Szolgéltato koteles kotbért
fizetni. A kotbér mértéke alkalmanként 200.000 Ft.

Ha az ellenérzés sordan a Miniszter tudomdésara jutott kortilményekbdl
megallapithat6, hogy azok nem 4allnak 6sszhangban a Hatarozatban foglalt jogokkal
és kotelezettségekkel, a Miniszter észszerti hatarid6 Kkittizésével felszélitia a
Szolgaltatot megfelel6 magyardzat addasara, illetSleg a jogsérté kortlmények
meghatarozott id6n beliili kikiiszobolésére.

VII. SZOLGALTATO EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE

A Hatarozatban foglaltak teljestilését a Miniszter a Szolgéltaté beszamoldjanak
benyujtasat kovets 90 napon beliil, az ellenérzések tapasztalatait is figyelembe véve
kiértékeli. Az értékelés megallapitdsait és a Hatdrozat teljesitésével Osszefliggd
esetleges teendSket jegyz6konyvben rogzitik.

Barmely olyan koriilmény felmeriilése esetén, amely a Hatarozat targyat képezé
kozszolgéltatasi tevékenység végzését akadalyozza vagy megneheziti, a Szolgaltato
koteles egyeztetést kezdeményezni és minden t6le telhet6t megtenni a kortilmények
feltarasa és a kozszolgaltatas ellatasat gatlo okok kikiiszobolésére.

VIII. EGYEB RENDELKEZESEK
1. KAPCSOLATTARTAS

A Hatérozatot érint6 kérdésekben az Epitési és Kozlekedési Minisztérium részérsl
kapcsolattarté szervezeti egység a Kozlekedési Szolgéltatasi Féosztaly, képviseli
Szab6 Tamas Balint f6osztalyvezeto.

Szolgaltat6 részérsl a kapcsolattarté a MAV Személyszallitasi Zrt. képviseletében
Szalayné Kotroczo6 Eszter értékesitési f6igazgato.

Kapcsolattartok megegyeznek abban, hogy a Hatarozatban el6irt intézkedéssel
Osszeftiggésben felmeriil6 minden lényeges kérdésben, minden lényeges teljesitési
akadalyrol kolcsonosen tajékoztatjak egymast.

2. A KOZSZOLGALTATASI MENETREND TELJESITESE SORAN IGENYBE VETT EGYES, UNIOS
VAGY HAZAI TAMOGATAS IGENYBEVETELEVEL BESZERZETT ESZKOZOK
TULAJDONJOGAVAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK
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A Szerz6dés megsziinésekor Szolgaltatdé wuniés vagy hazai tdmogatés
igénybevételével beszerzett eszkozok tulajdonjogat koteles téritésmentesen dtadni a
Miniszter vagy Miniszter kizardlagos vélasztidsa szerint az autdbuszos
személyszallitasi kozszolgaltatast nyujté 1j szolgéltaté részére. Amennyiben
Szolgaltatd az érintett eszkozokon sajat forrasb6l beruhazéasokat, értéknoveld
felajitasokat végez, a Szerz6dés megsziinésekor Miniszter vagy Miniszter kizar6lagos
valasztasa szerint az autdbuszos személyszallitdsi kozszolgaltatast nyujté Gj
szolgaltatd koteles Szolgaltatonak megtériteni a Szolgaltaté altal sajat forrasbol
megvalositott  beruhdzasoknak, értéknovel6 felgjitdsoknak a  szamviteli
nyilvantartdsokban szereplé nettd értékét. A tulajdonjog téritésmentes atadasanak
pontos modjat és feltételeit a Miniszter és a Szolgaltatd a sziikséghelyzeti kijel6l6
Hatarozat megsziinését megel6z6en kotelesek kiilon megéllapodasban rogziteni
azzal, hogy a tulajdonjog téritésmentes ataddsaval kapcsolatos megallapodédsban
foglaltaknak maradéktalanul meg kell felelnie a vonatkoz6 uniés és hazai jogszabalyi
eléirasoknak (kiilonos tekintettel a talkompenzéci6 tilalmara), valamint az eszk6zok
beszerzése finanszirozasdnak vonatkozasdban megkotott tamogatasi szerzédésben
foglaltaknak, tovdbba a jarmtiveket az azokra el6irt {izemeltetési technolégianak
megfelels allapotban kell atadni.

3. A HATAROZAT MELLEKLETEINEK MODOSITASA

A Miniszter részér6l a kapcsolattarté személy jogosult a Hatarozat és az ahhoz tartozé
egyes mellékletek moédositasa, teljesitése kapcsén, illetve az ezzel Osszeftiggésben
felmeriil6 minden egyéb kérdésben eljarni és a sziikséges jognyilatkozatokat
megtenni. A Hatarozat 4. szdmu, A belfoldi kézforgalmii menetrend szerinti orszdgos,
regiondlis és el6vdrosi — dsszefoglaloan: helykézi - autdbusz-kozlekedés legmagasabb dijairdl
sz016 mellékletében foglaltakat a Miniszter egyoldaltian médosithatja.
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