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1. Általános előírások 
 

1.1. Az állomás fekvése vonalsorszám és szelvényszám szerint, szomszédos állomások, 
nyíltvonali szolgálati helyek szelvényszám szerinti felsorolása. 

 
Lenti állomás a 23-as számú Zalaegerszeg – Rédics egyvágányú, nem villamosított mel-

lékvonalon a 851+40 - 866+50 sz. szelvények között fekszik, mint közép, valamint ren-

delkező és vonatindító állomás, a vasútvonal kijelölt forgalomszabályozó állomása. 
 

Szomszédos állomások: 
23. sz. vasútvonalon: 

- Csömödér-Páka állomás 

- Rédics állomás 

 

Nyíltvonali szolgálati helyek 

23. sz. vasútvonalon: 

- Bocfölde megállóhely 475+72 sz. szelvényben 

- Sárhida megállóhely 501+18 sz. szelvényben 

- Bak személyzet nélküli állomás az 521+84-529+51 sz. szelvényben 

- Baktüttös megállóhely 592+12 sz. szelvényben 

- Tófej megálló rakodóhely 621+87 sz. szelvényben 

- Rádiháza megállóhely 653+50 sz. szelvényben 

- Gutorfölde személyzet nélküli állomás 672+11-678+40 sz. szelvényben 

- Ortaháza megállóhely 723+88 sz. szelvényben 

- Csömödér-Páka személyzet nélküli állomás 759+70-767+08 sz. szelvényben 

- Iklódbördőce megállóhely 793+71 sz. szelvényben 

- Lentiszombathely megállóhely 793+71 sz. szelvényben 

- Rédics személyzet nélküli állomás 899+14-sz. szelvényben 

 

A legnagyobb lejtési viszony a szomszédos állomásokig: 

Csömödér-Páka állomástól Lenti állomásig: 
Szelvényszám (-tól) Szelvényszám (-ig) Emelkedés Esés 

828+78 831+30   5‰ 

833+81 834+51 -6‰   

841+06 844   6‰ 

 

Lenti állomástól Rédics állomásig: 
Szelvényszám (-tól) Szelvényszám (-ig) Emelkedés Esés 

866+78 874+23 5‰   
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1.2. Jelző-, biztosítóberendezés. 

1.2.1. Az állomáson, valamint a távvezérelt, távkezelt szolgálati helyen üzemelő jelző-, 

vagy biztosítóberendezés típusa. 

 
Biztosítóberendezés típusa: 
Az állomáson fényjelzős váltózár-kulcsrögzítős biztosítóberendezés üzemel, a rendelkező 
készülék DOMINO 55 rendszerű.  
Az irányított vonalon távkezelt, távvezérelt biztosítóberendezés nem üzemel.  

 

1.2.2. A vonatok követési rendje állomásközönkénti bontásban (térközi, állomástávol-
ságú). Vonali biztosítóberendezés, vonatbefolyásolási rendszer. 

 

A vonatok Zalaegerszeg – Lenti, Lenti – Rédics állomások között állomástávolságú kö-
vetési rend szerint közlekednek. 
A vonalon MERÁFI rendszer üzemel, vonali biztosítóberendezés, ellenmenetet és utol-
érést kizáró berendezés nem üzemel, vonatbefolyásolás nincs kiépítve. 

 

1.3. Az állomási vágányok számozása, jelölése, rendeltetése, az állomási átmenő fővágány 
(-ok) megjelölése. A vágányok használható hossza, lejt viszonyai, a szolgálati helyek jel-
feladásra kiépített és ki nem épített vágányainak felsorolása.
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Lenti állomás: 
 

 

Vágány 
neve 

Rendeltetése 
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o

n
t 
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lő

l TAF-TSI azonosító 
Vágány beso-
rolása 

Hozzáfé-
rés 

Meg-

jegy-

zés 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 

I. mellékvágány (rakodó) 593   0,00 0,00 Nincs 7 8 55-04986-01-1 K nyílt  

II. 
átmenő fővágány (egy-
vágányú pályán) 

583 
 0,00 0,00 

Nincs 3 4 55-04986-01-2 F nyílt  

III. fővágány  587  0,00 0,00 Nincs 5 6 55-04986-01-3 F nyílt  

IV. fővágány  536  0,00 0,00 Nincs 9 10 55-04986-01-4 F nyílt  

V. fővágány  542  0,00 0,00 Nincs 9 10 55-04986-01-5 F nyílt  

VI. 
mellékvágány (kerti 

csonka) 
367 

 0,00 0,00 
Nincs 

ütkö-
zőbak 

12 
55-04986-01-K 

CSONK 
K 

nyílt 
 

Erdészet mellékvágány (svcp) 496 
 0,00 0,00 

Nincs 
 14 55-04986-01-ER-

DÉSZT 
- nyílt  

Agroker mellékvágány (svcp) 379 
 0,00 0,00 

Nincs 2  
55-04986-02-AG-

ROKER 
- nyílt  

Füszért mellékvágány (svcp) 238 
 0,00 0,00 

Nincs  1 
55-04986-02-

FÜSZÉRT 
K nyílt  

 

A Fejrovatos előjegyzési napló vezetésekor a vágányok számát betűvel kell előjegyezni. 
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1.3.1. Ro-La forgalom lebonyolítására kijelölt vágányok (vágánykapcsolatok) felsorolása  

Az állomás II. sz. átmenő fővágánya és a „Kerti-csonka” vágány van kiépítve Ro-La 

forgalom lebonyolítására. A II. sz. vágányhoz a 8. sz. váltóval csatlakozik az I. sz. vá-
gány, amiről a 12. sz. váltóval ágazik ki a „Kerti-csonka” vágány. 
Az állomás a Ro-La forgalomra nincs megnyitva. 

 

1.3.2. Utasperon(ok) hossza, szélessége, sínkorona feletti magassága, burkolata, az 

 utasok részére kijelölt megközelítési útvonal meghatározása. 

Az állomáson a I. és a II. vágányok között van utasperon, hossza 101 m, szélessége 

2,1m, sínkorona feletti magassága sk15, burkolata szilárd. Az utasok részére a megkö-
zelítése szintbeli peronvég feljárón történik. 

 

1.4. A vázlatos helyszínrajzon feltüntetett adatokra, objektumokra, berendezésekre vo-
natkozó rövid leírás. 

1.4.1. Helyhez kötött jelzők felállítási helye, megjelölése, rendeltetése. Figyelmeztető je-
lek felsorolása. Tolatási mozgást szabályozó jelzők felsorolása csoportosítva. A szolgálati 
helyekre rendszeresített hordozható jelzők, jelzőeszközök felsorolása darabszám szerint. 

 

Kezdőpont felől 

A jelző helye A jelző 

  Szolgálati hely   (ál-
lomás nyílt pálya) 

Menet-

irány ol-
dala 

Szelvényszám 
Jele, 

száma 

Karok, 

fények 
száma 

Rendeltetése 

nyílt pálya jobb 844+38 BEj 2 
Biztosított fény bejárati 
jelző külön előjelzője 

nyílt pálya jobb 851+398 B 2+1 

Biztosított fény bejárati 
jelző Hívójelzéssel felsze-

relve 

állomás jobb 862+39 K2 2 

Biztosított egyéni fény ki-
járati jelző, Hívó jelzéssel 

nincs felszerelve 

állomás jobb 862+39 K3-5 2 

Biztosított csoport fény ki-
járati jelző, Hívó jelzéssel 

nincs felszerelve 
     

Végpont felől 

A jelző helye A jelző 

  Szolgálati hely   (ál-
lomás nyílt pálya) 

Menet-

irány ol-
dala 

Szelvényszám 
Jele, 

száma 

Karok, 

fények 
száma 

Rendeltetése 

nyílt pálya jobb 873+52 AEj 2 
Biztosított fény bejárati 
jelző külön előjelzője 

nyílt pálya jobb 866+50 A 2+1 

Biztosított fény bejárati 
jelző Hívójelzéssel felsze-

relve 

állomás jobb 855+83 V2-5 2 

Biztosított közös fény kijá-
rati jelző, Hívó jelzéssel 

nincs felszerelve 
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Egyéb jelzők: 

Váltójelző: valamennyi váltó váltójelzővel felszerelt. 

Biztonsági határjelző került elhelyezésre valamennyi váltónál. 
Tolatási határjelző:  bejárati jelzőkön belül 50 méterre van kitűzve. 
Figyelmeztető jelek: 
Űrszelvénybe nyúló létesítményre figyelmeztető jel az I. vágány melletti oldalrakodón. 

Jelzőeszközök: 
1db nappali vonatindító jelzőeszköz, 
1db fehér fényű kézi jelzőlámpa, melynek fehér fénye zöld színűre változtatható 

1db jelzőzászló 

2db vörös fényű kézi jelzőlámpa a forgalmi irodában 

2db sárga fényű kézi jelzőlámpa a forgalmi irodában 

2 db kitűzhető Megállj-jelző, tárolási helyük a mérlegház 

2db kitűzhető Megállj-jelző előjelző, tárolási helyük a mérlegház 

 

1.4.2. A váltók számozása, állítási módja, biztosítottsága, szabványos állása. Állandóan 
zárva tartott váltók. Váltójelző. Váltófűtő berendezés. A kitérő irányban 40 km/h sebes-
ségnél nagyobb sebességgel járható váltók, váltókapcsolatok felsorolása és az azokon al-
kalmazható sebesség meghatározása. 

 

Helyszíni állítású lezárható, biztosított, váltózárral felszerelt váltók: 1, 5, 7, 9 sz. és a 2, 

6, 8, 10, 12, 14 számú váltók. 
Központból villamos úton állíthatóak a 3. sz. és 4. sz. biztosított váltók, amik VF-2,5 P 

típusú PB gázzal működő, vasúti váltófűtő berendezéssel felszereltek. 
Valamennyi váltó ábralemezes fényvisszaverős váltójelzővel van felszerelve. 

Kitérő irányban 40 km/h sebességnél nagyobb sebességű váltók nincsenek az állomá-
son. 

 

1.4.3. Helyhez kötött védelmi berendezések, vágányzáró szerkezetek felsorolása, helye, va-

lamint függősége. 
 

Vágányzáró sorompók: 
VS 4 jelű helyszíni állítású vágányzáró sorompó Rédics irányából az I. sz. vágányon a 
8. sz. váltóval szerkezeti függésben van. 

 

Vágányzáró szerkezetek: 
A VI. sz. „Kerti-csonka” vágány földkúpban végződik. 

 

1.4.4. Űrszelvénybe nyúló műtárgyak felsorolása. 
Az I. sz. vágány mellett lévő oldalrakodó. 
 

1.4.5. Vízdaruk, fordítókorongok, tűztisztító helyek, olaj- és üzemanyag-vételező helyek, 
vizsgálóaknák felsorolása. 

 

Lenti állomáson nem üzemelnek a fenti létesítmények. 
 

1.5. Értekezéssel kapcsolatos előírások. 
 
1.5.1. Értekezési lehetőségek.  

 

Értekezési lehetőségek: 
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- MERÁFI központi rádió, amivel a közlekedő vonatokkal a rendelkezések adása, 
vétele történik. 

- Engedélykérő telefon Lenti állomás forgalmi iroda és Zalaegerszeg állomás  
forgalmi iroda között  

- Pályatelefon  
- 1db CB vonal (07/32-62) 

- 1db IP vonal (07/29-62) 

- az állomás mindkét végén 1-1 csőtelefon 

- Csömödér –Páka kisvasúti engedélykérő csőtelefon. 
 

1.5.2. Hangrögzítő berendezések 

 

Az állomáson SHR 3000 típusú hangrögzítő berendezés üzemel, ami rögzíti a MERÁFI 
rádión, az engedélykérő telefonon, a 07/32-62 hívószámú CB vonalon, a 07/29-62 IP 

vonalon folytatott beszélgetéseket. A hangrögzítő berendezés bekapcsolt állapotának 
visszajelentését a CB, az IP telefonon a beszélgetés alatt a hangrögzítést „bip ton” (csip-
panás) hangjelzés jelzi. A MERÁFI rádión folytatott beszélgetések rögzítését piros 
fénnyel világító lámpa jelenti vissza. 
Ha a rendelkező asztal távbeszélő készüléke meghibásodik, ennek pótlására a forgalmi 
irodában AKP pult van elhelyezne, amit a megfelelő helyre kell csatlakoztatni. A tarta-

lék készülék használatát a "Hibaelőjegyzési könyv"-ben történő előjegyzés mellett a 
diszpécser szolgálaton keresztül jelenteni kell. A beszélgetés alatt a hangrögzítést  
„bip ton” (csippanás) hangjelzés jelzi. 
Térhangosító rendszer:  
Egy élőszavas utastájékoztató körzet van az állomáson, ami a várótermet és a felvételi 
épület előtti teret hangosítja. 
A váltókörzetekben két térhangosító rendszer üzemel, a „T1” a Csömödér-Páka felőli, 
a T2 a Rédics felőli váltókörzetben. 
 

1.5.3. Irányítói elérhetőségek 

 

Beosztás Vasúti telefon Telefonszám E-mail elérhetőség 

Területi főüzemirányító 07/13-33 06-30-565-6351 uksm.tfoir@mav.hu 

Forgalmi vonalirányító 

„hodosi” 

07/13-36 06-30-398-7429, uksm.transit@mav.hu 

Forgalmi vonalirányító 

„balatoni” 

07/13-31 06-30-398-7895  

uksm-balaton@mav.hu  

Területi Funkcionális 
felügyelet 

07/13-44 06-30-485-3013 szombathelytszf@mav.hu 

Biztosítóberendezési 
diszpécser 

07/17-13 06-30-827-3976 smbdiszp@mavrt.hu 

Pályavasúti diszpécser 07/15-22,  

07/15-24 

06-30-560-5301 szombathely.pdiszp@mav.hu 

Villamos diszpécser 07/11-59 06-94-505-815 smelektrikus@mavrt.hu 

Távközlési diszpécser 07/61-00  smtkdiszp@mavrt.hu 
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1.6. Villamos felsővezetéki rendszer. 
1.6.1. Áramkörök jelölése a hozzájuk tartozó vágányzattal 

 

A Zalaegerszeg – Rédics vonal nem villamosított. 
 

1.6.2. Állomási kapcsolókert, kapcsolási helyek, szakaszolók elhelyezése. A szakaszolók 
lezárására szolgáló lakatok és hozzájuk tartozó kulcsok tárolási helye. 

 

A Zalaegerszeg – Rédics vonal nem villamosított.  
Nem találhatók a fenti létesítmények, berendezések. 
 

1.6.3. Hordozható, csak villamos mozdonyokra vonatkozó jelzők, földelő rudak tárolási 
helye és darabszáma. 

 

A Zalaegerszeg – Rédics vonal nem villamosított.  
 

1.7. Világítással kapcsolatos előírások és azok kapcsolásának módja. 
 

Az állomás egy térvilágítási körzethez tartozik, a kapcsoló szekrény a forgalmi irodában 
van. A távkezelt állomás forgalmi irányítójának kötelessége a tér kivilágítása. 
Az utazóközönség részére kijelölt helyiségeket és a peronokat a személyszállító vonatok 
érkezése és indulása előtt a világítási naptár szerint kell kivilágítani. Tolatások idején a 
teret meg kell világítani, a kapcsolás a forgalmi irodából történik. 
 

1.8. Az utas tájékoztatásra vonatkozó helyi előírások meghatározása  
 

1.8.1. A szolgálati helyre rendszeresített utastájékoztató berendezések fajtái 

– hangos, ezen belül számítógéppel támogatott (digitális)/számítógéppel nem tá-
mogatott (analóg), helyből kezelt/távvezérelt. 

Lenti állomáson számítógéppel támogatott hangos utastájékoztató berendezés nem 
üzemel. 

– kezelésével megbízott munkavállalók  

A helyből kezelt élőszavas utastájékoztató eszköz kezelése a távkezelt állomások 
forgalomirányítójának kötelessége. 

– a késésekről, valamint a vonatközlekedést befolyásoló rendkívüli események-
ről az utastájékoztatásért felelős állomási személyzet honnan, milyen módon 
szerez információt. 

„A késésekről, valamint a vonatközlekedést befolyásoló rendkívüli eseményekről, 
a távkezelt állomások forgalomirányítója az informatikai rendszereken, illetve a 

forgalmi vonalirányítón keresztül szerez tudomást. Az informatikai rendszerek fi-
gyelése, az adatok értékelése a távkezelt állomások forgalomirányítójának a fel-

adata. 

 

Rendelkezésre álló informatikai rendszerek: 
- GVK (GPS alapú Vontatójármű Követés) Webalkalmazás 

A Felhasználói kézikönyv ismerteti a rendszer használatát, elektronikus elérési útvonala 
webböngészőben: 
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gvk.mav.hu à  (Segítség menü) à Felhasználói kézikönyv 

 

- FOR00 Naplózó alrendszer 
A Felhasználói Kézikönyv ismerteti a rendszer használatát, elektronikus elérési útvo-
nala:  

FOR számítógépen FOR00 üzemi à FOR_02_00 Keretrendszer à Dokumentumok à 

Felhasználói kézikönyv” 

 

Lenti állomáson számítógéppel nem támogatott helyből kezelt élőszavas utastájékoztató 
eszköz áll rendelkezésre, kezelése a távkezelt állomás forgalomirányítójának a feladata. 
A vonal forgalmát a távkezelt állomás forgalomirányítója szabályozza, így a késésekről 
minden információ birtokában van. 
 

1.8.2. Utastájékoztató körzetek, ezen kívül mely szolgálati helyek utastájékoztatása tör-
ténik az állomásról 

Csak Lenti állomás utastájékoztatása történik Lenti állomásról. 
Az állomáson két utastájékoztató körzet van kiépítve, a belső utastájékoztató körzet a 

várótermekben, a külső utastájékoztató körzet pedig az állomás előtti téren üzemel.  
 

1.8.3. Az állomási utasperonok megközelítési időnormatívája. A hangos utastájékoztatást 
a vonatok érkezéséhez-indulásához képest milyen időpontban kell végezni. 
 

Az állomási utasperonok megközelítési időnormatívája 3 perc. 
Az utasperonok megközelítési időnormájának figyelembevételével a vonatok érkezésé-
hez-indulásához képest 3 perccel korábban kell utastájékoztatást adni. 
Lenti állomáson nincs idegen nyelvű utastájékoztatás. 
Érkező és induló vonatok 5 percet meghaladó késése esetén a késés mértékét és okát is 
közölni kell. 30 perc feletti késés esetén a közleményt 10 percenként meg kell ismételni. 

 

1.8.4. Az utastájékoztatás időnormatívája 

 

Az utasperonok megközelítési időnormájának figyelembevételével a vonatok érkezésé-
hez-indulásához képest 3 perccel korábban kell utastájékoztatást adni. 
Lenti állomáson nincs idegen nyelvű utastájékoztatás. 
Érkező és induló vonatok 5 percet meghaladó késése esetén a késés mértékét és okát is 
közölni kell. 30 perc feletti késés esetén a közleményt 10 percenként meg kell ismételni. 
Az állomáson áthaladó vonatról nem kell utastájékoztatást adni. 
 

1.8.5. Az utastájékoztatást befolyásoló, valamint ahhoz szükséges összes változásról tör-
ténő értesítésre vonatkozó előírások. 

 

A késésekről, rendkívüli eseményekről információt Zalaegerszeg állomástól, forgalmi 

vonalirányítótól és a rendelkezésre álló pályavasúti informatikai rendszerekből kap a forgalmi 
személyzet. 
 

1.8.6. Személyszállítást végző vállalkozó vasúttársaság által készített és átadott Utastájé-
koztató szövegkönyv módosítását, karbantartását végző munkavállaló. 
 
Lenti állomáson az utastájékoztatás élőszóval történik, amihez a szövegkönyvet menetrendvál-
tozás esetén legalább 15 nappal korábban köteles a GYSEV Zrt. képviselője átadni Zalaeger-
szeg Állomásfőnökség részére.  
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1.8.7. Az utastájékoztató berendezések használhatatlansága esetén a bejelentésre, vala-
mint az élőszavas utastájékoztatás végrehajtására vonatkozó előírások 

 

Az utastájékoztató berendezések bármely meghibásodását észlelő munkavállaló köteles je-
lenteni személyesen szóban a távkezelt állomások forgalomirányítójának, aki bejelenteni a 
távközlési diszpécser szolgálatnak, a hibát elő kell jegyezni a Hibaelőjegyzési könyvbe, to-
vábbá tájékoztatást kell adni az utastájékoztató berendezés használhatatlanságáról a területi 
főüzemirányító felé. Ha az utastájékoztató berendezés használhatatlanná válik, körültekintő 
munkavégzéssel a távkezelt állomások forgalomirányítója által, a téren élőszóban adott tá-
jékoztatással kell biztosítani a balesetmegelőzést és az utastájékoztatást. 

 

1.8.8. Rendkívüli események esetén az utastájékoztatás szervezése és végrehajtása. 
 

Rendkívüli események esetén a távkezelt állomások forgalomirányítója értesíti az állomáson 
tartózkodó vonatkísérő személyzetét a túltartózkodás okáról és előrelátható időtartamáról.  
A vezető jegyvizsgáló köteles a rendelkezésére álló információknak megfelelően a földi és 
fedélzeti utastájékoztatásban aktívan részt venni a pályavasút munkavállalójától kapott in-
formációk alapján.  
A személyszállítást végző vállalkozó vasúttársaság (vonatkísérő személyzet) valamint a pá-
lyavasút munkavállalóinak törekedni kell az egymás közötti folyamatos információ cserére 
és az utasításban foglaltaknak megfelelően kötelesek a rendelkezésre álló információk alap-
ján a földi és a fedélzeti utastájékoztatást elvégezni. 

 

1.8.9. Állomáson (megállóhelyeken) alkalmazandó statikus utastájékoztató hirdetmények 
fajtái.  Az utastájékoztató hirdetmények kihelyezésével, pótlása, módosítása, eltávolítása 

 

Érkező/induló vonatok jegyzéke: 
Bak, Gutorfölde, Csömödér-Páka, Lenti Rédics állomások Bocfölde, Sárhida, Baktüttös, 
Tófej, Rádiháza, Ortaháza, Iklódbördöce, Lentiszombathely, megállóhelyek vonatkozá-
sában a menetrendváltáskor, illetve a menetrend évközi módosulásakor az érkező-induló 
vonatok jegyzékének kihelyezése Zalaegerszeg Állomásfőnökség kijelölt munkavállaló-
jának, egyéb esetben az zalaegerszegi TPLO pályafenntartási szakasz feladata. 
Pótlás céljából a forgalmi irodában 1 példány rendelkezésre áll. 

 

Menetrendváltozásra figyelmeztető felhívás, térkép: 

Bak, Gutorfölde, Csömödér-Páka, Lenti, Rédics állomásokon Bocfölde, Sárhida, Bak-
tüttös, Tófej, Rádiháza, Ortaháza, Iklódbördöce, Lentiszombathely, megállóhelyeken a 
kifüggesztést, pótlást Zalaegerszeg Állomásfőnökség kijelölt munkavállalója, esetenként 
zalaegerszegi TPLO pályafenntartási szakasz végzi. Pótlás céljából 1 többlet példány a 
szakasz részére írásban átadásra kerül. 
 

Lenti (forgalmi személyzettel rendelkezik): 

Utastájékoztató 
hirdetmény  

fajtája 

Utastájé-
koztató hir-

detmény 

 helye 

Készítésért,  
átadásért  
felelős 

Kihelyezéséért 
felelős  

szervezet 

Kapcsolat 

Érkező-induló  
vonatok jegyzéke 

Váróterem, 
várótermen 

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség 

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség,  

Pályafenntartási 
szakasz 

racz.sandor2@mav.hu 

07-31-43, 06-30-565-

5862 
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kívül a vá-
gányok felől 

a falon 

nagy.daniel2@mav.hu 

07-31-86 

 

Menetrendválto-
zásra figyelmez-

tető felhívás,  
térkép: 

 

Váróterem, 
várótermen 
kívül a vá-

gányok felől 
a falon 

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség 

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség,  
Pályafenntartási 

szakasz 

racz.sandor2@mav.hu 

07-31-43, 06-30-565-

5862 

nagy.daniel2@mav.hu 

07-31-86 

 

 

Bak, Gutorfölde, Csömödér-Páka, Rédics állomásokon Bocfölde, Sárhida, Bak-
tüttös, Tófej, Rádiháza, Ortaháza, Iklódbördöce, Lentiszombathely (személyzet nélküli 
szolgálati hely): 

Utastájékoz-
tató hirdet-

mény  
fajtája 

Utastájékoz-
tató hirdet-

mény 

 helye 

Készítésért, át-
adásért felelős 

Kihelyezéséért 
felelős  

szervezet 

Kapcsolat 

Érkező-induló  
vonatok jegy-

zéke 

Váróterem, vá-
rótermen kívül 
a vágányok fe-

lől a falon 
vagy oszlopon  

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség 

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség,  
 

Pályafenntartási 
szakasz 

racz.sandor2@mav.hu 

07-31-43, 06-30-565-

5862 

nagy.daniel2@mav.hu 

07-31-86 

Menetrendválto-
zásra figyelmez-

tető felhívás, 
térkép: 

 

Váróterem, vá-
rótermen kívül 
a vágányok fe-

lől a falon 
vagy oszlopon  

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség 

Zalaegerszeg  

Állomásfőnökség,  

 

Pályafenntartási 
szakasz 

racz.sandor2@mav.hu 

07-31-43, 06-30-565-

5862 

nagy.daniel2@mav.hu 

07-31-86 

 

1.8.10. Utastájékoztató hirdetmények ellenőrzésére vonatkozó előírások 

 

A váróterem zárásakor ellenőriznie kell a távkezelt állomások forgalomirányítójának a kifüg-
gesztendő hirdetmények (érkező-induló vonatok jegyzéke, Menetrendváltozásra figyelmeztető 
felhívás, térkép, utasjogi hirdetmények) meglétét. Hiányosság felfedezése esetén 1db pótpél-
dány a forgalmi irodában rendelkezésre áll. 
Utastájékoztató hirdetmények ellenőrzését megállóhelyeken és állomásokon az állomásfőnök 

vagy megbízottja végzi ellenőrzéseik alkalmával, a megállapított hiányosságokat Zalaegerszeg 

személyszállítási technológusnak kell jelenti intézkedés végett.  
 

1.9. Az állomás területén működő egyéb szakágak, vállalkozó vasúti társaságok és külső 
vasúti vállalkozások felsorolása, azok vágány-összeköttetései, elhatárolása. 

Az állomáson egyéb szakág nem működik. 
 

1.10. Az állomás szolgálati helyeinek (helyiségeinek) felsorolása 

Forgalmi jellegű: 
- Forgalmi iroda 

 

1.11. Az egyes szolgálati helyeken (helyiségekben) a forgalmi szolgálat ellátásához szüksé-
ges utasítások, szabályzatok, segédkönyvek, VU-k, rendeletek elérhetősége 

 

Papír alapon (F.1., F.2., F. 2. Függelékei) elérhető utasítások, segédkönyvek, a nyilvántartások 
és jegyzőkönyvek helye a forgalmi iroda. 
A szolgálat ellátásához szükséges utasítások közül papír alapon rendelkezésre állnak: 
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· F.1. sz. Jelzési Utasítás 

· F.2. sz. Forgalmi Utasítás 

· F.2. sz. Forgalmi Utasítás Függelékei 
· Állomási Végrehajtási Utasítás és mellékletei 

A forgalmi szolgálat ellátásához szükséges utasítások a Pályavasúti intranet portálon  
elérhetőek. 
 

Pályavasúti Intranet portál elérési útvonala: 
https://palyaintranet.mav.hu/forgalom/default.aspx.  

 

 

1.12. Parancskönyv kezelése 

 

A Parancskönyv elektronikus úton helyben nyomtatással előállított papír alapú könyv, amely 

a forgalmi irodában került elhelyezésre. 
 

 

1.13. Elsősegélynyújtásnál figyelembe vehető és használható eszközök tárolási helye, a fog-
lalkozás-egészségügyi orvos, név-, és címjegyzéke. Véralkohol-vizsgálati doboz, alkoholos 
állapot vizsgálatára rendszeresített eszköz, készülék tárolási helye. 

 

A mentődoboz és a hordágy tárolási helye az irattár. 
 

Egészségügyi és egyéb ellátást biztosító egészségügyi intézmény 

Megnevezés: Cím: Telefonszám: 
Foglalkozás-egészségügyi 
szakorvos 

Zalaegerszeg, Bajcsy–Zsi-

linszky 

 Endre tér 1. 

+36 92 311-191 

(07)31-27 

Orvosi ügyelet Lenti, Templom tér 10. +36 92 351 911 

Rendelőintézet Lenti, Kossuth Lajos u. 10. +36 92 351 010 

Mentőszolgálat Lenti, Ady Endre u. 2/A Segélyhívó 112 

Tel. : +36 92 351 360 

Zala Vármegyei Szent Ra-
fael Kórház 

Zalaegerszeg, Zrínyi Miklós u. 
1. 

Tel. : +36 92 507 500 

Egységes alapellátási 
ügyelet hívószáma 

 1830 

 

Az állomáson nincs elsősegélynyújtásra kiképzett személy. 
A véralkohol vizsgálati doboz Zalaegerszeg állomás rendelkező forgalmi irodájában, a 

4db alkoholszonda tárolási helye Lenti forgalmi irodában, lezárt borítékban, a volt  

pénztárablak melletti szekrény. Alkoholteszter az állomáson nincs rendszeresítve. 
 

1.14. Általános segélyhívó, polgárőrség, vagyonőrök, fegyveres biztonsági őrök, önkor-
mányzat, továbbá a szolgálati helyen jelen lévő és vasúti tevékenységet végző vasúti tár-
saságok és külső vállalkozások címe, telefonszáma. 
 

Védelmi szervezetek, intézmények, valamint a szolgálati helyen lévő vasúti és egyéb 
vállalkozó tevékenységet végző társaságok 

Rendőrség  112 

Katasztrófavédelem  112 

Lenti Polgárőr Egyesület Lenti, Petőfi u. 33. +36 20/935-69-87 
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Vasútőrök Zalaegerszeg +70/477 5863 

Linzer Agro Trade Hungary 

Kft. 

Lenti, Gyár utca 7. Telefon: +3692/351-351 

ZEFAG Lenti, Táncsics u. 11/A +36 92/551-910 

TVB Zsuppány Balázs Zalaegerszeg, Bajcsy Zs.  

E. tér 1. 
+36 30 638 8916 

06 1 517 3223 

 

 

2. A szolgálat végzésére vonatkozó előírások 
 

2.1. A szolgálati hely technológiájához igazodó létszám meghatározása normál üzemi és 
attól eltérő körülmények esetén. 

 

Szolgálati hely, munkakör Szükséges létszám (fő) 
Minimális létszám 

(fő) 
Forgalmi iroda:   

távkezelt állomások  
forgalomirányítója 

1 1 

 

2.2. A szolgálatra jelentkezés szabályozása 

 

A szolgálatba jelentkező távkezelt állomás forgalom irányítója a köteles jelentkezni a szol-
gálatban lévő távkezelt állomás forgalom irányítójánál, aki köteles meggyőződni szolgálatba 
jelentkező vevő munkavállaló szolgálatképes állapotról. A szolgálatot átvevő munkavállaló 
a Szolgálati beosztásban közölt időpontban köteles szolgálatba jelentkezni. 
A szolgálatba jelentkezést és eltávozást Jelenléti íven dátum, időpont és aláírás bejegyzésé-
vel kell dokumentálni. 

 

2.3. Az állomásbejárásra, körzetbejárásra kötelezettek felsorolása és a tevékenység vég-
rehajtásának helyi szabályozása 

 

Az állomásbejárást a távkezelt állomások forgalomirányítója minden szolgálatban kö-
teles megtartani a szolgálat átvétele után 3 órán belül. Amennyiben a felügyelt vonalon 
vonat közlekedik, vagy engedélyezett munkavégzés folyik, az állomásbejárás csak ak-

kor ejthető meg, ha az érintett vonatszemélyzetet/munkavezetőt a folyamatos kommu-
nikáció mikéntjéről tájékoztatta a TÁFI. Az állomásbejárás megtartásának tényét a 1. 
sz. és a 4. sz. váltók váltójelzőiben elhelyezett könyvekben kell dokumentálni. Szolgá-
latmegszakítás befejezése után a TÁFI a tér áttekintésével köteles meggyőződni az ál-
lomáson lévő vágányhelyzetről. Távolbalátás korlátozottsága esetén állomásbejárást 
kell tartani melynek tényét a 1. sz. és a 4. sz. váltók váltójelzőiben elhelyezett könyvek-

ben kell dokumentálni. 
 

 

2.4. Szolgálatátadás-átvétel helyi szabályozása. 
 
2.4.1. Szolgálatátadás-átvétel folytatólagos szolgálat esetén az egyes munkakörökre vonat-
kozó részletes helyi szabályozással 

 

A szolgálatot a távkezelt állomások forgalomirányítói személyesen szóban és írásban a 
fejrovatos előjegyzési naplóban kötelesek átadni (F.2. 1.4.14) 


