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PREAMBULUM
Tekintettel arra, hogy

(1) nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCV1. térvény (a tovabbiakban: , Nviv.”) 12.§(1)
bekezdés g) pontja alapjan a menetrend szerinti helykozi koziti személyszallitas az
allam kizarolagos gazdasdgi tevékenysege,

(2) a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012. évi XLI1. torvény (a tovabbiakban:
»Sztv.”) értelmében a kézlekedésért felelos miniszter feladata az 1370/2007/EK
rendelet szerinti illetékes hatosdgként az orszagos, regionalis és elovarosi
személyszallitasi kozszolgiltatasok megszervezésével kapesolatos intézményi €s
szabalyozasi keretek kialakitasa, a személyszallitasi kozszolgaltatasok megszervezese,
a kizlekedési szolgdltato kivalasztasa, valamint az allamhaztartasént felelés miniszierrel
egyetértésben az orszagos, regionalis és eldvarosi személyszallitasi kozszolgaltatasok -
személyszallitasi kozszolgaltatdsi szerzodés megkotésével 16rténd — megrendelése €s a
szolgaltatasok teljesitésének ellenérzése [Sztv. 4. § (3) bekezdés c) és d) pont].

(3) belfoldi szemeélyszallitasi kdzszolgaltatas vépzésére a kozszolgdltatd kizarolag
kozszolgaltatasi szerzodés keretében bizhato meg [Sztv. 23. § (1) bekezdes),

(4) a szolgaltatdsi koncessziora iranyuld kozszolgaltatdsi szerzddést az Sztv. palyazatra
vonatkozo szabalyai [Sztv. 23. § (2) bekezdés] és a vasuti és kozuti személyszallitasi
kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK. és az 1107/70/EGK tandcsi rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél szolo Eurépai Parlament és Tanics 1370/2007/EK
Rendelete (2007, oktober 23.) (tovabbiakban: ,,1370/2007/EK rendelet”) rendelkezései
szerint lefolytatott versenytargyaldsi eljaras alapjan [1370/2007/EK rendelet 5. cikk (3)
bekezdés] kell megkdtni, a koncessziorol szol6 1991, évi X V1. torvény (a tovibbiakban:
,Ktv.”) rendelkezéseire is figyelemmel [Sztv. 23. § (1a) bekezdés], a Ktv.
rendelkezéseit a 1370/2007/EK rendelet, az Sztv. és ezek végrehajtasi szabilyai altal
nem szabalyozott kérdésekben kell alkalmazni,

(5) az Sztv. szerinti kdziti és vasuti személyszillitasi kozszolgdltatasra vonatkozo
szerzodés szolgaltatasi koncesszio keretében toriénd megkotese a kazbeszerzésekrol

57616 2015. évi CXLIIL térvény 14. § (3) bekezdés b) pontja alapjan kivételi kdrbe
tartozik,

(6) az Sztv. 23. § (1a) bekezdésére és a Kitv. 5. § (1) bekezdésére is figyelemmel, a palyazat
lefolytatasa és a kozszolgdlati szerz6dés megkotése, modositisa és megsziintetése soran
az allami vagyonnal valo gazdilkodas szabalyozasaért felelos miniszter a Nemzeti
Koncesszios Iroda kozremiikddésével jar el,

a hivatkozott rendelkezések alapjén és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezésekkel osszhangban

2z ALLAMI VAGYONNAL VALO GAZDALKODAS SZABALYOZASAERT FELELOS MINISZTER, aZ
Sztv. 23. § (1a) bekezdése, a Ktv. 5. § (1) bekezdése és az egyes koncesszidkdteles
tevékenységek tekintetében az illetékes agazati miniszteri feladatok ellatasarol szolo
495/2020. (X1. 11.) Korm. rendelet 1. §-a, valamint a Kormany tagjainak feladat- és

hatiskorérol 182/2022. (V. 24.) Korm. rendelet 103.§ (1) bekezdés 7. pontja €s a miniszterek

f
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kinevezésérol szolo 186/2022. koztarsasagi elnski hatarozat alapjan a Magyar Allam nevében
eljaro kiiro
(KEPVISELETEBEN ELJAR: NAGY MARTON NEMZETGAZDASAGI MINISZTER)
1011 Budapest, Vim utca 5-7.
(a tovdbbiakban: , Kiiré™),

a KOZLEKEDESERT FELELOS MINISZTER, az Sztv. 4. § (3) bekezdésének d) pontja alapjan — az
Sztv. 23. § (1a) bekezdésében meghatarozott kivétellel - ellitasért felelésként és
megrendel$ként,

(KEPVISELETEBEN ELJAR: LAZAR JANOS EPITESI ES KOZLEKEDESI MINISZTER)

1054 Budapest, Alkotmany utca 5.

(a tovdbbiakban: ,,Megrendels™),

az ALLAMHAZTARTASERT FELELOS MINISZTER
Sztv. 4. § (3) bekezdésének d) pontja szerinti egyetértésével
(KEPVISELETEBEN ELJAR: NAGY MARTON NEMZETGAZDASAGI MINISZTER)
1011 Budapest, Vim utca 5-7.

valamint

MAYV SZEMELYSZALLITAST ZARTKORUEN MUKODG RESZVENYTARSASAG
(KEPVISELETEBEN ELJAR: DR. KORMANYOS LASZLO VEZERIGAZGATO)
1091 Budapest, Ull8i at 131.

(a tovabbiakban: ,,Szolgaltats”)

(a Kiir6, a Megrendeld és a Szolgaltatd a tovabbiakban kiilén-kiilon »Fel”, egylittesen ,,Felek™)
a lefolytatott pélyazati eljirds alapjan KOZSZOLGALTATASI SZERZODEST (a tovabbiakban:
wSzerzédés”) kétnek az alulirott napon és helyen, a kévetkezod feltételekkel:




L.

A SZERZODES TARGYA ES IDOTARTAMA

1.1. Kdzszolgaltatasi feladatok

1.1.1. A Megrendeld az Sztv. 4. § (3) bekezdésének c) és d) pontjaban foglaltaknak
megfeleléen megrendeli a Szolgaltatotol orszdgos, regionalis és elévirosi (a
tovabbiakban  egyiitt: helykdzi”) autébusszal végzett menetrend szerinti
szemelyszallitasi kozszolgaltatas ellatasat Magyarorszag foldrajzi teriiletén a Szerzédés
5. szamu mellékletében foglalt mindenkori menetrendnek megfeleléen, az 1.4.1 pontban
részletezett kizirdlagos kozszolgaltatasi jogot biztositva a Szolgéltaté szamara. Az Nvtv,
12. § (1) bekezdés g) pontja alapjan a menetrend szerinti helykézi kdzti személyszallitas
az dllam kizarolagos gazdasagi tevékenysége.

1.1.2. A Szolgaltaté a menetrendben megjelolt helykdzi jarataival a telepiilések kozigazgatasi
hataran beliil is végezhet — helykozi dijszabassal és dijtermékkel — személyszallitast,
amennyiben az ellen az érintett telepiilési (fovarosi) 6nkormanyzat kifogassal nem él.

1.1.3. A Szolgdltaté a tevékenységét az Sztv. alapjin, az Sztv. 3.§-dban meghatirozott
egyltimiikddési kitelezettség figyelembevételével végzi.

1.1.4. A Szolgdltato kételes a Megrendeld altal az Sziv. 5. § (3) bekezdése szerint valamely
teleptilési 6nkormdnyzattal kotott megdllapodds (a tovabbiakban: , Megallapodas”)
alapjdn a Megillapodds mellékletét képezd menetrendben meghatarozott helykézi
jarataival, az Sztv. 5. § (3) bekezdésének a) pontja szerinti helyi személyszallitisi
kdzszolgiltatasi feladatok ellatisara, az Sztv. 25. § (3) bekezdés j) pontjaban
foglaltaknak megfelelden megallapitott helyi dijszabds alapjin és a Megallapodasban
rogzitett feltételekkel. A jelen Szerzddésben foglaltak a Szolgaltato jelen pont szerinti
helyi személyszallitisi kozszolgiltatisi tevékenységére annyiban terjednek ki,
amennyiben a Megallapodas igy rendelkezik. A Felek a jelen Szerzédés megkotésekor
hatilyos Megillapodisokat a jelen Szerz6dés 9.b. szdmu mellékleteként csatoljak. A
Megdllapodis valtozisa esetén (ideértve a Megdllapodas modositasat, modosuldsat,
valamint 4j Megdllapodis megkotésének esetét is) a Szerzodés 9.b. szami melléklete
helyébe az {j, médositott vagy mddosult Meggllapodas 1ép azzal, hogy annak masolatat
Felek a jelen Szerzidéshez csatoljak.

1.1.5. Megrendel6 a Meggllapodasokban foglaltak szerint a kdzszolgdltatas ellatasa érdekében
az érintett 6nkormanyzatokkal egyiittmiikédik.

1.1.6. Szolgdltaté kételes - a Megrendel6 altal az Sztv. 5. § (3) bekezdése alapjan kotott
megdllapodds alapjan — az elvirosi besorolasu jarataival Budapest kozigazgatisi
teriiletén beliil helyi személyszillitasi kdzszolgaltatasi feladatok ellatisara a Szerz6dés
2.4. fejezetében foglaltak szerint.

1.2. Szolgaltatasi idészak

A Szolgdltaté a jelen Szerzédésben meghatdrozott kdzszolgaltatasi feladatok ellatasara
2025. aprilis 1. 0:00 6ratol 2035. marcius 31. &jfélig jogosult és egyben kotelezett (a
tovabbiakban: ,,Szolgiltatisi 1dészak™).

A Szolgdltatdsi Id0szakon beliil szolgaltatasi évnek mindsiil a tirgyév januar 1. 00:00
oratol, targyév december 31. éjfélig tartd idoszak, kivéve az elsd és utolso szolgaltatasi
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évet, ahol az elsd szolgaltatdsi év alatt a 2025. aprilis 1. 0:00 6ratél 2025. december 31.
¢jfelig terjed6 idészak értendd, és az utolsd szolgaltatasi év alatt a 2035, januar 1. 0:00
ordtél 2035. marcius 31 éjfélig terjeds idészak értendd (a tovabbiakban: wszolgaltatisi
Ev”),

1.3. Szolgaltatd villaldsai

1.3.1. A Megrendel6 a Szolgaltaté nyertes palyazatinak kdvetkez6 elemeit ériékelte:!

 Ellentételezési igény 2025. évi dsszege AFA nélkiil szamitva (e Ft): 255 000
000

* Jarmiidllomany atlagéletkora a szolgaltatis megkezdésének idépontjaban (év):
2,8

* Alacsony padlés és/vagy alacsony belépési ésivagy azt helyettesito
emeldeszkézzel rendelkezd jarmivek ardnya a regionalis szegmensben (%o):
57,7

1.3.2.A SzerzGdés feljes id6tartama alatt, az alacsony padlés és/vagy alacsony
belépési, €s/vagy azt helyettesito emeldeszkdzzel rendelkezo jarmiivek aranya
nem csokkenhet az 1.3.1. pontban rigzitett %-os mérték ala. Szolgdltato
legalibb a fenti 1.3.1. pontban meghatirozott %a-0s mértéket kételes fenntartani
a Szerzodés teljesitése soran.

A Szolgaltato a Szerzddés teljes idStartama alatt, az alacsony padlos és/vagy
alacsony belépésd, és/vagy azt helyettesitd emeldeszkozzel rendelkezd jarmiivek
ardnydra vonatkozo elvards teljesitését alvallalkozok altal biztositott
Jarmivekkel egyiittesen is teljesitheti. Az elvirds teljesitéséhez sziikséges
autobuszokat a Szolgéltatd alvallalkozéja is beszerezheti (az alvallalkozo
adasvételi, lizing vagy tartos bérleti szerzdése Gtjan) és azokat a Szolgaltaté
rendelkezésére bocsathatja.

1.4. Kézszolgaltatas nydjtasara vonatkozao kizarélagos jog
1.4.1. Kizarélagos jog

a) Magyarorszig teljes foldrajzi teriiletén (a tovabbiakban: ,Miikadési
Teriilet”™) a személyszallitasi kdzszolgaltatds joga a menetrend szerinti
helykozi autébusz-kdzlekedés vonatkozéasaban kizarélagosan a Szolgaltatét
illeti meg, ide nem értve amennyiben a Miikddési Teriiletet érintden a
Megrendelé mas szolgdltatot jogosit fel kizszolgaltatas ellatisara az 1.4.1,
b) pont rendelkezéseivel 6sszhangban. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a
jelen pont szerinti kizdrdlagos jog aldl kivételt képez egy-egy telepiilés
kozigazgatdsi hatarat egy-egy megalloig elhagyé viszonylatok formdjaban,
tovibbd kabotdzs formajaban, valamint a telepiiléseken belitl és az azokon
kiviil esd vasutdllomdsokig — helyi kdzszolgaltatasi szerz6dés alapjan — mas
szolgaltatok altal végzett menetrend szerinti személyszallitas.

' A nyertes palyizat adatai szerint kitdltendé.




b) A Mikddési Teriileten a Megrendeld a Szerzddés fennallasanak idétartama
alatt mds szolgaltatot csak az 1.4.2., a 4.2.3, valamint a 4.2.4 pontokban
foglalt esetekben és feltételek szerint bizhat meg helykdzi személyszallitasi
kézszolgaltatas ellatasaval.

¢) Nem vonatkozik a kizdr6lagos jog a Miikédési Terlileten a Megrendel6 altal
a Szerz0dés megkotését megeldzden helyi kozszolgaltatast megrendeldkkel
az Sztv. 5. § (3) bekezdés b) pontjaban meghatarozottak szerint a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasoknak az Onkormdnyzat kozigazgatasi
hatarin kiviilre t6rténo Kiterjesztése targyaban megkotott szerzédések altal
érintett helykozi viszonylatokra.

1.4.2. Kizarolagos kozszolgaltatasi jog korlatozasa

a) A Szolgaltatd 1.4.1. a) pontban meghatirozott kizirolagos kozszolgaltatasi
joga a kivetkezd esetekben és feltételekkel korlatozhaté:

. Amennyiben a Szolgiltatd Milkodési Teriiletén a kozszolgaltatasi
tevékenység a 4.2.1 pontban meghatdrozott mértéken feliili bévitése
szilkséges, Ggy a Megrendelé a Szolgdltatotol ajanlatot kér az j
szolgaltatas ellatasara, amelyre a Szolgaltatd kételes ajanlatot admi.
Amennyiben a Szolgallaté ajanlatdt a Megrendeld elfogadja, ugy a
Szolgaltato a 4.2.1 pontban meghatirozott mérteken felil megrendelt
szolgdltatast az ajanlatiban meghatarozott mértékben és dron kételes
nyujtani. Amennyiben a Megrendelé a Szolgaltaidé ajanlatit nem
fogadja el, vagy a Szolgaltatdé az ajinlat addsira vonatkozo
kotelezettségét nem teljesiti, Ugy a Szolgaltaté nem szerez kizarélagos
jogot az 0 szolgaltatasra nyujtisdra és a Megrendelé jogosult az \j
szolgaltatds ellatasara pilyazatot kiirni vagy a szolgaltatas ellatdsardl a
hazai és unids jogszabdlyokban eldirt mas médon gondoskodni. Ebben
az esetben az 0] szolgaltatd megbizdsa a bovités eredményeként létrejott
vonalra vagy vonalszakaszokra terjed ki, a Szolgdltaté adott vonala(k)ra
vagy vonalszakasz(ok)ra vonatkozo kizardlagos kdzszolgdltatasi joga
megvonasaval. A Szolgaltatd kizarélagos joganak jelen pont szerinti
korlatizasara tekintettel a Szolgaltatot kartalanitas vagy egyéb igény,
kovetelés nem illeti meg.

. A Megrendelé fenntartja a jogot, hogy az Sztv. 29. § (2) és (3)
bekezdésében foglaltakkal &sszhangban a Szerzédés 5. szamu
mellékletében szerepld valamely viszonylaton a feladat ellatasaval mas
szolgaltatot bizzon meg és a Szerz6dés moddositisaval az adott
viszonylat vonatkozdsiban a Szolgaltaté kizarolagos joganak
megsziintetését kezdeményezze a Kiironal.

. A Megrendel6 a Mikddési Terlileten a Szolgdiltato allaspontjanak
megismerését kdvetden jogosult mas szolgaltatot megbizni helykozi
autébuszos személyszallitasi kozszolgaltatissal, ha az valds utazasi
igények  észszeri  kielégitését  szolgilja a  Szolgaltatd
miikodoképességének veszélyeztetése nélkill. A Megrendeld eziranyu
dontése soran koteles mérlegelni a Szolgdltatonak az 0j szolgaltatas
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b)

gazdasigi hatdsaira vonatkozd, szamszerilen aldtamasztott irasbeli
allaspontjat. A Szolgéltaté dllaspontjara vonatkozé valaszat a
Megrendeld irdsban kozli a Szolgaltatéval annak kézhezvételéldl
szamitott 30 napon beliil.

A Szolgiltatd a vasiti személyszallitisi kozlekedési szolgaltatast
miszaki okbol helyetiesit, a vasuti menetrendben meghatarozott
szemelyszillitdsi feladatot ellité vonatpotld autdbuszjarat két (2)
hénapndl nem hosszabb idétartamu, a Szolgaltatd vasutvonal altal is
érinteft vagy azt megkdézelitd megdllohelyeinek érintésével (6rténd
kozlekedését tiirni koteles. Ebbl eredéen a Megrendelével szemben
semmiféle igényérvényesitéssel nem élhet. Egy (1) naptari éven beliil
az Osszesen két (2) hénapot meghaladé vagy nem miiszaki okbol
16rténd kozlekedés esetén, a Megrendelé a vonatpotlé autébuszjdrat
kozlekedését a Szolgaltatoval 16rténd egyeztetést kivetden engedélyezi
az Sztv. 10. § (3) bekezdésének c) pontjaban foglaltaknak megfeleléen.

Megrendeld jogosult a Szerz6dés 4.23. és 4.2.4. pontjaiban
meghatdrozott koriilmények fennalldsa esetén, az ott meghatirozott
modon a Szolgdltato kizardlagos kbzszolgaltatasi jogat korlatozni.

Egyéb esetekben a Szolgiltatét a 1.4.1. pont alapjan megillets
kizarolagos kozszolgaltatisi jog csak kozds megegyezéssel irasban
modosithaté vagy korldtozhat6, a vonatkozo jogszabalyi keretek kozott
és a 4.3. fejezetben foglalt rendelkezésekkel ésszhangban.

A Szolgaltato kizarolagos kdzszolgdltatasi joganak valtozasat mindenkor a
Szerz6dést modositéd ziradékba kell foglalni,

1.4.3. Atruhazas

a)

b)

A Szolgdltaté a Szerzédésben foglalt kozszolgdltatdi jogosultsiagat a
Megrendelo elézetes irasbeli hozzdjarulasa nélkiil mas személyre sem
egészben, sem részben nem ruhazhatja at, a kbzszolgaltatasi jogokat mas
gazdasagi tarsasigba nem pénzbeli hozzdjirulisként sem egészben, sem
részben nem viheti be, biztositékként nem adhatja és nem terhelheti meg. A
Megrendelo az atruhizashoz csak kivételesen indokolt esetben jarul hozza,
amennyiben az dtrubdzds nem veszélyezteti a Szerzédésben rogzitett
kézszolgaltatasi feladatok teljesitését.

A Szolgaltaté tajékoztatni tartozik a Megrendeldt a tulajdonosi korében
bekdvetkezo valtozisokrol, ha a valtozasok kiilon-kiilén vagy egyiittesen a
Szolgaltaté jegyzett tokéjének tobb mint 25%-at érintik. A Szolgiltatd
koteles haladéktalanul irisban értesiteni Megrendeldt, ha a tulajdonosi
korében bekovetkezett vagy mds villozas miatt a Szolgaltaté nem min6siil
az Nvtv. 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathaté szervezetnek.
Amennyiben a Szolgdltaté nem minésiil dtlathatd szervezeinek, tgy a
Megrendelo jogosult és koteles a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani.




1.4.4.Kiegészilo és egyeb tevékenységek

a) A Szolgiltatd a Szerzddés targyat képezd kozszolgaltatdsi feladatokhoz
kapcsolodoan — a 3. fejezetben foglait feltételek betartasa mellett — minden
olyan kiegészitd tevékenység végzésére jogosult, amely a kdzszolgdliatas
szinvonalat néveli, a komplex utaskiszolgdldst segiti és a kozszolgdltatisi
feladatok ellatasat biztositd eszkozok és emberi erdforrasok kihaszndldsat
javitja. Mas irany tevékenységet — ideértve a mas kozszolgaltatdsi vagy azzal
azonos énékii szerzodés alapjdn végzett személyszillitast is — a Szolgaltato
abban az esetben folytathat, ha az, illetéleg annak eredményessége nem
veszélyezteti a Szerzodésben foglalt kézszolgaltatasi feladatok ellatdsdt.

b) Azengedélykoteles tevékenységekhez eloirt hatdsagi engedélyek megszerzeése
a Szolgaltato kotelezettsége.
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A~ KOZSZOLGALTATAS  FELTETELEL,  KOZSZOLGALTATASI
KOVETELMENYEK

2.1. Kozszolgaltatasi kotelezettség

2.1.1. Szolgaltaté a Szerz6désben meghatirozott kdzszolgaltatasi kotelezettségei ellataséra,

valamint a nyujtott kdzszolgaltatds feltételeinek biztositasara a Szolgaltatasi Idészak elsé
napjatol koteles.

2.2. A szolgaltatisok folyamatossaga

2.2.1.A Szolgdltatd mindenkor kételes biztositani a Szerzédés targyat képezo
kdzszolgdltatasok folyamatos, zavartalan fenntartisat, ide nem értve barmely
jogszabdlyban meghatérozott fogalom szerinti vis maior, haviria, vagy hasonlo
eldre nem lathatd lehetetleniilést okozé kériilményeket, valamint a szirdjk esetét,
Barminemi akadalyoztatds esetén a Szolgaltaté haladéktalanul irdsban értesiti a
Megrendelét és megtesz  minden  intézkedést a kozszolgdltats

folyamatossiganak biztositisa, valamint az akadilyoztatds mihamarabbi
elhdritdsa érdekében.

2.22.A jogszabdlyban meghatirozott fogalom szerinti vis maior, havaria, vagy
hasonl¢ el6re nem lathaté lehetetleniilést okozé kériilmény, valamint a sztrajk
esetében a Szolgdllaté haladéktalanul irisban értesiti a Megrendeldt és a
vonatkozd jogszabdlyok altal meghatéarozott kotelezettségeit teljesitve megtesz
minden intézkedést a kbzszolgaltatas biztositisa érdekében.

A 2.2.]1 pont szerinti esetekben, ha az akadalyozza a Megrendelot vagy a
Szolgaltatot jelen szerzodésben vallalt kételezettségei teljesitésében, akkor az
akaddlyoztatdssal érintett Megrendeld vagy Szolgdltaté kdteles az észszeriien
lehetséges legrévidebb id6n beliil tdjékoztatni a masik Felet az ilyen esemény
bedlltarol, annak jellegérol és az akadalyoztatissal érintelt Megrendeld vagy
Szolgdltatd szerzddés szerinti kotelezettségei teljesitésére varhatoan gyakorolt
hatdsarol. A Megrendel6 és a Szolgaltato kélesondsen egyiittmitkodve kételesek
egyeztetni a kozszolgiltatds Szerzddés szerinti  biztositdisira illetdleg
visszadllitasara vonatkozd, ehhez sziikséges lépéseket.

22.3.A 221 pont szerinti esetekben, a Szolgiltaté megvizsgilia helyettesitd
szolgaltatas bizlositisinak lehetGségét, s minden rendelkezésére allo eszkozzel
a leheto legteljesebb mértékben torekszik az Sztv. 39. §-ban meghatdrozott, még
elégséges mértékin kizszolgaltalas biztositasara, tajékoztatva egyidejileg a
Megrendelot a kialakult helyzetrdl és a megtett intézkedésekrol.

2.2.4.A 2.2.1 pont szerinti esetekben, jogszabily eltérd rendelkezésének hianydban,
ha a Szolgaltaté 60 napnal hosszabb ideig akadilyoztatva van a Szerzoédés
targyat képezd kozszolgiltatisok szerzddésszerii biztositasaban, akkor a
Megrendeld jogosult a Szerz6dés részleges vagy teljes felmondasara, azzal,
hogy Szolgdltatoval szemben a 2.2.1 pont szerinti esettel sszefiiggésben

-----

kartéritesi és kartalanitasi igénnyel nem 1éphet fel.




2.2.5. A Szolgaltato ellendrzési korébe tartozo izemsziinet esetén a Szolgaltatot terheli
minden olyan koltség, amelyet a Megrendeld vagy rendelkezése alapjan mas
szervezet kényszeriilt viselni a kozszolgaltatis ideiglenes biztositasdval
dsszefiiggésben. Ezen koltségek 16. szamG mellékletben rogzitett éves
elszamolas keretein beliil keriilnek a Szolgaltatoval szemben érvényesitésre.

2.3. Személyszailitishoz kapcsolodo szolgaltatisok

2.3.1. A Szolgaltaténak mindenkor gondoskodnia kell a jaratait illetden a Megrendeld
altal a Szerzédés 7. szamu melléklet 3-6. fejezetében, valamint a Szerzddés 10.a.
és 10.b. szamt mellékletében eldirt elvirisok szerinti utastajékoztatasrol,
beleértve az akadilyoztatds eseteit is. A tajékoztatasnak a rendelkezésre allo
technikai és szervezési lehetéségeken belill az utazisi lanc teljes folyamatara ki
kell terjednie, lehetdévé téve az utazasi  lehetdségekrdl valé  eldzetes
informalodast, az utasforgalmi létesitményeknel (autébusz-palyaudvarokon,
allomasokon, megdlléhelyeken) t6rténd, valamint a jarmiivén valo tajékozodast
egyarant. A Szolgdltatonak biztositania kell a tarsszolgaltatok menetrendjérdl,
ideértve a mas kozlekedési eszkdzokhdz vald csatlakozasokrdl, atszallasi
lehetdségekrol torténd tajékoztatast is.

2.3.2. A Szolgaltaté dltal ellatott jaratok menetrendjét a Szolgaltatd koteles legalabb
évente egy alkalommal - jogszabaly eltérd rendelkezésének hianyaban a vasiti
menetrend véltozasihoz igazodd iddponttdl valo érvényességgel - az
érvényesség kezdd napjat megelozoen legalabb 15 nappal a kézszolgaltatasi
menetrendben kdzzétenni az Sztv.-ben meghatdrozott tartalommal. Megrendeld
a vasiti menetrend véltozasa idépontjardl a Szolgaltatot értesiti. A Szolgaltato
villalja, hogy szamitégéppel tamogatott, a tarsszolgaltatokkal Gsszehangolt,
interneten keresztiil igénybe vehetd elektronikus utastdjékoztatasi rendszert is
miikodtet vagy a Megrendelé elrendelése esetén, az ltala kijeldlt utastajékoztatd
rendszerhez adatot szolgaitat, A menetrend eldkészitése sordn az érintett jaratok
orszagos, regiondlis és eldovarosi szegmensbe sorolisa a KTI Magyar
Kozlekedéstudomanyi és Logisztikai Intézet Nonprofit K#f. javaslata alapjan a
Megrendeld jovahagyasaval torténik.

2.3.3. A Szolgiltatd a menetrendben meghirdetett jaratokkal a vonatkozo rendeletnek
megfelelden koteles a személyszallitast elvallalni. Az utasokkal szembeni
szerzodéskotési (szallitasi) kotelezetisége nem mentesiti a zsufoltsigmentes
kozlekedés, s az elvarhaté utazasi kényelem biztositasanak kdvetelménye aldl.
Erre valo tekintettel a Szolgiltaté az utazdsi igényekhez igazoddan jogosult a
menetrend szerinti jaratat legfeliebb 20 percen beliil kovetd jarato(ka)t
(mésodrészt, harmadrészt stb.) inditani. A Megrendelé és a Szolgdltatd
eljarasrendet kotelesek kialakitani olyan esetek egyezietésének modjara, ahol
ugyanazon vonal ugyanazon jaratin egy naptari hénapon beliil harmadik
alkalommal szitkségessé valt masodrész (harmadrész stb.) inditasa. Ugyanazon
vonal ugyanazon jdratin egy naptari hénapon belill harmadik alkalommal
szitkségessé valt miasodrész (harmadrész stb.) inditast kovetden a Szolgiltato ~
szitkség szerint menetrend-modositasi javaslatot is tartalmazé — intézkedési
tervet készit a Megrendel6 részére. Az adott vonal adott jaratihoz kapcsolodoan
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tovabbiakban mdsodrész (harmadrész stb.) Jaratok a Megrendel6 engedélyével
indithatok.

2.3.4.A Szolgiltaté a vonatkozd jogszabélyi felhatalmazisok alapjan és az arra
vonatkozo rendelkezések figyelembevételével a kozte és az utasok kézott
megkdtésre keriilé személyszallitasi szerzodés feltételeire altalanos szerzédési
feltételeket alkalmaz (utazisi feltételek), amelyet koteles az utasok szimara
kdzzétenni és annak 1 példanyat a Megrendelének benytjtani. A Szolgaltat6 az
altaldnos szerzodési feltételeket koteles a Szerzodéshez 17. szami mellékletként
csatolt feltételeknek megfeleléen meghatsrozni.

2.3.5.A Szolgiltatd koteles az orszag- és varmegyebérletekre vonatkozo és egyéb
dijrendszer témdju megallapoddsokba belépni, amennyiben azt a Megrendeld
elrendeli. A Megrendeld egyiitimiikddik a Szolgaltatdval annak érdekéeben, hogy
a Szolgaltatd jelen alpont szerinti kitelezettségét teljesithesse. A Felek a
Szerzbdés megkotésekor hatilyos orszag- és varmegyebérletekre vonatkozo
egylittmiikddési megallapodast a Szerzodés 9.¢. szami mellékleteként csatoljik.
A dijrendszerre vonatkozo egyiittmiikadési megallapodds valtozisa esetén
(ideértve a dijrendszerre vonatkozd egyiittmiksdési megdllapodas mddositasat,
modosulasat, valamint 1j dijrendszerre  vonatkozo egyiittmikdési
megdllapodds megkdtésének esetét is) a Szerzddés 9.c. szamu melléklete
helyébe az 0j, modositott vagy modosult dijrendszerre  vonatkozo
egylittmukddési megallapodas 1ép azzal, hogy annak masolatat Felek a jelen
Szerzodéshez csatoljak.

2.4. Budapesti agglomericiot érintd elévarosi kozszolgaltatas

2.4.1. Amennyiben a mindenkori elldtisért felelosokkel megillapodnak a budapesti
agglomerdciol €rint6 elévarosi kdzszolgaltatas Szolgaltaté aliali nyudjtasarol (a
tovabbiakban: , Agglomericiés Megillapodas™), a Szolgiltatd koteles a
Megrendelével, valamint a Budapesti Kozlekedési Kézpont Zrt-vel egyeztetett
modon és az Agglomeracios Megallapodasban foglalt forgalmi, kereskedelmi
¢s minoseégi leliételekkel Budapest kézigazgatasi teriiletén beliil az elévarosi
besorolasi jarataival helyi kozlekedési kézszolgaltatast biztositani.

2.4.2. A Szolgaltatd az2.4.1. pontban foglalt feladat ellatasa sordn kételes figyelembe
venni a Budapest Foviros Onkormanyzata, a Megrendeld, valamint a tovabbi
szerzodo felek dltal megkotott mindenkori Agglomerdcios Megallapodast.

2.4.3. A Felek a Szerzodés megkotésekor hatilyos Agglomericios Megillapodist a
Szerzodés 9.a. szimli mellékleteként csatoljik. Az Agglomeracios
Megillapodis valtozdsa esetén (ideértve az Agglomerdcios Megallapodas
modositasat, modosulasat, valamint 1 Agglomerdcios Megallapodas
megkdtésének esetét is) a Szerzodés 9.a. szdmi melléklete helyébe az vj,
modositott vagy médosult Agglomericiés Megallapodis 1ép azzal, hogy annak
masolatit Felek a jelen Szerzodéshez csatoljak.

2.44. A budapesti agglomericidt érintd el6varosi kozszolgaltatasra vonatkozo
specidlis szabdlyokat az Agglomericids Megallapodas, a vonatkozo




technologiai megallapodas és a Szerzédés 9. szamu melléklete tartalmazza,
egyebekben a Szerzodés és annak mellékletei a budapesti agglomeraciot értintd
elovirosi kozszolgaltatas vonatkozasdban is alkalmazandoak. A budapesti
agglomericiot érintd  eldvarosi  kdzszolgaltatasra vonatkozé specialis
szabilyok valtozdsa esetén a SzerzOdés 9. szamu melléklete helyébe a
megvaltozott killdnleges rendelkezések 1épnek.

9.5. Tovabbi teleplilési agglomeraciot érintd elovirosi kozszolgaltatas

2.5.1. Amennyiben a mindenkori ellitasért feleldsokkel megéallapodnak tovabbi
telepiilés tekintetében agglomerdciot érinté  elévarosi  kozszolgaltatas
Szolgaltato altali nyujtasardl, a Szolgaltato koteles a Megrendeldvel, valamint
az adott telepiilési dnkormanyzattal elézetesen egyeztetett moédon és az adott
agglomerici6s megallapodasban foglalt forgalmi, kereskedelmi és mindségi
feltételekkel az adott telepiilés kozigazgatasi teriiletén beliil jarataival
kozlekedési  kozszolgiltatist  biztositani az  adott agglomeracios
megdllapodasban foglalt, a miszaki feltételeknek megfeleld felkésziilési idot
kévetden.

2.5.2. A Szolgiltaté az2.5.1. pontban foglalt feladat ellatasa soran koteles figyelembe
venni a Megrendeld, valamint a tovabbi szerzddd felek altal megkotott
mindenkori agglomeracids megdllapodast.

2.6.A szolgiltatasok valtoztatisa, menetrend-modositas

2.6.1. A menetrend modositasat — beleértve vonal vagy jarat megsziintetését, 4j vonal
vagy jarat bevezetését, megdlidhely megsziintetését, athelyezését, kihagyasat,
j megdllohely létesitését, az indulasi, illetleg érkezési idépontok
megviltoztatasit — Megrendel6 vagy Szolgiltato kezdeményezheti. A tervezett
modositasokra nézve a Szolgiltatonak hataselemzést kell készitenie, amely
bemutatja a modositas utasforgalmi kovetkezményeit, csatlakozasokkal,
atszallasi lehetdségekkel valo dsszefliggéseit, miszaki €s személyi feltételeit,
valamint pénziigyi hatisat. A Megrendel6 ltal kezdeményezett modositasok
hataselemzésének elkészitési hataridejében a Szolgaltatd és a Megrendeld
esetenként allapodnak meg. A menetrend modositasat a Szolgaltatéd a tervezett
viltoztatast legalabb 30 nappal megeldzéen, irasban, az clozoek szerinti
hatdselemzés benyjtasival kezdeményezheti.

2.6.2. A Szolgaltaté a Szerz6dés fennallasinak id6tartama alatt kételes figyelemmel
kisérni az utasforgalom alakuldsat és az utazisi igények véltozasat, s azok
fiiggvényében a menetrend modositdsat kezdeményezni. A menetrend
kialakitdsanal mindenkor figyelemmel kell lennie a megfeleld idébeni
valasztékra a hivatasforgalmi céli utazisokhoz (munkiba, iskoliba jaras), a
zstfoltsigmentes utazas lehetdségére és a megfeleld dtszallasi lehetoségekre a
csatlakozo kozforgalmi kdzlekedéshez.

2.6.3. Az ellatasi kitelezettség teljesitése érdekében, rendkiviili vagy siirgos helyzet
megoldasat célzd esetben iddszakos, az adott Szolgaltatasi Evre megrendelt
menetrendi teljesitmény legfeljebb 0,1%-dt érinté modositast a Szolgdltaté a
Megrendeld eldzetes tdjékoztatasival is végrehajthat.

_______——____—_—__'..—_——.———————#—-'—_—
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2.6.4. A jaratok szimanak bévitésére vagy csokkentésére iranyuléd kezdeményezésre
a Szolgaltatd irasban jogosult.

* Amennyiben a kezdeményezett bGvités mis, a Szerzédés 1.4.2. pontja
alkalmazasaval helykozi autobuszos személyszallitasi
kozszolgaltatassal megbizott szolgaltatot is érint, Szolgaltaté koteles
ezen érintett szolgdltato(k) irdsos véleményének bekérésére, melyet
koteles a kezdeményezéséhez csatolni.

* Regiondlis és elbvirosi besoroldsu jaratokat érinté elldtast sziikité
modositas kezdeményezése esetén az érintett onkormanyzat(ok) irdsos
véleményének csatoldsa is szilkséges.

2.6.5. Fejlesziési igénnyel jaro szolgaltatasbdvitésre a Megrendeld az 1.4.2. a) pont
elsé bekezdése szerint kérheti fel a Szolgaltatét. A Szolgiltats a Megrendeld
felhivisaban meghatdrozott hataridénél révidebb hatdridére is villalhatja a
teljesitést. A fejlesztési igénnyel jaro szolgdltatasbdvitésre egyebekben az
1.4.2. a) pont els bekezdése és a 4.2.1. pontokban foglaltak iranyadok.

2.6.6. A menetrend az Sztv. szerinti ellatdsért felelds alial jovihagyott, illetSleg az
ellatasért felelds dltal kezdeményezett és a Szolgaltatd altal elfogadott, az
évenkénti menetrend kiadasa kozotli idészakban t6rénd  modositasat
SzerzGdést médosité zaradékba kell foglalni, amely a Szerzédés 5. szamu
mellékletének (ideérive az annak részét képezé 5.a. szamu mellékletet is)
elvilaszthatatlan  részét képezi azzal, hogy az éves menetrend
hatalybalépésének kezdd napjan minden koribbi menetrend-médositd ziradék
hatalyat veszti, és a Szerz6dés 5. szami melléklete (ideértve az annak részét
képezé 5.a. szimi mellékletet is) helyébe mindenkor a jovahagyott 1j
menetrend €s vonallista lép. A menetrend és vonallista jelen pont szerinti
modositdsa nem mindsiil a Szerz6dés modositdsinak, a Szerzédés 4.2.1.
pontjaban foglalt teljesitmény viltozas mértékéig.

2.6.7. A menetrend viltozdsa esetén a Szolgaltatd kételes gondoskodni annak
hirdetményben valé kozzétételérdl a honlapjan, az érintett utasforgalmi
létesitményeknél, szilkség szerint sajtdé Utjin; tovdbbi az elektronikus
utastijékoztatdsi rendszerhez a sziikséges adatokat elé kell allitania és a
mindenkori izemeltetGje részére ot kell adnia a valtozast megelézéen legalabb
15 nappal. A Szolgaltaté a hataridét csak elére nem lathatd, rendkiviili, siirgds
helyzetben hagyhatja figyelmen kiviil, ezt utélag meg kell indokolnia.

2.7. Szolgdltatasi szinvonal, mindség, utasjogok

2.7.1. A személyszillitasi szolgaltatasok teljesitése sorin a Szolgdltatd megtartja a
Szerzbdésben eldirt mennyiségi és mindségi kovetelményeket, valamint a
rendelkezésre dllo pénziigyi és miiszaki lehetéségekre tekintettel a t6le
elvarhatd legmagasabb szinten biztositja az autébuszos kézszolgaltatasok
versenyképes, az utazokozénség szamara vonzdé szinvonalon 16rénd
veégzését. Ennek sorin kiemelt figyelmet fordit az utasok kiszolgaldsat
biztosité jarmiivek tisztasdgdira, esziétikai allapotara, valamint az utazok
komfortérzetél megalapozd kiegészitd szolgaltatisok mikddésére, igénybe
vehetdségére.




272. A Szolgaltatonak folyamatosan kiemelt figyelmet kell forditania az altala
nyujtott szolgaltatasok minoségere.

2.7.3. A Szolgaltato teljesitésének mindségi kovetelményei  és  azok
elmulasztasanak kovetkezményei jelen Szerzédés 10.a., 10.b. és 11. szamu
mellékletében keriiltek rogzitésre. Az utasjogok érvényesiilését a Szolgaltato
a vonatkozo kozosségi és hazai jogszabdlyok betartasaval biztositja. Ezen
beliil a szolgaltatas tarsadalmi jellegére tekintettel kiemelt figyelmet kell
forditani a fogyatékossaggal €10 személyekre €és a kozosségi kozlekedés
akadalymentességére vonatkozé Eurdpai Unids és a hazai jogszabalyi
eldirasok betartdsara.

2.7.4. Az esetleges jératkimaradilsokrél és az orszagos és regionalis szegmensben a
10 percet, az elévarosi szegmensben a 3 percet meghalado késésekrd! az ok
feltiintetésével; a jegyellenorzésekrdl a potdijlizetésre kotelezetl személyek
szamanak és a kirott, illetdleg beszedett potdij megjelolésével; valamint az
utaspanaszokro! és azok elintézési modjarol, a megtett intézkedésekrol a
Szolgaltatd  koteles mindenkor ellendrizhetd, naploszerd nyilvantartast
vezetni. Jaratkimaradasnak mindsiil, haa menetrendben meghirdetett jarat az
azonos ttvonalon kozlekedd kovetkezb jarat indulasi idejéig nem indult el
vagy induld €s végallomasa kozott szamitott késése meghaladta a 90 percet.

77.5. A menetrend be nem tartdsaert a Szolgdltatot az autobusszal kozlekedd utasok
jogairol és a 2006/2004/EK rendelet médositasarol sz616 Europai Parlament
s a Tanacs 181/2011/EU Rendelete (2011. februar 16.) (a tovabbiakban:
,,181/2011/EU rendelet”) eloirasai szerint kartéritési kotelezettseg terheli az
utasokkal szemben.

7 8. Mikodeési feltételek

2 8.1, Altalanos feltételek, a Szolgaltatd feleldssége

a) A Szerzodésben foglalt kozszolgillatasi tevékenység ellatasahoz
sziikséges ingatlanokat, jarmiiveket és egyéb eszkozoket, az lizemeltetés
miiszaki és személyi feltételeit a Szolgaltato sajat maga vagy szerzodés
utjin biztositja. A Szolgaltatd gondoskodik a kdzszolgaltatds folyamatos
és biztonsagos teljesitéséhez szitkséges fejlesztések, kiildndsen az
indokolt, a nyertes palyazat alapjan, illetve egy¢b okbol szikségessé valo
jarmiicserék megvalositasardl, az eszkozok rendeltetésszerl haszndlatra
alkalmas allapotban tartasarol, azok javitasardl, karbantartasarol.

b) HaaMegrendeld -2 Szolgaitato ezzel felmeriilt koltségeinek elismerese
mellett — masként nem rendelkezik, a szolgaltatasok szervezése €S
irdnyitasa tekinteteben —a Szerzbdésben és a jogszabalyokban rogzitett
eldirasok betartasa mellett - a Szolgaltato rendelkezik minden jogkorrel.
Megrendeld elozetes jovahagyasival igényvezérelten is nyujthat a
Szolgaltatd meghatdrozott viszonylatokon személyszallitasi
kozszolgaltatasokat a vonatkozo jogszabalyokkal Gsszhangban.
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c)

d)

A Szolgdltato kotelezettséget véllal arra, hogy mindenkor biztositja a
zavartalan miikédéshez sziikséges személyi é€s szervezeti [feltételeket,
gondoskodik a tevékenység, s annak veszélyes iizem jellege altal
megkdvetelt irdnyitasi, szabdlyozdsi, szervezési, ellenrzési és
nyilvantartisi feladatok ellatdsarol. A Szolgdltatd felelsséget vallal a
baleset-, tiiz- és kdrnyezetvédelmi, tovibba a munkaiigyi és egészségiigyi
eloirasok betartasaért, illetve betartatasiért,

A Szolgiltatd tevékenységét csak a jogszabdlyban meghatarozott,
menetrend szerinti személyszallitisra jogositd, érvényes autobuszos
személyszallité engedély birtokaban végezheti, amely — masolatban — a
Szerzodés 3. szdmi mellékletét képezi. Az engedély cseréje vagy
érvényességi idotartamdnak lejartakor t6rténd megujitdsa esetén a
Szolgiltaté koteles a kozlekedési hatosag altal kiadott 0j engedélyt a
Megrendelonek haladéktalanul bemutatni. Az Vi engedély benygjtasat
kovetden, a Szerzddés 3. szamu melléklete helyébe — masolatban — az vj
engedély lép.

A Szolgaltatd dltal végzett kiegészitd és egyéb tevékenységek még
atmenetileg sem veszélyeztethetik a kozszolgdltatdsi tevékenység
folyamatos ellatasat. Amennyiben a Szolgaltatd valamely iizleti évét
egyeb tevékenységére visszavezethetGen veszieséggel zama, ugy az
érintett tevékenységet a Szolgaltato csak abban az esetben folytathatja,
ha az nem akadilyozza a kozszolgiltatisi feladatok szerzédésszerii
teljesitését.

A Szolgdltatdé pénziigyi helyzetének barminemi olyan zavara esetén,
amely kihatissal lehet a Szerzodésben foglaltak teljesitésére,
haladéktalanul ~ koteles irdsban részletes tajékoztatdst adni a
Megrendelonek. A Szolgdltaté jelen pontban foglalt tdjékoztatasi
klelezetisége a Szerzodés 5. fejezetében foglalt tdjékoztatasi
kotelezettségen feliil értendo.

2.8.2. Személyi feltételek

a)

b)

A Szolgiltaté {igyvezetdi teend6it és a személyszillitds szakmai
irdnyitdsait a Szerzodés 4. szamui mellékletében megnevezett — az
autobuszos személyszallité engedély kiaddsahoz a kézlekedési hatosagnal
bejelentett — személyek latjak el. A vezetd és/vagy a szakmai iranyitd
személyének valtozasat a Szolgiltaté koteles a Megrendelének
haladéktalanul bejelenteni, és a véltozds hatdsdgi nyilvantartasba vételét
kovetden annak tényél igazolni. Az igazolds benytjtisaval a Szerzodés 4.
szdm melléklete helyébe a modositott meliéklet 1ép.

A Szolgaltaté szavatolja, hogy a kozszolgiltatisi és ahhoz kapcsolédd
tevekenységek ellitisdban alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapjin
kozremikodo személyek mindenkor meglelelnek a tevékenységiikre
vonatkozo  szakmai, képesitési, alkalmassigi és  egészségiigyi
kdvetelményeknek. Mint munkiltaté minden téle elvarhatét megtesz




annak érdekében, hogy a munkavallalok szolgalatot csak biztonsagos
munkavégzésre alkalmas allapotban teljesitsenek.

c) A Szolgaltatd az utasokkal kdzvetlen kapcsolatban dllo munkavallaldinak
_ide nem érive az utas ellendrzést végzd személyzetet —a sajat jelzésével
cllatott formaruhat biztosit, amelyet a munkavailalok szolgalatban viselni
kotelesek.

d) A Szerzédés teljesitése sorana Szolgaltatonak eleget kell tennie a szocidlis
és a munkajog terén az unids €s a magyar jogszabdlyokban, illetve a
kollektiv szerzodésben megallapitott, alkalmazando kitelezettségeknek.

2 83. Az lizemeltetéshez szitkséges vagyoni eszkdzok ¢s azok hasznalata

a) A Szolgiltato villalja a Szerzodés targyat képezd kdzszolgaltatasi
tevékenység ellatasihoz sziikséges mindennemii infrastruktura és egyéb
targyi eszkdz biztositdsit, kivéve, ha jogszabaly azt mds hataskorébe
utalja. A vagyoni eszkozdok biztositasa torténhet bérleti szerzddes,
lizingszerzodés, pénziigyi lizingszerzodés vagy barmely egyéb, a
Szolgaltatdé  szamara hasznalati jogot eredményezo szerzodés,
megallapodas keretében is, amennyiben az nem jar indokolatlan raforditas-
névekedéssel. A Szolgaltato altal a személyszallitdsi kozszolgaltatas
teljesitéséhez jogszeriien hasznalt eszkozok — figgetleniil azok tulajdoni
viszonyaitol — j6 karbantartisanak ¢&s rendeltetésszertt hasznalatra valo
alkalmassaganak biztositasa Szolgaltato folyamatos kotelezettsege.

b) A Megrendeld biztositja, hogy a Szerzédés 8. szamu mellékletében
megjeldlt  utasforgalmi létesitmények (killondsen példaul autobusz
palyaudvarok, autébusz-allomasok)  (tovdbbiakban: ,.Utasforgalmi
Létesitmények™) felett a VOLANBUSZ Zst. és annak mindenkori
jogutédja (a tovabbiakban egyiittesen: ,Uzemeltets”) megfeleld
hasznilati jogosultsigokkal rendelkezzen, ¢s az Uzemelletd az
Utasforgalmi Létesitmények hasznilatit a Szerzbdés teljesitéséhez
szitkséges mértékben a Szolgdltato részére biztositja ésfvagy dtruhdzza
és/vagy rendelkezésére bocsitja a Szerzddés 7. szami melléklet 4.2.
pontjaban meghatérozottak alapjan szamitott dijon. A Szolgaltato
tudomasul veszi jelen SzerzGdés aldirdsaval, hogy az autobusz-dliomasok
nem megfeleld szinvonali rendelkezésre dllasiért a Megrendeldvel és az
utasokka! szemben kozvetlenill tartozik helyt allni. A Szolgaltaté és a
VOLANBUSZ Zrt. kozotti megallapodasnak ki kell tejednie a Szerzodés
10.a. és 10.b. szamu mellékletében meghatirozott minbségi
kovetelmények betartasira, illetve azok esetleges elmulasztisinak a
Szerz6dés 11. szami mellékletében meghatarozott kivetkezményeire is.
A Szolgiltaté a Szolgiltatdsi Idészak kezdd idoépontjaig koteles a
Megrendeld felé igazoini az autébusz-dllomasok jogszerli hasznalatat.

¢) A Szolgiltatd koteles az Utasforgalmi Létesitményekkel kapcsolatos
koltségei elszamolasat az albbi 3.8.4. pont rendelkezései szerint vezetni.

—’_——’_’_—_’————“’#_
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d)

g)

h)

A Szolgiltaté kdteles a Szerz6dés 7. szami melléklet 3-6. fejezete szerinti
mindségben és a SzerzGdés mindenkor hatilyos 5. szamu melléklete
szerinli menetrend ellatdsdhoz szilkséges mennyiségben jarmiveket
biztositani, ezekkel a kdzszolgaltatasi feladatokat ellatni.

Forgalomba csak miszakilag kifogistalan, a komyezetvédelmi
eldirdsoknak megfelelé, forgalombizionsagi szempontbél naponta — a
vonatkozé jogszabilyokban eléirt médon — ellendrzétt jarma allithaté. A
napi vizsgilathoz és a karbantartdsi, javitdsi, fenntartasi tevékenység
végzéschez rendeletben el6irt dologi (miiszaki) feltételek hidnyaban a
javitasi, karbantartdasi munkalatokat szakmiihelyben kell elvégeztetni. A
forgalombiztonsagi ellenérzés és a javitasi, karbantartasi munkalatok
megtoriéntérdl a Szolgaitatd kételes mindenkor ellendrizhetd, naplészerii
nyilvantartast vezetni. Menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési
hatésiag altal miszaki vizsgdlat alapjan kézforpalmi kozlekedésre
alkalmasnak mindsitett, a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld jegykiadé
€s - kezeld berendezéssel ellatott, az adott jaraton az atlagos
utasforgalomnak megfelelé befogadoképességi, kelld tisztasigu és
esztétikus jarmii {izemeltetheto.

Autobusz  kozidton csak indokolt esetben, a kozat kezeldjének

engedélyével, mas kozteriileten csak kozteriilet hasznalati engedéllyel
tarolhato.

A jiratok kotelesek a menetrendben meghatarozott megallékat, illetve
indulasi- és végdllomasokat haszndlni. Amennyiben a Szolgiltato
tudomast szerez arrdl, hogy az dltala hasznalt megalld, induldsi- és
végillomas nem rendelkezik megflelelo engedéllyel, koteles erre a
Megrendelo figyelmét felhivni.

A menetrendi hirdetmények és egyéb utastijékoztatisi tartalmak
kihelyezésérdl és fenntartdsdrol a Szolgdltaté és az autobusz-allomast,
megdllohelyet Uzemelteté koteles gondoskodni. A Szolgaltatd és az
Uzemelteté  kotelesek e kotelezettség végrehajtisinak  modjarol
megdllapodni és ezen megdllapodasukat honlapjukon kdzzétenni.

2.8.4. Jarmuvek

a)

b)

*

A Szolgiltato altal helykdzi menetrend szerinti jaratként iizemeltetett
jarmiivekkel kapcsolatos miiszaki kévetelményeket a Szerzddés 7. szamu
melléklet 3-6. fejezete tartalmazza. A Szolgiltato kételes a melléklet szerinti
mindségben és a Szerzodés teljesitéséhez szilkkséges mennyiségben
jarmiiveket biztositani.

A Szolgaltato koteles a Szerzédés szerinti a Szolgiltatasi Idoszak kezdetéig
a Megrendeldnek atadni a szolgaltatisba bevonni kivant jarmiivek tételes
listajat.

A Szolgiltato koteles a Megrendel6t havonta - az 5.2.4. pontban
meghatdrozott beszimold keretében - tdjékoztatni a jarmiiparkban
bekovetkezett mennyiségi és mindségi valtozisokrol.




d) A Szolgaltatd koteles a Szerz6dés 1. szamu mellékleteként csatolt palydzata
részél képezd véglegesnek mindsiilé ajanlatdban (a tovébbiakban:
.Szolgiltatéi Ajanlat™) vallalt fejlesztéseket az autébuszpark miiszaki
szinvonalanak fejlesztése érdekében végrehajtani. Az autdbuszpark
bovitése, autobuszok beszerzése, bérlete, lizingje vagy mas, hasznalati jogot
biztositd szerz6dés megkotése soran a Szolgiltato koteles a hatdlyos
jogszabalyok, igy killondsen a komyezet- és klimavédelmi jogszabalyok
szerint eljarni.

e) Szolgiltaténak az autébuszokon fel kell (intetnie a Megrendeld
megnevezését/emblémajat a Megrendelé dltal megadott formaban,
méretben és elhelyezéssel, a Szolgdltatonak meg kell felelnie ezen
kotelezettségnek a szolgdltatds megkezdésétdl szamitott 6 honapon belil.
Megrendeld arculat vallasa esetén Szolgiltatdé a modositist Megrendeld
koltségére végeztetheti el. A koltségeket azonban elézetesen egyeztetni
kételes Megrendeldvel. A vonatkozo koltségek a 16. szimi mellékletben
rogzitett éves elszamolas keretein belill keriilnek a Szolgiltaté részére
megtéritésre. Az embléma jellemzé maximalis mérete: A/4. Szolgdltato
koteles cégnevét és emblémajat mind a jarmii belsejében, mind a kiilsején
elhelyezni. Ugyancsak koteles a jarmi rendszamat az utastérben is lathato
modon megismételni. A Szolgdltaté a Szolgaltatasi Id6szak kezdetétdl
koteles a jarmil rendszamat az utastérben is lathaté moédon megjeleniteni.
Az elhelyezés modjarol eldzetesen egyeztetni koteles Megrendelovel.

f) A Szolgaltai6é jogosult a hatdlyos jogszabalyok keretei kozott a jarmivek
erre alkalmas feliileteit reklamcélokra hasznositani. A kozszolgaltatisba
bevont jarmiiveken azonban nem helyezhetd el politikai hirdetés, illetve a
kozszolgaltatas jellegével 8ssze nem egyeztethetd egyéb hirdetés sem.

g) A Szolgiltaté a jarmiivekre vonatkozo allandé szintii dtlagéletkor elviras
teljesitését minden éves forduldnapra vonatkozoan igazolni koteles a
Szerzodés 5.2.2. pontja szerinti éves kozszolgdltatasi jelentés keretében;
valamint a Szerzodés aldbbi 2.8.6. ¢) pontja rendelkezéseivel sszhangban,

2.R8.5. Biztositasok

a) A kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd kockizatokat a Szolgaltato
viseli. E kockazatok kezelésére koteles észszerii modon a lehetd legteljesebb
mértékben biztositasi fedezettséget létrehozni és azt a Szolgaltatasi Iddszak
alatt folyamatosan fenntartani.

b} A biziositasnak ki kell terjednie a Szolgaltaté feleldsségi korébe tartozo, a
szallitott utasoknak és harmadik személyeknek okozott — a kotelezd
gépjarmi-felelosségbiztositas dltal nem fedezett — karokra, a tulajdonos
személyétdl fiiggetleniill mindazon ingd és ingatlan javakra, amelyeket a
Szolgaltato a kozszolgaltatisi tevékenységgel Osszefliggésben idzemeltet,
fedezetet kell nyujtani tiz- és robbanasi kar ellen, beleérive a vis maiornak
mindsithetd eseménybdl eredd, biztositdsra elvillalhaté karokat is. A
biztositasnak meg kell felelnie a 181/2011/EU rendeletben foglaltaknak.

W
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c)

2.8.6.

b)

A Szolgiltat6 legkéstbb a Szolgaltatasi 1doszak kezdd idSpontjat 15 nappal
megeldzéen misolatot ad it a Megrendeldnek a fentiekben foglaltak
teljestilését  igazold  biztositasi  kotvényekbdl  vagy  biztositasi
fedezetigazolasokbol. Az elsd Szolgiltatasi Evet kovetden, minden
Szolgaltatisi Evben a Szolgaltato - legkésdbb a kovetkezd Szolgaltatisi Ev
kezdé id6pontjat 15 nappal megelzéen - masolatot ad at a Megrendelének a
fentickben foglaltak teljesiilésél igazold biztositdsi kotvényekbdl vagy
biztositdsi fedezetigazolasokbol. Amennyiben Szolgdltaté a jelen pontban
foglalt kitelezettségét nem teljesiti, az stlyos szerzodésszegésnek mindsiil és
Megrendelé jogosult a Szerzddést felmondani.

Alvillalkozok

A Szolgiltaté a Szerzodés teljesitése soran, az ellatandd személyszallitdsi
kozszolgdltatdsi tevekenységeken kivilli tevékenységek tekintetében
alvillalkozék bevondsdra jogosult, amennyiben az alvillalkozé bevonisa
megfelel a Szerz6dés rendelkezéseinek ¢s az alvallalkozé nem all a Palyazati
Dokumentécioban meghatarozott kizaré okok hatilya alatt. A Szolgdltatd a
Szerzodés alapjin ellitandé személyszillitasi kdzszolgaltatasi tevékenység
ellitasiba az Sztv. 25. § (8) bekezdésben foglaltak alapjan és a Szerz6désben
meghatdrozottak szerint vonhat be alvallalkozot.

A Szolgiltatd az igénybevett valamennyi alvallalkozé magatartasért ugy felel
mintha maga jart volna el [Ptk. 6:148. § (1) bek.]. A Szolgaliaté felelds marad
az alvdllalkozdsba adott személyszallitisi kozszolgaltatasi feladatok
ellatisaért és szavatolja, hogy az alvallalkozo(ka)t kotelezi a Szerzédés
rendelkezéseinek maradéktalan betartisara. A Szolgaltatd a Szerzddés
teljesitésének iddtartama alatt kételes a Megrendelének eldzetesen irdasban
valamennyi olyan alvallalkozdt bejelenteni, amely részt vesz a Szerzédés
teljesitésében. A Szolgdltaté a bejelentéssel egyiitt kdteles a Megrendelének
megadni: az alvillalkozé6 megnevezését, addszamadt, elérhetdségét, a
képviseletre jogosult személyt, valamint azt a tevékenységet, melyre az
alvallalkozot bevonja. A Szolgiltaté a bejelentéssel egyiitt koteles a
Megrendelonek nyilatkozni a tekintetben, hogy a bejelentett alvallalkozé
meglelel a Szerz6dés rendelkezéseinek, ideértve kiilondsen, de nem kizarélag
a jelen 2.8.6. pont rendelkezéseit.

A Szolgdltaté a jarmiivekre vonatkozd dllandé szintd dtlagéletkor elvirdis
teljesitését minden éves fordulénapra vonatkozoan igazolni kételes a
Szerzodés 5.2.2. pontja szerinti éves kozszolgaltatasi jelentés keretében. A
Szolgiltatd — a belépési szint igazolasanak kivételével - az allandd szintil
dtlagéletkor elviardst a mikodés megkezdését kovetéen alvallalkozok dltal
biztositott jarmiivekkel egyiiltesen is teljesitheti. Az dllandd szinti
atlagéletkor elvirds teljesitéséhez sziikséges autbuszokat a nyertes Palyazo
alvillalkozoja is beszerezheti (az alvallalkoz6 adasvételi, lizing vagy tartds
bérleti szerz6dése utjdan) és azokat a Szolgaltaté rendelkezésére bocsathatja.
A jarmtallomdny dtlagéletkora alatt minden esetben a jarmiallomany
kdzgazdasagi atlagéletkora értendd. Amely a Palydzati Dokumentacio L kétet




d)

E. 2.2. pontjaban leirt atlagéletkor szamitasi modszerrel Osszhangban
szamitando.

Szolgaltatd a személyszallitasi kozszolgaltatdsi tevékenysége elldtasaval
kapcsolatos alvallalkozoi szerzodéseket azok aldirisit megel6zien a
Megrendeld részére tajékoztatasul megkiildi. Szolgaitato tajékoztatja a
Megrendelét az alvallalkozd dtjan ellatni  kivant személyszallitasi
kozszolgaltatasi tevékenységekrél és az ilyen alvallalkozok teljesitésben vald
részvételének tervezett %-os aranyarol.

Az alvillalkozd teljesitésének elmaraddsaért a Szolgaltato felel a Megrendeld
és az utasok felé.

A Szerz6dés alapjan ellatandd  személyszallitasi  kozszolgiltatasi
tevékenysége ellatasa tekintetében bevonni kivant alvallalkozok bevondsira
vonatkozo tovabbi szabalyok:

(i) Alvallalkozoként csak olyan gazdilkodo szervezet vehetd igénybe,
amely az alvillalkozisba kiadni kivant személyszallitasi kdzszolgdltatasi
teljesités 25%-dnak megfelelé személyszallitisi  szolgdltatisra
vonatkozé referenciaval (arbevétel és km) rendelkezik.

(ii) Alvdllalkozéként csak olyan gazdilkodd szervezet vehetd igénybe,
amely az alvallalkozassal érintett vonatkozo tevékenységére tekintettel,
megfelel a mindenkori kdzuti kozlekedési jogszabalyokban foglaltaknak
(kiilondsen: tevékenységi engedély, jarmiivek, tarolokapacitas,
karbantartasi technoldgia stb.).

(iii) Alvallalkozoként csak az Nvtv. alapjan atlathatonak szervezetnek
mindsiilé kézlekedési szolgaltaté vonhato be.

(iv) Az egy adott alvillalkozé altal ellitandd feladathoz tartozo
szolgaltatisok ardnya nem haladhatja meg a Szolgaltato teljesitésenek
20%-4t.

(v) A Szolgiltatd dltal bevonasra keriildo alvillalkozok tekintetében, a
Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. t6rvény (a tovdbbiakban:
,Ptk.”) 8:2. § szerinti azonos személyek meghatdrozo befolydsa alatt
allo alvallalkozok altal nydjtott szolgiltatisok mértéke egyiittesen sem
haladhatja meg a Szolgdltaté dsszes teljesitményének 20%-at.

(vi) A teljesitésbe bevont alvallalkozéval szemben a Szerzédés hatilya alatt
a Pélydzati Dokumentacioban meghatdrozott kizaré ok nem dllhat fenn.

g) Szolgaltatd az Sztv. 2. § 13. pontja és 25. § (9) bekezdése szerinti kiemelt

kozszolgaltatéi kézremikadoként a Szerzodés szerinti kozfeladatai ellatasaba
a Megrendeld jovahagyasival a MAV Magyar Allamvasutak Zartkdriien
Mitkodo Részvénytarsasigot (székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kilmén
kdrut 36.; a tovabbiakban: MAV Zrt.) vonja be.

A MAV Zrt. mint kiemelt kozszolgaltatéi kozremiikodsé a Szerzddés
vonatkozasiban az Sztv.-ben felsorolt kiemelt kizszolgiltatoi kozremitkodoi
feladatokat latja el.

A Szolgaltatd és a vele egyiittmikodd kiemelt kdzszolgaltatéi kozremikGdo
kozétti szerzddés nem lehet ellentétes a Szerzbdesben foglaliakkal. A kiemelt
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h)

kozszolgaltat6i kozremiikddd bevonasdra a 1370/2007/EK rendelet, az Sztv.,
a Kbt. €s a vonatkozo jogszabalyok betartasdval keriilhet sor.

Kiemelt kdzszolgdltatoi kizremiikddd Szolgaltato altali igénybevétele nem
néveli a Szolgdltatét a Szerzddés alapjan illetd, Megrendelé altal nyjltando
ellentételezést.

A kiemelt kozszolgiltatéi kozremiikodd teljesitését, amennyiben e
kozremikods altal végzett tevékenységek nem mindsiilnek az 1370/2007/EK
rendelet vagy az Sztv. alapjian személyszallitasi kozszolgaltatasnak, nem kell
figyelembe venni az Sztv. 25. § (8) bekezdése szerinti alvallalkozoi
kozremiikddés mértékének megallapitisa soran.

A jelen 2.8.6. pontban foglalt feltételeknek nem megfeleld alvallalkozé
bevondsa silyos szerz6désszegésnek mindsiil.




3. PENZUGYI FELTETELEK

3.1. Altalanos feltételek

3.1.1. A kozszolgaltatasi tevékenységbo! szarmazo bevételekkel kapcsolatos izleti
kockazatot a Szolgaltaté vallalja és ezzel Ssszhangban viseli az dsszes miikodési
koltséget, beleértve az 6t terhel6 adokat és illetékeket, valamint a fejlesziési,
beruhazasi raforditasokat is. A Szolgaltato viseli tovibba a Szerzédés 1.4.1. b)
pontja szerinti korltozasbol eredd, valamint a Szerzédés 4.2 pontja szerinti, a
Megrendelé dontése [folytin bekdvetkezé volumencsokkentésbdl —eredd
kockazatokat is.

3.1.2. A Szolgaltatét illeti meg minden, a kozszolgdltatisbol szirmazo és azzal
Osszefliggd bevétel, ideértve:

a) a menetdijbevételt,

b) az utasokat jogszabdly alapjan megilletd kedvezmények s dijmentes
utazas utdn jaré szocidlpolitikai menetdij-tdmogatast,

c) az utasok altal fizetett potdijakat,

d) valamennyi egyéb, a kozszolgiltatds nytjtasira tekintettel kapott
vagy azzal dsszefliggd bevételt, igy a Megrendeld és a telepiilési
onkormanyzatok kozott létrejott  Megdllapodasok alapjan  az
dnkorményzatoktol kapott egyéb bevételeket is.

3.1.3. A 3.1.2. a) pont szerinti menetdijbevétel tekintetében az alabbi rendelkezések
iranyadok:

a) A dijszabalyozas tekintetében a Szerzédés 3.8. fejezeteben foglaltak
iranyadok. A Szerzodés alapjan teljesitendd autobuszos személyszallitasi
kozszolgaltatis dijat és alkalmazisi feltételeit a Szerzédés 6. szamu
mellékleteként csatolt dijszabas tartalmazza.

b) A Szolgiltatd a dijakat jogosult és koteles sajit hataskérben beszedni. Az
utazasi igazolvanyok (menetjegy, bérlet stb.) értékesitésébe megbizottakat,
bizomdnyosokat is bevonhat. A belfoldi kozforgalmi menetrend szerinti
helykézi autobusz-kdzlekedés dijairél szolo, Dijszabds elnevezesi 6. szamu
mellékletben  megdllapitott  dijszabastol  Szolgiltaté  {izletpolitikai
kedvezmény alkalmazisa esetén, a Megrendeld elozetes irasbeli
jovihagyasaval térhet el. A beszedett bevételek akkor is a Szolgditato sajat
bevételeinek mindsiilnek, ha a jegyértékesitést a Megrendeld altal erre kijeldlt
mas szerv végzi vagy szervezi.

3.1.4. A 3.1.2. b) pontra tekintettel a Felek rogzitik, hogy a Szolgéltato koteles az
utasoknak a vonatkozéd jogszabalyok altal eldirt modon és mériékben utazisi
kedvezményt nyujtani, amelyek utdn a vonatkozé jogszabilyokban meghatarozott
modon és mértékben a bevételkiesést eilentételezd szocidlpolitikai menetdij-
timogatisra jogosult. Ez nem illeti meg a Szolgdltatét a sajat hataskorben,
iizletpolitikai célbdl nyijtott kedvezmények utan.

3.1.5. A 3.1.2. ¢) pontra tekintettel a Felek rogzitik, hogy a potdij fizetésere az az utas
koteles, aki az utazasra jogositd érvényes jegy vagy bérlet nélkil veszi igénybe a
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Szolgaltato jaratat. A Szolgdltato dltal az utassal szemben érvényesithetd potdij
mértékét a 6. szamu melléklet tartalmazza.

3.1.6. A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd kételes a Szerz6dés szerinti kdzszolgaltatasi
tevékenységének bevételeit szamviteli rendszerében elkiilonitetten kimutatni, a
Szerzbdes 3.8. pontjaban foglaltak szerint és az irinyadd jogszabalyi
rendelkezésekkel (ideértve példaul a Sztv. 30. § (7)-(8) bekezdéseivel)
osszhangban. A Szolgaltaté egyéb, a Szerz6déssel vagy az annak alapjan nytjtott
kdzszolgaltatassal Gsszefiiggd, vagy arra tekintettel kapott bevételei ugyancsak
jelen pont rendelkezéseinek hatalya ala tartoznak.

3.2. A Megrendel§ altal nyijtando ellentételezés szamitasanak alapelvei

3.2.1. A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato ellentételezési igénye a Szerzddés 1. szamu
mellékletét képezé Szolgaltatdi Ajdnlat alapjan a Szolgdltatdsi 1dészak elsd
Szolgiltatasi Evére vonatkozéan orszagos €s regiondlis szegmensben 697
Ft/menetrendi km dij, elévarosi szegmensben 957° Ft/menetrendi km dij, amely a
Megrendel6 dltal ténylegesen megrendelt teljesitmény alapjan keriil elszamolasra
a Szerzddés 16. szamu meliékletében meghatarozott médszer szerint.

3.2.2. A Felek rogzitik, hogy a Szolgditatd észszerii nyereségének mértéke a Szerzddés
1. szamu mellékletét képezd Szolgaltatoi Ajanlat alapjan 5,00 % * a Szerzédés
id6tartama alatt.

3.2.3. A Szolgaltato kijelenti, hogy az ellentételezési igény Osszegének megajanlasa
soran minden sziikseéges adatot (igy kiilondsen a korabbi szolgaltato altal realizalt,
a Palyazati Dokumentacio I11. kétet 2. fejezete szerinti bevételre vonatkozo
adatokat, utasforgalmi adatokat, menetrendi adatokat stb.) megkapott, igy
kijelenti, hogy Szolgaltatdi Ajdnlatit szamszaki és tartalmi tévedésektdl mentesen
tette meg. Az ellentételezési igény nem megfelelé meghatdrozisiabol eredo
pénziigyi és iizleti kockazat a Szolgaltatot terheli.

3.2.4. Felek rogzitik, hogy a Megrendelo — a mindenkori allami kéltségvetés terhére, az
arra iranyado szabdlyok szerint ¢s annak keretein beliil - ellentételezést nynjt a
Szolgaltatd szamara. Felek rogzitik tovabba, hogy az ellentételezés nem terjed ki
a Szerzddés 20. szamu mellékletében definialt koltségkategéridkra, mely
koltségek vonatkozasaban a Szolgaltatd ellentételezésre nem jogosult; és amelyre
tekintettel a Szolgaltato kijelenti, hogy a Szolgaltatdi Ajanlat is ezen koltségek
figyelembevétele nélkiil késziilt.

? A nyertes Palyazo altal benynjlott Részletes Pénziigyi Ajanlat sablon ,, Ellentételezési igény” munkalapjanak
J83 celldja szerinti dsszeg szerint kitdltendd.
3 A nyertes Palydzo altal benytjtott Részletes Pénziigyi Ajanlat sablon ,, Ellentételezési igény " munkalapjanak
K383 celldja szerinti sszeg szerint kitéltendo.
4 A nyertes Pilyizo ltal benytjtott Részletes Pénziigyi Ajanlat sablon ,, Etlentételezési igény” munkalapjanak
C74 cellija szerinti 8sszeg szerint KittHendé.




3.3. Teljesitmény clszamolasa és a fizetés modja

3.3.1. A teljesitmények jelentése (és ezt Kkovetden a havi elszamolas) a targyhonapot
kveld hé utolsd napjaig, vagy ha az munkasziineti napra esik, akkor a
munkasziineti napot kivetd elso munkanapig torténik meg.

3.3.2. Az elsd Szolgaltatasi Ev és az utolsd Szolgaltatasi Ev kivételével, a Szolgiltatd
minden honapban, a targyhonap elsé napjatol jogosult igénylést benyujtani a km
dij ¢és a Szolgaltatisi Evre megrendelt menetrendi kilométer-mennyiség alapjan
szamitott az adott Szolgaltatisi Evre vonatkozo cllentételezési Osszeg 1/12
részének a 70%-anak megtéritésére. Az elsd Szolgaltatasi Evben a Szolgaltato
minden hénapban, a targyhonap elsd napjatol jogosult igénylest benyujtani a km
dij és a Szolgaltatasi Evre megrendelt menetrendi Kkilométer-mennyiség alapjan
szamitott, a Szolgaltatasi Evre vonatkozo ellentételezési Osszeg 1/9 részének a
70%-anak megtéritésére. Az utolsé Szolgaltatasi Evben a Szolgiltato minden
hénapban, a tirgyhonap elsd napjatol jogosult igénylést benytjtani a km dijés a
Szolgaltatasi Evre megrendelt menetrendi kilométer-mennyiség alapjan szamitott,
a Szolgaltatasi Evre vonatkozd ellentételezési Osszeg 1/3 részének a 70%-dnak
megtéritésére. Az clientételezés az igénylés benyujtasitdl szamitott 15 napon
beliil folyositasra keriil az iranyado szabdlyok szerint. A km dij és az adott
Szolgaltatasi Evre vonatkozoan megrendelt menetrendi kilométer-mennyiseg
szorzata az adott Szolgaltatdsi Evre vonatkozd ellentételezési 0sszeg, amelyet a
Megrendeld €s Szolgaltatd - az Allamhaztartasért Felelos Miniszter egyetériése
mellett - évente irdsban rogzitenek.

33.3. Az adott havi szolgaltatas  teljesitéset kévetden a Szolgiltato havi
teljesinnényjelentést juttat el a Megrendelohoz a 12. szami mellékletben foglalt
minta felhasznalasaval. A teljesitményjelentésnek tartalmaznia kell az adott
honapra a Megrendeld altal megrendelt menetrendi  kilométer-mennyiséget,
illetve a teljesitett menetrendi kilométer-mennyiséget. A Megrendeld a targyhavi
teljesitményre jutod ellentételezés Osszegét csokkenti a mar targyhonapra
folyositott targyhavi ellentételezés 70%-a és az adott honapban felmertlt, a jelen
Qzerzbdés 3.3.7. pontja szerinti megrendeldi kitbérigény Osszegével, amelyet a
teljesitményjelentésben a Szolgaltatonak fel kell tiintetnie. Ha a 7.7.1. a) pont
szerint a szerzodésszegések tekintetében egyeztetésre kerillt sor a Megrendeld és
a Szolgaltato kozott, abban az esetben az egyeztetésrol felvett jegyzbkonyvet is
csatolni kell.

3.3.4. A havi teljesitményjelentés egyéb tartalmi 6s strukturdlis kovetelményeire
vonatkozoan a Megrendeld tovabbi feltételeket allapithat meg.

3.3.5. Amennyiben a Szolgaltaté a havi teljesitményjelentést nem a Megrendeld altal
megadott idore, vagy formatumban, vagy tartalommal kiildte meg, Megrendelo a
havi teljesitményjelentés benyujtasira irasban pothatariddt tiz. Amennyiben a
Megrendel6 dital a Szolgaltatonak irasban adott pothatdridd is eredményteleniil
telik el, a Szolgaltatd kdtbér fizetésére koteles a Szerzodes rendelkezései szerint.
A Megrendelé a havi teljesitményjelentest annak kézhezvételétdl szamitott g
munkanapon beliil koteles elbiraini és az elbirilas eredményérol a Szolgaltatot
jrasban tajékoztatni. Amennyiben a Megrendeld a havi teljesitményjelentésben
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foglaltakra 8 munkanapon beliil irasban nem tesz észrevételt, ugy kell tekinteni,
hogy annak tartalmat elfogadta.

3.3.6. A kozszolgiltatisi ellentételezésre vonatkozd 3.3.3 pontban ismertetett
elszimolds alapjan a Szolgdltaté csak akkor jogosult tovabbi ellentételezési
igényt benyujtani, amennyiben a Megrendelé a havi teljesitményjelentést
elfogadta vagy az el6zd pont szerinti 8 munkanapos hataridé eredményteleniil
eltelt. A havi teljesitményjelentéssel kapcsolatos vita esetén, a Szolgdltato a
Megrendel6 altal nem vitatott teljesitményrészre jogosult részbeni ellentételezési
igényt benyujtani. Az ellentételezés dsszege az ellentételezési igény benytjtasatol
szamitott 15 napon beliil keriil folyodsitasra az iranyadé szabalyok szerint.

3.3.7. Amennyiben a Szolgdltatd a havi teljesitményjelentés alapjan hidnyosan
teljesitett, igy az elmaradt teljesitményre ellentételezés nem jdr, és a Szolgaltato
kotbért koteles fizetni a Szerzodés rendelkezései szerint,

3.3.8. Szolgaltato havi ellentételezési igényéhez minden esetben kételes a Megrendeld
altal elfogadott havi teljesitményjelentést csatolni.

3.3.9. A kozszolgaltatasi ellentételezés kifizetése az addzas rendjérdl szolo térvény
hatalya ala tartozik. A Szolgiltaté tudomasul veszi, hogy kifizetésre csak abban
az esetben keriilhet sor, ha a Szolgaltatonak nem all fenn koztartozasa.

3.3.10. Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a Ptk.-ban meghatdrozott mériéki
késedelmi kamat fizetésére koteles,

3.4. Eves elszamolas

3.4.1. A Megrendeld és a Szolgaltaté évente egyszer, a — az utolsé Szolgaltatasi Ev
kivételével — a Szolgaltatasi Evet kovetd év aprilis 30-ig a teljes Szolgaltatasi
Evre targyévre vonatkozd elszdmolast végeznek a 16. szdmu mellékletben
meghatdrozott elszamolasi szabdlyok szerint. A Megrendel6 és a Szolgdltatd
2035. évben az utolsd Szolgdltatisi Evre vonatkozdan 2035. julius 31-ig
elszamolast végeznek a 16. sziami mellékletben meghatarozott elszamolasi
szabalyok szerint. Ezen alkalommal keriil sor a Szolgaltato észszeri nyereségén
feliili esetleges tilkompenzacio elszamoldsira is. A Megrendeld és a Szolgaltato
rogzitik, hogy a 16. szamu mellékletben leirt éves elszamoldsi szabalyok szerint a
Szolgaltatd javara meghatdrozott észszerli nyereség Osszeg epy maximalisan
elérhetd eredmény Osszeg. A Megrendeld nem villal kdtelezettséget az észszer(i
nyereseg teljes kéri megtéritésére a Szolgaltatd szamadra. A Szolgaltaté tudomasul
veszi, hogy javira kiziarolag a kozszolgaltatasi tevékenység eredményének a 16.
szaml mellékletben leirt modon meghatdrozott dsszege jar az éves elszamolas
eredményeképpen. A Szolgdltato vallalja annak tizleti, mitk6dési okokbdl adddo
kockazatat, hogy a kozszolgaltatisi tevékenység eredménye a 16. szamu
mellékletben leirt mddon és a Szerzddés 3.2.2. pontjdban leirt észszer(l nyereség
mérték alapjan szamitott észszerii nyereség Osszeg alatt marad.

3.4.2. A Szerzddés 11, szamu melleklete szerinti malus alapjin levonando tételek jogi
jellegiiket illetéen kétbérnek mindsiilnek. A 11. szamu melléklet szerinti SLA
elszdimolasra évente egy alkalommal, a — az utols6 Szolgéltatasi Ev kivételével -
a Szolgaltatasi Evet kovetd aprilis honap 30. napjaig keriil sor, a fenti 3.4.1.




pontban foglalt éves elszimolas keretében. A 11. szamu melléklet szerinti SLA
elszamoldsra 2035. évben az utolsd Szolgéltatasi Evre vonatkozdéan 2035. julius
31. napjaig keriil sor, a fenti 3.4.1. pontban foglalt éves elszamolas keretében.

3.4.3. A Megrendeld és a Szolgallato - az Allamhaztartisért Felelds Miniszter
egyetértése mellett - az éves, ideértve az elsd és az utolso Szolgaltatdsi Eveket is,
elszamolas eredményét irasban rogzitik. Az éves elszimoldsra a Szerzodés fenti
3.3.9-3.3.10. pontjaiban foglaltak egyarant alkaimazandoak.

3.4.4.Megrendeld - az Allamhéziartasért Felelds Miniszter egyetértését igazold
zaradékolt elszamolas alapjan - a Szolgaltaténak jaro dsszeget a zaradékolt okirat
keltétél szamitott 150 napos hatéridén belill fizeti meg Szolgdltatd részére a
Szolgaltatd altal meghatdrozott szimldra (6rténd kifizetéssel, amennyiben a
Megrendeld és a Szolgdltato a teljesités modjarol eltérden nem allapodnak meg.
Tulkompenzacié esetén a Szolgiltaté - az Allamhaztartasért Felelds Miniszter
egyetértését igazold zaradékolt elszimolds alapjin - a Megrendelének jaro
osszeget a ziradékolt okirat keltétél szimitott 150 napos hataridén beliil fizeti meg
Megrendeld részére a Megrendeld dltal meghatarozott kincstari szamlara torénd
befizetéssel, amennyiben a Megrendeld és a Szolgdltatd a teljesités modjarol
eltéréen nem allapodnak meg.

3.5. Egy¢b pénziigyi feltételek

A Szolgaltato a helykdzi személyszallitasi feladatok ellatasaért tovabbi ellentételezésben nem
részesiil, és a Megrendelével szemben nem léphet fel tovibbi ellentételezési igénnyel.

3.6. Dijszabalyozas, dijalkalmazasi feltételek

3.6.1. Az Sztv. 4. § (3) bekezdés g) pontja alapjin, a 25. § (3) bekezdés j) pontja
alkalmazdsdval a jelen Szerz6dés elvilaszthatatlan részét képez6 6. szamu
melléklet tartalmazza a Szerzdés alapjin teljesitendd autdbuszos
személyszallitasi kozszolgaltatas menetdijait és alkalmazasi feltételeit.

3.6.2. A menetdij meghatirozisa sorin a Megrendeld kételes a Szolgaltaté vélemeényét
kikémni a tervezetrdl. A dijmegdllapitis soran a Megrendeld jogosult mis
autobuszos személyszallitasi kozszolgaltatok véleményét bekérni a tervezetrdl. A
Szolgiltatd koteles a menetdijak, a potdijak ¢s a dijalkalmazasi feltételek
megtartasanak megallapitasihoz sziikséges minden tdjékoztatist megadni a
Megrendeld részére.

3.6.3. A Szolgaltatd a Szerzdés 6. szimii mellékletében meghatarozott dij és/vagy
dijalkalmazasi feltételek feliilvizsgdlatat kérheti, ha az azok meghatarozasa sordn
figyelembe vett tényezkben és koriillményekben jelentds valtozas kdvetkezett be.

3.6.4. A Szolgdltaté koteles a vasuti személyszillitasi kozszolgaltatdst végzo €s a
Szerzddés 1.4.2. pontja szerint kijeldlt helykdzi autobuszos személyszallitasi
kdzszolgaltatast vépzd tarsszolgaltatokkal megdllapodni az utazasi igazolvanyok
viszonos értckesitésében és kdlesonos elfogadasiban. A megallapodés részleteit
killon — a Megrendeld, a Szolgaltaté és a tdrsszolgillato kozot 1étrejott -
haromoldalu szerzodésben irisban kell rogziteni, ideértve, de nem kizarélagosan
az utazasi igazolvinyok értékesitésének, elfogadasinak, a viteldijak
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megosztasanak €s az drkiegészités elszamolisinak modjat. A megallapodas
utasokat €rintd rendelkezéseit a Szolgaltaté kiteles az utastijékoztatisra
vonatkozé dokumentumaiban feltiintetni, illetve azokat az utasok szimara
elérhetdvé tenni. Az utazdsi igazolvianyokon fel kell tiintetni a Szolgaltato és a
tarsszolgaltatd(k) nevét, a térbeli és idobeli érvényességet, az drat, kedvezmény
esetén annak mértékét, s azokat nyilvantartas, elszimolas és ellendrzés céljabél
azonosito betli- és szamjelzéssel kell ellatni, és szigori szamadasi kotelezettség
ald vont nyomtatvanyként kell kezelni. A kedvezményes utazasi igazolvanyok
csak a kedvezményre jogosito, jogszabilyban meghatirozott, érvényes igazolassal
egyiitt fogadhatok el utazasra.

3.6.5. Az alkalmazott jegyfajtikat, azok dijat, a dijalkalmazas feltételeit és a
jegykezelés modjat dijszabasban kell rogziteni. A Szolgaltato koteles a dijszabast
az utasok szdmara kdzzétenni, és annak 1 példanyat a Megrendelonek benytjtani.

3.6.6. A menetdijakat, valamint azok alkalmazasi feltételeit Szolgaltatonak a
dijszabasban annak hatalybalépését 30 nappal megelézden kozzé kell tennie az
utasok szamara.

3.7. Alkalmi iizletpolitikai kedvezmény ny\jtasa és elszamolasa

3.7.1. A Szolgaltato harom esetben kdteles alkalmi Gzletpolitikai kedvezmény nytjtasara:
Megrendeldi elrendelés alapjan, Szolgidltatoi felterjesziés, vagy kiilsé fél altali
kérelmezés alapjan. Alkalmi iizletpolitikai kedvezmény nydjtasa esetén, a
Szolgaltatd az alkalmi iizletpolitikai kedvezmény miatt keletkezo, bevételekkel nem
fedezett, indokolt koltségek utdn  szocidlpolitikai  menetdij-tamogatas
igénybevételére nem jogosult.

a) Megrendeldi elrendelés alapjan

Az alkalmi iizletpolitikai kedvezmény elrendelését a Megrendelé vagy
kapcsolattartéja kezdeményezi, amelyben meghatarozza az alkalmi iizletpolitikai
kedvezmény nyujtasanak igényelt helyét, idejét, a kedvezmény igénybevételének
modjat és a kedvezményekre jogosultak korét. Az igénylés alapjan a Szolgéltaté
koteles elézetes becslést benyOjlani Megrendelonek a varhato bevételkiesés és
virhatd tdbbletteljesitmény miatti koltségndvekedés mértékér6l azzal, hogy a
tobbletteljesitmény nem haladhatja meg a 4.2.1. pontban foglalt Osszesen 5%
teljesitménytdbbletet évente. A Megrendel6 a becslés alapjan dont az elrendelés
kiadasarol. Ha az alkalmi {izletpolitikai kedvezmény elrendelése utdlag igazoltan
bevételkiesést okoz Szolgaltatonak, a Megrendelo azt a becslés mértékéig utdlagosan
szamolja el a 3.4. pont szerinti éves elszimolds részeként. Amennyiben az
tizletpolitikai kedvezmény nyujtasa miatt igazoltan tGbbletjaratok kozlekedtetése
vilik sziikségessé, az ezzel jard tobbletteljesitményt a becslés mértékéig a havi
elszamolas keretében tériti meg a Megrendelo a Szolgaltatonak.

b) Szolgaltatoi felterjesztés alapjan

A Szolgaltatdé jogosult alkalmi iizletpolitikai kedvezmény bevezetését
kezdeményezni a Szerzodés 6. szamu melléklet 1.3.1. pontja szerinti eljarasrend




alkalmazasaval. A Szolgaltatoé altal nyijtott izletpolitikai kedvezmény a
kozszolgaltatasi kotelezettséget nem sértheti, és nem veszélyeztetheti,

c) Kiilsé fél dltali kérelmezés alapjan

A Megrendelo kapesolattartdja altal megkiild6ut kérelemben foglalt igénylés alapjdn
a Szolgiltatd koteles elozetes becslést benyujtani Megrendelének a varhato
bevételkiesés és varhaté tébbletteljesitmény miatti kdltségnovekedés mértékérdl.
azzal, hogy a tdbbletteljesitmény nem haladhatja meg a 4.2.1. pontban foglalt
Osszesen 5% teljesitménytobbletet évente. Megrendel6 részérdl tamogato allaspont
esetén, a kiilso [€]l — a Megrendel6 elrendelésében megfogalmazottakkal 6sszhangban
- megdllapodast kell, hogy kdsson, amelyben a Szolgaltatd koteles félként szerepelni
és amely tartalmazza - tobbek kozdtt - a kedvezmény nyujtisdnak és az
elszamoldsnak a rendjét azzal, hogy a kérelmez6 kiils6 f€] kiteles a kedvezményb6l
adddo bevételkiesést €s a tobbletteljesitmény miatti kéltségndvekedést teljes krben
megtériteni.

3.8. Szamvitel, elszamolas

3.8.1. A Szolgdltatd a Szerzodés targyat képezd koézszolgaltatasi tevékenységérdl a
Szolgaltatasi Idoszak kezddé napjatol belsé szamvitelében koteles elkiilonitett
nyilvéntartast vezetni, és arrél Szolgiltatasi Evenként, december 31. napjara
vonatkozdan — kivéve az utolsé Szolgdltatisi Evet, ahol marcius 31. napjara
vonatkozéan — kdnyvvizsgalé altal auditalt, az adott Szolgaltatasi Evre vonatkozo
nyitd €és zard mérleget és eredménykimutatast késziteni a szamviteli térvény
szerinti tartalommal, az Sztv. 30. § (7)-(8) bekezdésében meghatarozott
kovetelményekkel dsszhangban.

3.8.2. A kozszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodd eszkbzoket és  forrasokat,
bevételeket ¢s raforditisokat a vonatkozd torvény szerint meghatirozott
szimviteli politikaban rogzitett, egységes és kovetkezetes, az atcsoportositas
lehetoségét kizard elszamolas alapjdn kell nyilvantartani. Szolgaltaté a Palyazati
Dokumentacié III. kotet 8.11. pontjdban szereplé eszkéz nyilvantartdsi
szabalyoktol (amely alapjan a Szolgdltatéi Ajanlat, kiilondsen annak beruhazasi
terv része Osszedllitasra keriilt, ¢és amelyet a Szolgaltatonak a szamviteli
politikdjaban is rogziteni szilkséges) a Szerzodés idotartama alatt kizardlag a
Megrendeld elézetes irisbeli jovahagyasdval jogosult eltérmi, kivéve, amennyiben
az eltérésre jogszabaly viltozasa okan kételessé vilik. Amennyiben ilyen
jogszabalyviltozas 1ép hatdlyba, a Megrendel6 és a Szolgiltatd a Szolgiltatd
eszkoz nyilvantartasi politikdjat (ideértve példaul a Szerz6dés 19. szamu melléklet
1.3. pontja szerinti értékcsokkenés elszamolas szabdlyait és az annak alapjat
képezd beruhdzasi tervet) feliilvizsgaljdk, a Szerzédés 4.3. fejezete
rendelkezéseivel Osszhangban. Az egyes eszkozosztalyokra vonatkozd varhatod
hasznos élettartamokat €s maradvanyértékeket a Szerzédés 1. szamu melléklete
rogziti.

3.8.3. A Szolgiltaté a nyilvantartasait legalabb vonali szinten és Ogy koteles vezetni,
hogy a kdzszolgaltatasi feladatokhoz kapcsolodo eszk6zok és forrdsok, bevételek
és raforditasok érintett tevékenységhez valoé hozzarendelésének modszere
egyérielmi legyen. A nyilvintartasi rendszermnek biztositania kell, hogy a
Szerzddés 1.1.4. pontjiban foglalt Megillapodasok és az Agglomericios
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Megillapodas altal érintett kozszolgaltatasi feladatok, valamint az egyéb
személyszallitasi szolgdltatasok valos eredménye - feladatcsoport szinten — kiilon
is kimutathato legyen. A Szolgaltatdnak az elkiilonitett elszamolast a Szerz6dés
megsziinését kovetden az adézas rendjére vonatkozd jogszabalyokban el6irt
hataridéig meg kell 6riznie.

3.8.4. A Szolgaltato koteles az Utasforgalmi Létesitményekkel kapesolatos raforditasait
¢s koltségeit, ideértve a 2.8.3. pont szerint az Utasforgalmi Létesitmények
hasznalati jogosultsagaért fizetett ellenértéket, szamvitelileg -elkiilonitetten
nyilvantartani. Amennyiben a szamvitelileg elkiilonitett, atlathatd nyilvantartas
igénye megkoveteli, Megrendeld eloirhatja Szolgaltatonak a Szolgailtato
szervezetén belill egy onelszamolé egység elkiilonitését, és az egyes egységek
kozott a belsd nyereségtartalom aladas szabdlyainak kidolgozasit és alkalmazasat.

3.8.5. Amennyiben a Szolgdltatd a Szerzodés idotartama alatt tovabbi ellentételezésre
vilik jogosulttda a Szerzodés rendelkezéseivel Hsszhangban, ugy az elkiilonitett
elszamolds kotelezettsége az annak alapjaul  szolgalé kozszolgaltatasi
kotelezettségekre is kiterjed.

3.8.6. A Szolgaltato kotelezettséget villal arra, hogy olyan nyilvantartasi rendszert alakit
ki és mikodtet, amely lehetdvé teszi legalibb a vonali szintii bevétel és
koltségkimutatast, melybé! eredménykimutatast készit. A Szolgiltaté ennek
érdekében villalja, hogy a dijtermékeken beolvashato kodot helyez el, amely a
fedélzeten azonosithato. Amennyiben bizonyos teriiletalapi jegy- és
bérlettipusokbdl szirmazd bevételek (pl. orszag- és varmegyebérietek) vonalhoz
rendelése technikai korlitokba iitkdzik, a Szolgaltatd fedélzeti elektronikus
validacio alapjan koteles ezen dijtermékek bevételeit elkiiloniteni. Amennyiben
az adott vonalra vonatkozo bevétel és koltség nem azonosithato, ugy a Szolgaltato
altal javasolt és a Megrendel6 altal leirt algoritmus alapjan sziikséges a vonali
adatok kimutatdsa.

Olyan vonalak esetében, amelyen tobb lizem is végez jaratokat, ott a vonali
bevételeket lizemi felosztasban sziikséges megadni.

A Szolgiltato kotelezettséget villal arra, hogy minden honapban az adott
honapban vasarolt, teriileti alapi f{6varosi agglomeracioban [felhasznilhato
dijtermékek bevételének Szolgaltatot megilletd dijrészébdl az eléviarosi jaratokra
eso férohely-kilométerek aranyiaban elkiilonitésre kerill az ezen vonalakra jutod
bevétel dsszege.

Az adott honapban igy fennmaradé bevételmaradvany Osszege az adott
terméktipusokkal végzett validaciok alapjan keriil vonalra osztasra.

A Felek megallapodnak, hogy az egy adott teriilethez tartozo termek teljesari és
kedvezményes verziojat kiilon terméktipusnak  tekintik, azaz kilon
terméktipusnak tekintik az orszagbérlet teljesami és kedvezményes verzigjat. Az
adott terméktipussal végzett validaciok alapjan keriil az adott hawvi
bevételmaradvany megosztasra a vonalak kozott.

Félreértések elkeriilése végett a Felek rogzitik, hogy a Megrendeld eldzetes
jovahagyasat igénylik a Szolgalltatd részérdl tervezett lizem-iatszervezések
(0sszevondsok), amennyiben azok az adatszolgaltatasok folytonossagat
befolyisolhatjak.




3.8.7.A Megrendel6 egyoldali dontésével eldirhatja kozponti nyilvantartasi és
kozlekedésiranyitasi rendszerhez torténé csatlakozas kitelezetiségét a Szolgaltato
szamara.

30/54



4,

VALTOZASKEZELES

4.1 Kilométerdij indexalasa

4.1.1.A kilométerdij Szolgaltatasi Evenként keriil indexdlasra; minden Szolgaltatdsi
Evben a Szerzddés 19. szami mellékletében meghatirozott méodszertan szerint.
Az adott Szolgdltatasi Evben legkésobb aprilisban kerill sor az indexalasra,
kivéve az utolsd Szolgdltatasi Ev vonatkozasdban, ahol a 16. szami melléklet 1.4,
pontjaban leirt szabalyok szerint keriil sor az indexaldsra.

4.1.2.Az indexalast a Szolgiltatd irasban koteles kezdeményezni, azzal, hogy az
indexaldsra vonatkozé bejelentés formanyomtatvanyat a Szerzédés 14. szami
melléklete tartalmazza.

4.1.3.A Megrendelé és a Szolgiltaté - az Allamhdiztartisért Felelds Miniszter
egyetériése mellett - az éves indexdlds eredményét, az ellentételezés indexalt
Osszegeét, irasban rogzitik.

4.2 Megrendelt mennyiség viltozaisa

4.2.1.A Szolgaltatasi Evre vonatkozd menetrend szerinti kilométer-mennyiséget a
Megrendeld a menetrendi év kezdetét legalibb 90 nappal megeldzden a
Szolgaltaté hozzijiruldsa nélkiil jogosult évente legfeljebb 5%-kal, a teljes
szerzOdéses idszakban legfeljebb 25%-kal ndvelni vagy csdkkenteni. A helykozi
autébuszos személyszillitas 2025. januar 1-jén érvényes éves menetrend szerinti
teljesitményéhez viszonyitottan a Szolgaltatasi [doszak alatt dsszesen legfeljebb
+/-25 Y%o-o0s teljesitmény modositasra keriilhet sor a Megrendeld altal, Szolgaltaté
2 4.2.1.-4.2.2, pont szerint végrehajtott valtoztatassal kapesolatban kizarélag a
4.2.1.-4.2.2. pontban meghatirozottak szerinti igénnyel Iéphet fel a
Megrendeldvel szemben, és Megrendelot semmilyen kartéritési vagy kartalanitasi
kotelezettség nem terheli Szolgiltatoval szemben. A megrendelt kilométer-
mennyiség viltozasira tekintettel a Szerzédés alapjin meghatdrozott 1 km
teljesitményre (egy menetrendi kilométerre) juto ellentételezési igény kizardlag a
jelen 4.2, pontban meghatarozottak szerint médosulhat. Az utolsé SzolgaltataSI
Ev kivételével, Szolgaltatasi Evre vonatkozo eltérést a megel6zo év januar 1-jén
érvényes éves menetrend szerinti kilométer-mennyiséghez  képest kell
meghatarozm Az utolsé Szolgiltatasi Evre vonatkozé eltérést a megelozd ev
janudr 1-marcius 31. idészakra vonatkozé menetrend szerinti kilométer-
mennyiséghez képest kell meghatdrozni. Szolgdltatd az igy végrehajtott
viltoztatassal kapcsolatban kifogassal nem élhet.

4.2.2. A 4.2.1. pont rendelkezéseivel 8sszhangban megnédvelt szolgdltatdsi mennyiséget
Szolgdltato a Szerzddésben meghatirozott ellentételezésért koteles ellatni, a
Szerzodésben meghatdrozott indexdldsi szabdlyok figyelembevételével.
Megrendeld ezen feliil tovabbi ellentételezést a 16. szamt melléklet 1.5. pontjaban
meghatirozott szamitdsi mod alkalmazasdval nytjt.

4.2.3. Amennyiben Szerz6dés idotartama alatt a Szolgaltatd valamely okboél iddlegesen
(7 napot meg nem haladé idétartamban vagy a Miikddési Teriilet kevesebb, mint
50%-an) valik képtelenné a Szerzédés szerinti kézszolgaltatdsi kdtelezettségeinek




teljesitésére, a Megrendeld a kieso kézszolgdltatas teljesitésére ideiglenes
jelleggel més kdzszolgaltatot jelsl ki a vonatkozé hazaj és unids jogszabalyokka

osszhangban. A Szolgaltaténak a kiesd idoszakra, illetve a nem teljesitett jaratokr:
ellentételezés nem jar.

4.2.4. A 7 napot meghalad, vagy a Szolgaltat6 jelen Szerzédés szerinti Mikodés;
Teriiletének tdbb, mint 50%-at érinté szolgadltatis-kiesés esetén véleimezni kell,
hogy a Szolgéltaté véglegesen és teljesen képtelenné vait a jelen Szerzédés
szerinti kdzszolgdltatasi kotelezettségeinek teljesitésére. A Megrendelé ebben az
esetben a Szolgiltaté helyett mas szolgaltatot jelol ki és a kijeloléssel egyidejiileg
kezdeményezi a csddeljardsrol és felszdamolasi eljarasrol szolé 1991. évi XLIX.
térvény 65-70. §-aiban szabalyozott eljdrds lefolytatasat annak érdekében, hogy a

Szolgiltato eszkdzeinek igénybevételével a kdzszolgaltatas folyamatossaga
biztosithatd legyen.

4.3. Szerzodésmaodositis

4.3.1. Amennyiben a Szerzodés megkotését kévetden a szerzodéskotéskor elore nem
lathaté és a Szolgaltatd érdekkérén kiviil ess ok kbvetkeztében bedllott kériilmény
miatlt a Szerzodés valtozatlan feltételekkel (6riénd teljesitése a Felek
birmelyikének lényeges és Jogos érdekét sérti, a modositisban érdekelt Fél
irisban kezdeményezheti a mdsik Félnél a Szerzodés modositdsat, megjelolve,
hogy a Szerzodés maodositasat milyen okb6l és milyen kérben kéri.

4.3.2. Az Sztv-ben meghatdirozott eseteken tulmenden, a 4.3.1. pontban irt feltételek
mellett, a Szolgaltaté kiilonssen akkor kezdeményezhet targyaldsokat a Szerzédés
4.3.1. pont szerinti modositdsa céljdbol, ha lényeges és jogos érdeksérelmét a
Szolgdltatd megalapozza az alibbi a) pontban meghatarozott koérilmény
fenndllasdnak bizonyitasival:

a) a Szolgdltatdé Eves Beruhazisi Tervében szereplo beruhdzisi kéliség két (2)
egymas kévetd évben is legalabb 10%-kal meghaladja a Szolgaltatéi Ajanlat
részeként jelen Szerzédés 1. szému mellékletében megadott nominalis
beruhdzisi tervben jeldlt adott évi beruhazasi koltséget.

A 4.3.2. a) pontban felsorolt feltételek fennalldsat a Szolgdltato - a 3.8.1. pontban

meghatirozott kételezettségeivel Osszhangban - a Szerzodés tirgyit képezd

kdzszolgdltatasi tevékenységétol  elkillonitetten  vezetett szamviteli
elszimolasaiban szereplé adatai felhasznaldsaval kételes alatamasztani.

4.3.3. A4.3.1. - 4.3.2. pontokban irt feltételek fennalldsa esetén, a kérés kézhezvételét
kéveté 30 napon beliil a Felek megtargyaljdk a Szerzédés modositasinak kdzos
megegyezéssel 10rténd lehetbségétl a Szerzddés, valamint a hazai és unios
Jogszabilyok - ideértve kiiléndsen, de nem kizdrolagosan a kdzszolgaltatasi
szerzodésekre, valamint a szolgaltatisi koncesszidkra irdnyado jogszabilyok -
altal meghatdrozott kereteken beliil, és a Szerzédést a vonatkozo jogszabalyok,
valamint méltanyos érdekeik figyelembevételével egybehangzé akarattal
zdradékkal médosithatjik. Azt a tényt, hogy a 4.3.1. és 4.3.2. pontjaiban felsorolt
esemenyek a Szolgaltato érdekkorén kiviili okbol kovetkeztek be, vita esetén a
Szolgaltato koteles bizonyitani.

%
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43.4.A 43.1, 4.3.2. és 4.3.5. pontokban irt feltételek fennalldsa esetén és a hazai és
unios jogszabalyok keretein beliil valésulhat meg a Szerzodés modositisa azzal,
hogy az nem iranyulhat és nem eredményezheti a hazai és unids jogszabalyok altal
megkovetelt versenyeztetési kotelezettség megkeriilését, nem lehet lényeges
maédositds €s nem irdnyulhat a Szerzddés Gjratargyaldsara, valamint a Szerzdédés
maédositasa eredményeként a szerzGdéses feliételeknek tovabbiakban is meg kell
felelnitik a szolgaltatasi koncesszié jogszabalyokban és a 1370/2007/EK
rendeletben meghatirozott kovetelményeinek, Az 1370/2007/EK rendeletben
meghatdrozott kévetelmények tekintetében a Felek kotelesek figyelembe venni az
Eurdpai Bizottsdgnak a vasuti és koziti személyszallitasi kdzszolgaltatasrol sz616
1370/2007/EK rendeletre vonatkozo €rtelmez0 iranymutatdsait.

A SzerzOdés modositisa lényeges, ha az eredeti Szerzodéses feltételektdl
Iényegesen eltér6 érdemi feltételeket hataroz meg. A modositast lényegesnek kel
tekinteni kiilondsen, ha olyan feltételeket hatiroz meg, amelyek, ha szerepeltek
volna a szerzOdéskotést megel6z6 palyazati eljarasban, az eredetileg részt vett
palyazokon kiviil més palyazok részvételét vagy a nyertes palyazat helyett masik
palyazat nyertességét lehetdve tették volna.

4.3.5. Kiir6é —a Megrendel6 jelzése alapjin - a Szerzédés 6. szamu mellékletében foglalt
dijszabast barmikor egyoldalian médosithatja. Kiiré — a Megrendeld jelzése
alapjan - a Szerzédés 10.a., 10.b., 13,, 13.a., 13.b, 15., 15.a. és 15.b. szdmu
mellékleteiben foglaltakat a Megrendelével és a Szolgdliatoval vald elbzetes
konzulticiot kovetden egyoldalian modosithatja, ha a madositast a Szerzédés
megkotését kovetden bekovetkezd technologiai, miiszaki, vagy kozosségi
kdzlekedés-szakmai villozasok sziikségszeriivé teszik.

4.3.6. Amennyiben az egyes kizszolgaltatisok egységes elektronikus ériékesitésérol
52016 2020. évi CXLV. térvény (a tovibbiakban: ,Eht.”) 3. § (1) bekezdése
szerinti koncesszids palyazati eljaras lefolytatdsat kévetden, a Szolgdltaté altal a
mikddtets részére fizetendo jutalék szazalékos mértéke eltér a Szolgdltato altal a
Szolgaltatasi Idészak kezdé idépontjaban a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. részére
fizetendd jutalék sszegétdl, a Kiirg és a Szolgaltatd a Szolgaltatonak fizetendd
ellentételezés Osszegét az eltérés mértékével modositjk (ndvelik vagy
csOkkentik).

43.7. A Szerz6dés 1.2. pontjdban meghatirozott Szolgillatasi  1d8szak
meghosszabbitdsira a 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (4) bekezdésében
meghatdrozott feltételek fenndlldsa esetén, és az ott meghatarozott kévetelmények
betartisa mellett, a Kiir¢ és a Szolgaltaté kozos megegyezéssel jogosultak.

4.3.8. A SzerzOdés modositasdhoz a Szabilyozott Tevékenységek Feliigyeleti
Hatosagarol szolo 2021. évi XXXII. térvény 3. § (4) bekezdés g) pontja alapjan a
Szabdlyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosiga elézeles egyetértése
szilkséges. A Szerzédés 1.1.4., 2.3.5,, 2.4.3.,, 2.44., 2.6.6. és 4.4. pontjaiban
meghatarozott  szerzédés-mddosuldsi  esetek, az dllami vagyonnal vald
gazdalkodds szabalyozisaért felelés miniszter szerz6dés-madositasi hataskore és
a Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatosdga elbzetes egyetériési jogkore
szempon(jabol nem mindsiilnek szerz6dés-modositasnak.




4.4 Jogszabdly viltozasok

4.4.1.A Szerzédésre a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyokat kell alkalmazni. A
Megrendeld koteles a Szolgdltatoval lefolytatott elbzetes egyeztetést és a
Szolgaltatd elézetes értesitését kdvetden a Szerzodés rendelkezésein — ideértve
annak mellékleteit — a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok szerinti

valtozasokat dtvezeini és az erre tekintettel modosult szévegelemekrél a
Szolgdltatét irdsban tijékoztatni.
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5. INFORMACIOS KOTELEZETTSEGEK, ELLENORZES

5.1. Nyilvantartasok, tajékoztatasi kételezettségek

5.1.1.

5.1.3.

A Szolgdlaté  szavatolja, hogy a Szerz6désben foglalt nyilvintartasi
kotelezettségeken til mindenkor gondoskodik az iizletvitelhez dltalinosan el6irt és
szokasos, tovabba a kézszolgaltatasi tevékenységre nézve indokolt nyilvintartasok
naprakész, szabalyszerii vezetésérol és biztositja azok ellendérzésének lehetéségét a
Megrendel6 vagy az altala megbizott személy részére.

2. A Szolgillaté a Szerzédésben tételesen megjeldlt eseteken tilmenden koteles a

Megrendelét a Szerzédés targyat képezd kdzszolgiltatdsi tevékenységgel Gsszefiiggd
Osszes lényeges tényrél és valtozasrdl killon felhivas nélkiil, meglelelé idSben
informélni. A Szolgaltaté a targyhoénapot kévetd héd utolsé napjaig kételes a
Megrendeld szamdra havi kdzszolgaltatasi jelentést késziteni. A Szolgaltatd kiteles
tovibbi gondoskodni adatkezelése sordan a bizalmas {izleti informaciok
jogszabdlyban eldirtakkal @sszhangban valé védelmérsl, valamint kételes a
személyes adatok kezelése sordn a jogszabalyokban eléirtakkal 6sszhangban eljarni.

A Szolgdltato tajékoztatni tartozik a Megrendel6t minden olyan kézszolgaltatasi
vagy azzal azonos értékil szerzodés alapjan végzett, vagy engedélykételes
személyszillitdsi, tovibbd minden mas olyan egyéb tevékenységérdl, amely az
eszkdzok és humanerdforrasok kozos haszndlata révén befolyassal birhat a Szerzédés
targyal képez6 kozszolgdltatisi tevékenységének eredményességére. Lzzel
dsszefiiggésben a Megrendelé jogosult minden olyan informdcio megkérésére és
ellendrzésére, amely az egyes tevékenységek objektiv és atlithatd modon 165rténd
elkiilonitésének megitéléséhez szilkséges.

5.2. Beszamolas, adatszolgaltatas

5.2.1.

5.2.2.

A Szolgaltato koteles havi és éves beszdmolot késziteni.

Eves beszimolas, adatszolgaltatas

a) A Szolgdltaté kiteles — az aldbbi kivételekkel - minden év marcius 31. napjaig
konyvvizsgilé altal auditdlt éves kozszolgiltatisi jelentést benyunjtani a
Megrendel6nek, amely alkalmas a megel6z6 évi kézszolgdltatdsi tevékenységének
mennyiségi, minéségi és gazdasigi szempontu ériékelésére; ideértve kiilondsen, de
nem kizarélagosan a Szolgdltato a Szolgaltatisi Evekre vonatkozo kozszolgaltatdsi
jelentésében szereplé céltartalék képzések és feloldisok szakmai, miiszaki,
pénziigyi aldtimasztottsagit. A Szolgdltatd koteles az elsé Szolgaltatdsi évre
vonatkozoan 2026. marcius 31. napjaig, a 2025. dprilis 1. napjatél 2025. december
31. napjdig tarto iddszakra vonatkozo kdzszolgiltatasi jelentést benytjtani, az 5.2.2.
b)-d) pontjai szerinti adattartalommal. A Szolgaltato kiteles az utolsé Szolgaltatasi
évre vonatkozdan 2035. jinius 30. napjaig, a 2035. janudr 1. napjitél 2035. marcius
31. napjdig tarl¢ idészakra vonatkozd kozszolgaltatasi jelentést benyujtani, az 5.2.2.
b)-d) pontjai szerinti adattartalommal,

b) Az éves kozszolgaltatasi jelentés elemei:
* aszdveges beszamolo,




« a 15. szamG mellékletben ismertetett auditdlt tevékenységi mérleg,

eredménykimutatas és kiegészitd melléklet, valamint

a 15.a. és a 15b. szami melléklet szerinti éves adatszolgdltatisi

sablonok,

e 15c. szamn meliéklet szerinti adatszolgaltatdés a  jirmivek
atlagéletkorarol.

¢) A kozszolgiltatasi jelentés szOveges beszamoldjanak a Szerzédésben foglaltak

teljesitésével Gsszefliggd minden lényeges (ény és koriillmény ismertetése mellett
tartaimaznia kell kiilénosen:

*  azinditott jaratok szamat,

» 2 hasznos és rezsi kilométer-teljesitményt,

« 2 férohelykilométer-teljesitmenyt,

» megrendelt menetrendi kilométer mennyiseget,

» teljesitett menetrendi kilométer mennyiséget,

e az SLA kovetelmények teljesiilésére vonatkozo adatokat,

aszocialpolitikai menetdij-tamogatas igényelt és megkapott Osszeget.

d) A szoveges beszamolonak ki kell térnie:

o aSzerzddés 15.a. szamu melléklete szerinti éves tevékenységi és vonali
eredmenyre,

e o Szerzédés 15.b. szami melléklete szerinti, a helykdzi kozosségi
kizlekedésben hasznalt autdbuszok allomanyi, részletes miiszaki,
forgalmi és felszereltségi adataira, a megallohelyek, autébusz-dllomasok
részletes adataira, tulajdonsigaira, a foglalkoztatottak allomany-
csoportonkénti bemutatdsara, a baleseti statisztikara, a késett és kimaradt
jaratok szamara, az iigyfélpanaszokra, valamint a felsoroltakon tul a
tablazatban szerepld informaciokra.

s Sztv. 25. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozat: a Szolgaitato — az iizleti
titokra vonatkozé eldirdsok betartasival — nyilatkozatban tajékoztatja a
Megrendelot, ha mas kozszolgdltatasi szerzodés alapjan is végez
szolgdltatast vagy mds nemzetkozi, kiilonceld menetrend szerinti,
kiilonjarati személyszailitasi szolgaltatast is ellat.

5.2.3. Beruhizasi tervhez kapcsolodo éves beszamolas, adatszolgdltatis

a) A Szolgaltato a targyévet kovetd egy plusz ket (1+2) Szolgéltatasi Evre vonatkozo,
a Szerzodés targydt képezod kozszolgiltatisi tevékenységére az elézetes beruhdzasi
tervét a Megrendeld részére a targyév november 2. napjdig koteles benyujtani.

b) A Szolgiltato irasban kdteles indokolni, amennyiben az altala benyujtott eldzetes
éves beruhazasi terv eltér a Szolgaltatdi Ajanlat részeként benyujtott tiz (10) éves
beruhazasi tervtol.

¢) A Megrendelé a Szerzodés targyat képezo kézszolgaltatsi tevékenységére
vonatkozo elézetes éves beruhazasi tervet attekinti - killonds figyelemmel a
tervezetl beruhizasok a Szerzodés targyat képezé kozszolgiltatasi tevékenység
ellatasihoz valo sziikségességére -, és harminc (30) napon beliil elfogadja vagy
észrevételekkel a Szolgiltatd részére visszakiildi. A felmeriilo észrevételekel a
Megrendel6 és a Szolgaltato kozosen egyeztetik.

___—_______.___——__—_5-_—__——————————'—_—————'—
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d) Az egyezietések alapjin, a Megrendeld észrevételeinek figyelembevételével a
Szolgdltato koteles tjabb elézeles beruhazisi tervet késziteni és azt ismételten
megkiildeni a Megrendel6 részére, a Megrendeld észrevételeinek kézhezvételétd
szamitott tiz (10) napon beliil.

e} A Megrendel6 az ismételien megkiildsit elézetes beruhdzasi tervet tovabbi tiz (10)
napon beliil a fenti c) pont szerint ismételien attekinti és elfogadja vagy
eszrevételekkel a Szolgdltatd részére ismételten visszakiildi. A Megrendeld és a
Szolgaltato a fenti c)-d) pontok szerinti folyamatot addig folytatjak, ameddig a
beruhazisi terv tekintetében a Megrendeld az dltala elfogadott tartalmat a
Szolgaltato iranyaban megerdsiti.

f) A Szolgdltatonak a fenti a) - €) pontok szerint kidolgozott és Megrendel altal
elfogadott a SzerzGdés targyat képezd kdzszolgaltatasi tevékenységére vonatkozo
beruhizisi terve a tovabbiakban: ,.Eves Beruhdzisi Terv”.

5.2.4, Havi beszdmolds, adatszolgiltatas

a) A Szolgiltaté koteles minden tirgyhonapot koveld hé utolsd napjdig havi
beszamolot benyujtani a Megrendeldnek, amely alkalmas a megel6zd havi
kdzszolgaliatasi tevékenységének mennyiségi, minéségi és gazdasigi szempont(
értékelésére. Szolgdltato eldzetes kérésére, Megrendeld elézetes jovahagyasival,
Szolgiltato a 13.b. szimh melléklet tekintetében jogosult a targyév januar havi
adatszolgdltatast a targyév februdr havi adatszolgdltatissal egyidejiileg teljesiteni.

b) A havi beszamolonak az elemei:

* aSzerzddés 13.a szimi melléklete a tevékenységhez kapcsold forgalmi
és bevételi adatok kimutatasara,

* a Szerz8dés 13.b szami melléklete a tevékenységgel kapcsolatban
felmertilt indokolt koltségek szegmensenként, illetve vonali szinti
kimutatasara,

* egyeb a Megrendeld dltal kért adatszolgaltatas.

¢} Megrendel6 kiilén felhivésara napi bontasban, a havi beszamolo tartalmazza:
* az egyes fordikon keletkez6 (leadott) napi bevétel (Orszagos jaratot
végzd forddkon jaratonkénti bontasban.),
* azegyes 6ndllo elszimoldsi tizemeknél keletkezo bevétel,
* uzemanyag-felhasznalas és teljesitett kilométerek jarmiivenként,
* a jarmiivekre vonatkozé dllando szintii dtlagéletkor elvaras teljesitését
aldtamaszto, napi bontasi adatokat.

d) Megrendeld kiilon felhivasdra havi bontasban, a havi beszamolé tartalmazza:
* a tlérdk alakulasdrdl, térségi, {izemi bontisban, be kell mutatni a
létszamhidnyos teriileteket, fordakat, telephelyeket,
* a jdrmihidnyt, a tobblet jiratok kiallitasihoz szilkséges és alkalmas
jarmiivekre vonatkozd informacidkat.

5.3, Ellendrzés, szankcidk

5.3.1. A Szerzddés fenndllasanak id6tartama alat, illetve annak megsziinését kivetd 1 éven
beliil a Megrendel6 az dltala jogszeriien felhatalmazott személy vagy szerv utjan




jogosult ellenérizni a Szolgallatd Szerzbdés alapjan folytatott miikodését €s a
Szerzodésben foglaltak teljesitésél. Az cllendrzésre annak targydtol és céljatol
fiiggben eseti jelleggel, véletlenszeriien, vagy kilon célvizsgilat keretében is sor
keriilhet, beleértve a forgalomban 16rénd és a Szolgaltaté székhelyen, telephelyein
toriénd ellendrzést is.

5.3.2. Azellenorzéssel megbizottak mindenkor jogosultak — a tevékenység zavarasa nélkiil
_ 1 Szerz6dés teljesitésére szolgdld létesitményeket és eszkdzoket megtekinteni, a
Szolgaltato kozszolgallatasi tevékenységgel Osszefiiggd parmely {izleti iratat,
okmanyat, nyilvantartasat bekémi vagy azokba a Szolgaltato  székhelyén,
telephelyein betekinteni, s az ellendrzes {argyara vonatkozéan a Szolgdltato
alkalmazottaitol informéciokat kémi.

5.3.3. A Szolgiltalo az ellendrzéssel megbizott személy ellenorzési tevékenyseégét
(beleértve a fénykép- vagy videofelvétel készitést) tovabbi feltételekhez (pl.
nyilatkozat-kitoltes, egyedi engedely kiallitisa) nem kotheti.

5.3.4. Az ellendrzés kiillondsen kiterjed:

a) az5.2pont szerinti beszamolo tartalmanak ollendrzésére vagy konyvvizsgald, mas
szakérté altali ellendriztetésére (ideértve kiilonosen, de nem kizarolagosan a
Szolgdltaté éves kozszolgaltatdsi jelentésében szerepld céltartalék képzések €s
feloldasok szakmai, miiszaki, pénziigyi alatdmasziottsagat),

b) a menetrend betartasdra, a személyszallitas koriilményeire és dltaldban a
szolgaltatasi szinvonal megfeleldségére;

¢) a jarmiivek kozlekedésbiztonsagi, komyezetvédelmi megfeleloségére, miiszaki,
esztétikai 4llapotara, a sziikséges jelzések €s felszerelések meglétére, valamint az
utasforgalmi létesitmények allapotara;

d) a munkatigyi elirasok betartasara, kilonos tekintettel a jarmiivezetdk munka- és
pihendidejére;

¢) az utazasi igazolvanyok értékesitésének €s elszamolasanak szabalyszeriiségére, a
jegyellendrzésre;

f) asziikséges nyilvantartasok eldiras szerinti vezelésére;

g) a Szolgiltato pénziigyi gazdalkodasara,

h) adijak, potdijak, dijalkalmazdsi feltételek megtartasara,

i) az Sztv.-ben,a 181/2011/EU rendeletben és a kapesolodo hazai jogszabalyokban
foglaltak alapjan az utasjogok betartasara.

53.5. A Megrendeld szavatolja, hogy az ellentrzés sordn udomasdra jutott, a Szolgiltatd
iizletmenetét érintd tényeket, adatokat, koériilményeket mindenkor titoktartassal
kezeli, és azokat nem hozza illetéktelen harmadik személyek tudomadsara.

53.6. Az ellendrzés soran esetlegesen feltart szabalytalansagokrol vagy a kozszolgaltatasi
jelentésben a Megrendeld dltal vitatott elszamolasi 1ételekrol (ideértve kiilondsen a
céltartalék képzés ¢és feloldas mértékét) a kikiiszobolésilkre, illetve rendezésiikre
elgirt hataridd megjelolésével jegyzOkonyv keészil. A hataridé letelte utan ¢
szabdlytalansagok tényleges megsziintetését  vagy vitatott tételek szamvitel
rendezését a Megrendeld ellenérzi. Amennyiben a szabalytalansagok tovibbra it
fennallnak, a Szolgdltaté a gzerzbdés rendelkezései szerint koteles kotbért fizetni.

/



53.3.7. Ha az ellendrzés sorin a Megrendelé tudomdsira jutott koriilményekboi
megallapithatd, hogy azok nem allnak 0sszhangban a Szerzidésben foglalt jogokkal
¢s kotelezettségekkel, a Megrendeld észszerii hataridé kitiizésével felszolitja a
Szolgiltatét megfelelé magyarazat adasdra, illetbleg a jogsértd koriillmények
meghatdrozott idén belilli kikiiszébslésére. Amennyiben a Szolgdltaté a
szerzodésszerii dllapotot indokolatlanul nem allitja helyre, Ggy a Megrendels a
Szerzddést a Szerzédésben szabilyozottak szerint felmondhatja.




6. FELEK KOZOTTI EGYUTTMUKODES

6.1. Altaldnos szabalyok

6.1.1. A Szerz6désben foglaltak teljesiilését a Megrendelo és Szolgdltaté évente, a
Szolgaltatd beszamolojinak benyujtasat kéveté 90 napon beliil, az ellenérzések
tapasztalatait is figyelembe véve kozosen kiértékelik. Az értékelés megallapitasait
€s a SzerzOdés teljesitésével dsszeflipggd eselleges teenddket jegyzokonyvben
rogzitik, amely a Szerzodés elvilaszthatatlan részét fogja képezni.

6.1.2. A Megrendelo és Szolgaltaté kolesdndsen villaljak, hogy barmely olyan
korilmény felmeriilése esetén, amely a Szerzodés targyat képezo kozszolgaltatasi
tevékenység végzését akadilyozza vagy megneheziti, egymassal egyeztetnek és
minden 16liik telhet6t megtesznek a koriilmények feltirasa és a kozszolgaltatas
ellatasat gatlo okok kikiiszobdlésére.

6.2. Kapcsolattartas

6.2.1. A Szerzddéssel kapcsolatos barmely értesitést a Felek irdsban tesznek meg. A
Felek “irasban” (6rtén6 ériesités alatt értik a személyes atvétellel vagy
tértivevényes levélben vagy fokozott biztonsagi elektronikus alairassal ellatott
e-mailben k6zolt nyilatkozatot, amelyet a Felek alabbi 6.2.3. és 6.2.4. pontban
meghatdrozott kapcsolattartdsi pontjaira kiildtek.

6.2.2. Az értesités az tvétel visszaigazolasaval hatalyosul. Amennyiben az e-mailben
kildott értesitést az értesitést kéveté 1 munkanapon belill nem keriil
visszaigazoldsra, az értesités az elektronikus aldirds id6bélyegzdjét kovetd 1.
munkanapon munkaidé végével kézbesitettnek tekintendd. Tértivevényes
levélben t6rténd ériesités esetén a tértivevényen szereplo id6pontban, vagy a
levél visszaérkezése esetén a kézbesités megkisérlése napjan kézbesitettnek
tekintendd, amennyiben a levél ,nem kereste”, ,,ismeretlen helyre kéltozou®,
vagy mis hasonlo jelzéssel, vagy a Szolgiltaté letelepedési szerinti orszag joga
szetint ezzel egyenértéki jelzéssel visszadrkezik.

6.2.3. A Szerzédést érinté kérdésekben Megrendeld részérsl kapcsolattarto szervezeti
egység: Kozlekedési Szolgaltatasi Fdosztaly, képviseli: Szabo Tamds Balint,
fooszidlyvezetd (cim: 1138 Budapest, Vici ut 188.; postacim: 1442 Budapest,
Pf, 89., telefonszam: +36-1-795-5578, email cim:
balint.tamas.szabo@ekm.gov.hu). Kiirdé részérél a kapesolattarté: Dr. Csekd
Zsolt (beosztas: Nemzeti Koncessziés Iroda elndke) (cim: 1011 Budapest, Iskola
u. 13.; postacim: 1357 Budapest, Pf. 1. , telefonszam: +36 (1) 896 0724 , email
cim: zsolt.cseko@nkoi.gov.hu).

6.2.4. Szolgaltatd részérdl a kapcsolallarl(é: Dr. Kormanyos Liszlo (beosztds:
vezérigazgato) (cim: 1091 Budapest, Ull8i ut 131.; postacim: 1384 Budapest,
Pf: 780, telefonszam: +36 (30) 774 1038, email cim:

kormanyos.laszlo@mavcsoport.hu, kabinetvezeto@mavcesoport.hu).

6.2.5. A Felek megallapodnak, hogy mindenkor kijelslt kapcsolattartéik a
Szerzbdésben eldirt intézkedéssel dsszefiiggésben felmeriilé minden lényeges
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kérdésben, minden lényeges teljesitési akadalyrél haladéktalanul kélcséndsen
tajékoztatjak egymast.

6.2.6. A kapcsolattartok személyének valtozisirél a Felek haladéktalanul irisban

kdtelesek tajékoztatni egymast. A kapcsolattartok személyének megviltoztatisa
nem mindsiil a Szerzédés 4.3. fejezete szerinti szerzédésmédositdsnak.

6.3. Szankcios rendelettel kapesolatos értesitési kdtelezettség és felmondasi jog

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

A Szolgaltatot a Szerzodés iddtartama alatt bejelentési kotelezettség terheli az
ukrajnai helyzetet destabilizilé orosz intézkedések miatt hozott korlatozs
intézkedésekr8l sz6lé  833/2014/EU tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
~Szankeids Rendelet”) 5k, cikke szerinti tilalom szemeélyi hatdlyanak fennallasa
tekinteiében. Ha a Szolgdltaté a Szankcids Rendelet szerinti tilalom
fenndlldsarol tudomast szerez, 3 (harom) munkanapon beliil kételes azt a
Megrendel6nek irdsban bejelenteni.

Megrendeld jogosull a tilalom fennallisit a Szerzddés teljes idotartama alatt
barmikor ellenérizni. Amennyiben Szolgiltaté a Megrendelé felszolitdsara nem
igazolja, vagy nem képes igazolni a tilalom személyi hatdlya ala tartozas hidnyit,
Megrendeld jogosult és kételes a szerzodést azonnali hatallyal felmondani vagy
attol elallni.

A Megrendel6 jogosult és egyben kateles a Szerz6dést azonnali hatéllyal
felmondani vagy att6l elallni, amennyiben Szolgaltato a Szerzédés megkolését
kévetben keriil a Szankcids Rendelet 5k. cikke személyi hatdlya ala.

A fenti 6.3.1.-6.3.3. pontok rendelkezései mindaddig érvényben és hatilyban
maradnak, amig a Szankcidés Rendelet alkalmazasinak kotelezettsége a
Megrendel6 részérsl fennall.




7. ELJARAS HIBAS TELJESITES ESETEN
7.1. Menetrendszeriséggel kapesolatos szerzddésszeges

7.1.1. A Szerzédés 11. szami mellékletében foglaltakon feliil, amennyiben a Szolgaltato a
Szerz6dés 5. szamG melléklete szerinti menetrendben foglalt jaratokat vagy
jaratesoportokat (valamennyi szegmensben) egy havi atlagban 15%-kal ellenérzési
kérébe tartozéd okbol alulteljesiti, a Megrendelo

a) intézkedési terv készitésél irhatja el6, amelynek ki kell terjednie arra, hogy a
Szolgalialo egyéb kotelezetiségeinek veszélyezietése nélkiil hogyan kiiszobolhet6 ki
a hidnyossag,

b) a tirgyhéra vonatkozo ellentételezés aranyos részét visszatarthatja és az éves
elszamolds sordn ezen dsszeget az ellentélelezés mértékébol véglegesen levonhatja,

c) az adott jiratokra, jaratcsoportokra vonatkozéan a Szerzodést haromhavi feimondasi
idével felmondhatja és azok ellatdsira mas szolgdltatot bizhat meg.

7.1.2. A Megrendeld a 7.1.1 a)-c) pontokban meghatirozott szankcidkat egyiittesen s
alkalmazhatja. Az arleszallitis és a felmondds nem mentesiti a Szolgdltatot a
Szerzddés mas rendelkezései alapjdn fizetend6 kitbér megfizetése alol.

7.1.3. E pont alkalmazisaban alulteljesitésnek mindsill, ha a jarat kimarad, vagy ha a jirat

a) orszagos és regiondlis szegmensben 10 percet elér6 vagy azt meghalado késéssel
vagy korabbi indulassal,

b) elévérosi szegmensben 3 percet elérd vagy azt meghaladé késéssel vagy korabbi
indulassal

indul az induld allomasrdl vagy érkezik a végallomasra és a késés nem mindsiil
jaratkimaradasnak. A kozbensd megéllchelyeket érinté késések e pont alkalmazdsa
szempontjabol kiilén nem kerlilnek értékelésre.

7.2. Adatszolgaltatas késedelmes teljesitése vagy elmulasztasa

Barmely adatszolgaltatassal kapesolatos hatdridd elmulasztisa esetén a Szolgaltato koteles
napi 100.000 Ft 6sszegl, mig a Megrendelé altal utélag megallapitott tartalmi hidnyossag
esetén 200.000 Ft dsszegl, a menetrend-médositds szabalyainak be nem tartasaert
esetenként 50,000 Ft dsszegi kitbérmegfizetésere.

7.3. Elvart miiszaki szinvonal be nem tartasa
7.3.1.Belépési szint és dllando szinti dtlagéletkor elvaris

A Szolgiltaté koteles a jelen Szerzodésben meghatarozottak szerint és a
Szolgaltatéi Ajanlatban foglaltak szerint:

* ajarmiivek atlagéletkorira,

* ajarmiivek akadalymentességi szintjére

vonatkozo vallalasait és kotelezettségeit betartani.

A miiszaki elvaras nem teljesitése esetén a Szolgiltaté azon hénapokban,
amelyekben az adott idészakra érvényes mutatészam nem teljesil, az adott honap

M
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minden napjara 200.000 Ft/nap 6sszegii kotbért koteles a Megrendel6 részére
megfhizetni.

7.3.2. Kotelezd miiszaki kévetelmények

A Szolgaltatd koteles a Szerzédés 7. szami melléklet 3. fejezetében
szegmensenként kiilon meghatirozott kételezd elvardsokat a jarmiivek 100%-
dban biztositani.

Amennyiben a kételezé  elvarasokban soronként megadott miiszaki
kovetelmények barmelyike 99,5%-ndl alacsonyabb mértékben teljesiil, a
Szolgdltaté a  100%-16! valé eltérésid] szamitva kovetelményenként és
tizedszazalék pontonként 200.000 Fi Osszegli kotbért koteles a Megrendels
részére megfizetni havonta.

7.3.3. Fejlesztési elvarisok miiszaki kéveteiményei

A Szolgiltatd koételes a Szerzodés 7. szamu melléklet 3. fejezetében
szegmensenként kiilén meghatirozottak szerint, a szolgiltatds megkezdését
kovetden jarmiivek szolgdltatdsba 16réné  bevondsa érdekében inditott
eljardsokban a vonatkozo fejlesztési elvarisokban jelzett tabblet elvarasok
teljesitését biztositani.

Amennyiben a szolgaltatasba allitott valamely autébuszra az eldirt fejlesztési
elvirds nem teljesiil, a Szolgiltatd az autdbusz iizemeltetésének minden
megkezdett honapjaban, kdvetelményenként 50,000 Fi Osszegll kotbért koteles a
Megrendel6 részére megfizetni havonta,

7.4. Kozvetlen mindségjavitashoz kapcsolédo elégtelenség

74.1. Amennyiben a Megrendelé vagy megbizotija  helyszini jelenléte sorin a
szolgdltatdsban a Szerzédés 10.a. és 10b. szimi  mellékletének  minoségi
parametereivel 8sszeRiggd, beavatkozist igényl8, konkrét elégtelenséget talal, Jogosult
kdzvetlen minéségjavitd intézkedést kezdeményezni a Szolgaltaté felé. Ennek sorin a
feltart hibar6l a Szerzédés 10.a. szamu melléklete 7. szimu fiiggelékében illetleg
10.b. szaml melléklete 3. szamu fuggelékében talilhato Jegyzokonyvel a helyszinen
kézirdssal vagy harom munkanapon beliil gépelve kitdlti, és ot munkanapon beliil
eljuttatja a Szolgaltatéhoz. A Megrendelé vagy megbizottja ezzel egyidejuleg — a
Szolgdltatd allaspontjat is kikérve — az eléglelenség megsziintetésének miiszaki és
szervezési hatteréhez illeszked6 hataridét jelol ki a Szolgaltato szamara mindségjavitd
intézkedés megtélelére. A Szolgdltatd  koteles a Jegyzokényvezett hibat a
jegyz6kényvben megszabott hatéridére kijavitani.

74.2. A Szolgiltaté a mindségjavité intézkedés tartalmdval és kijelolt hataridejével
kapesolatban a kézhezvételtsl szamitott 61 munkanapon beliil irasban (elektronikusan
vagy nyomtatottan) kifogassal élhet:

- a Megrendelé megbizottja altal kezdeményezett intézkedés esetén a
kozlekedésért felelss minisztérium szemelyszillitasi  kézszolgallatasi




szerzodésekért/személyszallitasi  kozszolgdllatasi  hatdrozatért  felelds
szervezeti egységenel,

- a kozlekedésért felelés minisziérium valamely szervezeti egysége, mint
Megrendeld dltal kezdeményezett intézkedés esetén a kozlekedésért felelds
minisztérium szervezeti felépités szerinti kovetkezd, [elsdbb szervezeti
egységénel.

743. A Szolgiltaté a szitkségessé valo mindségjavitd intézkedést megteszi, majd a
megallapitott hataridén beliil értesitést kiild a Megrendel6nek és megbizottjinak,
amiben tételesen részletezi az ligyben megtett 1épéseket, valamint csatolja az ezeket
alatamaszté bizonylatokat (pl.: jegyzokonyvek, megrendeldlapok, fényképfelvételek).

7.4.4. Amennyiben a Szolgiltaté a kijeldlt mindségjavilo intézkedes megtételérdl a
megallapitott hataridében nem kiild értesitést a Megrendelének és megbizottjinak, a
Megrendeld a Szerzdés 7.4.6. pontjiban meghatarozott mértékd kdtbert kovetelhet a
Szolgaltatotol.

7.4.5. Amennyiben a Szolgaltaté a kijeldlt mindségjavito intézkedes megtételérdl a
megallapitott hataridéig értesitést kiild a Megrendelonek és megbizottjanak, a
Megrendelé vagy megbizottja az értesités beérkezését kvetden jogosult utdellendrzést
tartani, a Szerzodés 10.a. és 10.b. szama melléklete szerint.

74.6. Ha a Megrendeld vagy megbizottja utdellendrzési jegyzokonyvében megdllapitja,
hogy a szolgiltatis-elem kifogasolt elégtelensége tovibbra is fenndll, kotbért szabhat
ki a Szolgaltatéra. A kotbér mértéke elégtelenségi eseteként 500.000,- Ft (Otszdzezer
forint) (tételes kotbér). A kotbér maximuma, Szolgiltatisi Evenként, a Szolgaltatd
kiszszolgdltatas nyljtisibol szarmazd és azzal Ssszefliggd az adott Szolgdltatasi Evre
vonatkozo bevétele 0,1%-a.

7.5. SLA rendszer {izemeltetésére vonatkozo kotelezettség

7.5.1. Az SLA rendszerrel kapcsolatos kételezettségek elmulasztasiért a Megrendeld az
alabbi kotbér tételeket alkalmazhatja a Szolgaltatoval szemben:

a) Amennyiben a Szolgaltaté szolgiltatdi bazisi mérésszervezés eseten mérési
tervét nem a Szerzddés 10.a. és 10.b. szami mellékletében megjeloit
hataridére kiildi meg, naponta 50.000 Ft dsszegii ktbérfizetésre kitelezhetd
a megkiildés napjaig, de legfeljebb a kovetkezd mérési terv megkiildésének
hataridejéig.

b) Amennyiben a Szolgiltatd szolgaltatoi bazisi mérésszervezés eseten egy
naptari éven beliil hiromszor vagy annal tobbszor potlo meérési terv
benyujtasira kényszeril, a harmadik alkalomtol szimitva minden
alkalommal 50.000 Ft dsszegii kétbérfizetésre kotelezheto.

¢) Amennyiben a Szolgdltaté szolgaltatéi bazish mérésszervezes esetén a
mérési adattartalmat nem a Szerz6dés 10.a. és 10.b. szami mellékletében
megjeldlt hataridékre kiildi meg, naponta 50.000 Ft dsszegii ktbérfizetésre
kitelezhetd a megkilldés napjaig, de legfeljebb a kovetkezd havi
adattartalom adatszolgaltatasi hataridejéig.
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d) Amennyiben a Szol galtato a kimaradt jaratokrdl sz6lé havi kimutatdsat nem
a Szerzédés 10.a. és 10.b. szamu mellékletében megjelslt hataridékre kiild;
meg, naponta 50.000 Ft dsszegi kotbérfizetésre kotelezhet a megkiildés
napjdig, de legfeliebb a kovetkezs havi adattartalom adatszolgaltatasi
hatiridejéig.

€) Amennyiben a Szolgaltaté a Szerzodés 10.a. és 10.b. szamu mellékletében
rogzitett jarmi- és dllomdsi nyilvantartisra vonatkozo adatszolgaltatdsi
kotelezetiségének hatiriddre (az eléz6 adatszolgaliatastol szamitotl egy
éven beliil) nem tesz eleget, naponta 20.000 Fy Osszegili kotbérfizetésre
kételezhet$ a megkiildés napjdig.

f) Amennyiben a Szolgaltaté a kozszolgalatdsban rész vevo jarmiiveinek
legalibb 75%-dra kiterjedé elektronikus forgalomiranyité rendszert vezet
be, azonban nem szolgdltatia a Szerzddés 10.a. és 10.b.  szama
mellékletében felsorolt adatokat, naponta 10.000 Ft 8sszegi kotbérfizetésre
kotelezhetd, az adatszolgiltatas megkiildése napjaig.

7.5.2. Az SLA rendszerrel kapcsolatos kotelezettségek elmulasztisaért kiszabhato kotbér
maximuma, Szolgaltatisi Evenként, a Szolgiltatd kézszolgaltatas nyujtasabol
szirmaz6 és azzal Osszefliggd az adott Szolgaltatasi Evre vonatkozo bevétele 0,1%-a.

7.6. Megrendel6i-Szolgaltatéi gymenet a 7.4 és 7.5 pontokhoz kapcsolédoan

7.6.1. A Szolgaltaté a 7.4 és 7.5, pontok alapjan megallapitott kétbérekkel kapcsolatban
a kézhezvételtdl szimitort &1 munkanapon beliil irasban (elektronikusan vagy
nyomtatottan) kifogassal élhet:

a) a  Megrendelé megbizotja  altal megillapitott  kotbér és/vagy
kezdeményezett intézkedés esetén a kozlekedésért felelds minisztérium
személyszillitasi kozszolgaltatasi szerzodésekért/személyszallitasi
kézszolgaltatasi hatdrozatért felelés szervezeli egységénél,

b) a kozlekedésért felelés minisztérium valamely szervezeti egysége, mint
Megrendel$ ltal megallapitott kitbér és/ vagy kezdemeényezett intézkedés
eselén a kozlekedésért felelds minisziérium szervezeli felépités szerinti
kovetkezd, felsobb szervezeti egységenél.

7.7. Eljarasrend
7.7.1. A szerzidésszegés megallapitisa

a) A Szolgiltatd teljesitését a Megrendelé havonta ellendrzi a Szerzodés
rendelkezései szerint. Az ellendrzés sorin a Megrendelé a Szolgiltato
adatszolgaltatasat, sajat ellendrzései eredményét, illetve a mas médon
tudomdsara juté (pl. utaspanasz) adatokat is értékeli. A megallapitott
szerzddésszegés(ek)rol a Megrendelé a tdirgyhot kévets 10. napig
Osszesitést készit, amelyet megkiild a Szolgaltaté szamara, A Szolgiltatd a
megallapitott szerz8désszegéseket — vagy azok egy részét — 5 napon beliil
vitathatja; ebben az esetben a Megrendeld és a Szolgaliato képviseloi a
vitatott megallapitasok tekintetében cgyeztetnek. A Szolgaitatot terheli
annak bizonyitdsa, hogy a szerzddésszegés nem az & ellendrzési korébe
tartozd okbdl kovetkezett be. Az egyezietésrdl jegyzokanyvet kell felvenni.
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b) A jegyzokonyv a Szerzédés 3.3.3 pontja szerinti teljesitményjelentés részét
képezi. A Megrendelé altal a Szolgdltatéra a Szerzédés szerint kiréu
kétbérek a 3.3. pont szerinti havi elszémolds, illetdleg a 3.4, pont szerinti
éves elszamolds keretében keriilnek teljesitésre.

7.7.2. Egyéb szerzOdésszegések

A Szerzédés mellékleteiben foglalt egyéh szerzodésszegési esetek tekintetében az
adott melléklet szerinti eljardsrendet kell alkalmazni. A Szerzédés és annak
mellékletei altal kifejezetten nem nevesitett egyeb szerzédésszegés felmeriilése

esetén a Ptk. rendelkezései irinyadoak.
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8. A SZERZODES MEGSZUNESE

8.1. A Szerzddés megsziinik:

8.1.1. az 1.2 pontban meghatérozott Szolgaltatasi 1d6szak lejartaval;

8.1.2. a Szolgiltaté autdbusszal végzett személyszillitasra vald jogosultsdganak
elvesztésével, az  autébuszos személyszallitd  engedélyének Joger6s
visszavondsanak idépontjaban;

8.1.3. a Szolgaltaté jogutod nélkiili megsziinésével, annak idépontjaban;

8.1.4. irdsbeli felmondassal,

8.1.5. Kiir6 és Szolgaltaté irasbeli kiszos megegyezésével.

A Szerzodés megsziinése esetén a Megrendels és a Szolgiltaté a jogszabalyok
rendelkezései szerint és a Szerzédéssel Gsszhangban elszimolnak egymassal.

8.2. Felmondas

8.2.1. A Szerz6dést a Felek hatarozott idétartamra kétik és az csak rendkiviili esetben, a
Szerzddés 8.2.3. és 8.2.4. pontjaban meghatarozott kériilmények fennallisa esetén
irdsban mondhato fel.

8.2.2. Kiir6 vagy Szolgaltato altal kézlt felmondéasnak minden esetben tartalmaznia kell:

- a felmondds eldzményeit,

— afelmondas okat és az annak jogszeruségére vonatkozo hivatkozast, beleérive
a bizonyito tények és kdriilmények leirasat,

— a kozszolgiltatdsi jogok megszinésének, illetdleg a kozszolgaltatasi
tevékenység megsziintetésének hatdridejét, amely nem lehet kevesebb a
felmondé levél masik Fél alali kézhezvételétdl szamitott 15 napnal, és nem
haladhatja meg az ugyanezen idéponttél szamitott 6 hénapot.

8.2.3. Felmondas a Kiir6 részérdl

a) A Kiir6 a Szerzédést abban az esetben mondhatja fel, ha

* a Szolgdltatd a koézszolgaltatds ellatisa sordn a tevékenységére
vonatkozo jogszabilyokat vagy hatosdgi eldirdsokat sulyosan megsérti
€s a jogsértés tényét birdsag vagy hatésig jogerdsen megallapitja;

¢ aSzolgditald a Szerzédésben meghatdrozott lényeges kotelezettségét az
cllenérzési  korébe tartozd  okbdl silyosan megsérti és a
szerzbdésszegést a Megrendel$ irasbeli felszolitisa ellenére, az abban
foglalt hataridére nem orvosolja;

* aSzerz6désben foglalt egyéb esetekben.

b) Silyos jogsértés, illetdleg szerzOdésszegés korébe tartozik killondsen — g
SzerzGdés egyéb pontjaiban foglaltakon feliil - a Szolgaltato ellendrzési korébe
tartozo:




¢)

a kézszolgaltatisi tevékenység gyakorlasdval 8sszefiiggo, biintetojogi
felelosségre vonassal jaré és kiildndsen jelentds anyagi kért okozd jaro
cselekmény,

¢ a kozlekedésbizionsigi, kbrnyezetvédelmi, munkavédelmi, tizvédelmi
eldirdsok emberi ¢letet koveteld megszegése,

o a kizszolgiltatasi tevékenység részleges vagy teljes korii 6nkényes
félbeszakitdsa, sziineteltetése, abbahagydsa,

* akdzszolgdltatasi tevékenység gyakorlasahoz sziikséges, a Szolgaltato
altal biztositand6 személyi és dologi feltételek ismétlods, vagy tartds, a
Szolgaltato magatariasara visszavezethet6 hidnya,

e akdzszolgaltatasi jogok engedély nélkiili atruhizasa,

e az Sztv.-ben, a 181/2011/EU rendeletben és a kapcsolédd hazai

Jjogszabdlyokban foglalt utasjogok durva és ismétlodo megsértése.

Felmondasra okot add esetben a Megrendel6 az ok és a helyzetnek megfeleld
hatdridé megjeldlésével felszoliia a Szolgdltatdt a  szerzddésszegés
kikiisz6bdlésére. Amennyiben a Szolgdltato a felszolitasnak a Megrendelé altal
szaboit tiirelmi idon beliil nem tesz eleget, és a szerzodésszegd helyzet tovabbra
is fenndll, a Kiiré a Szolgaltatohoz intézett irdsos jognyilatkozattal jogosult a
Szerz6dést felmondani. A Szolgiltaté a felmonddsban megjeloit hataridében
koteles feltétel nélkil a kozszolgdltatdsi jogok gyakorlasival felhagyni. A
Megrendeld jogosult a Szolgiltatoval szemben érvényesiteni a Szolgaltatd
szerzOdésszegd magatartasaval okozott igazolt kdrokat és koltségeket.

8.2.4. Felmondas a Szolgdltaté részérdi

a)

b)

A Szolgiltato abban az esetben jogosult a Szerzédést felmondani, ha a
Megrendelo

o az cllentételezés Osszegével késedelembe esik és irasbeli felszolitas
ellenére sem egyenliti ki azt 90 napon beliil,

* a Szolgdltatd kdzszolgaltatas nydjtasira vonatkozé kizdrolagos jogat a
Szerzddésben meghatdrozottakon tilmenden jogellenesen korlatozza,

o sziikséges intézkedés elmulasztisaval ellehetetleniti a Szerzédésben
foglalt kozszolgaltatasok teljesitését és az elmulasziott intézkedést
Szolgiltatd erre vonatkozé irdsbeli felszdlitasanak kézhezvételéidl
szamitott 90 napos pothatdridé elteltével sem potolja.

A Megrendel0 részérdl fennillo szerzddésszegés esetén a Szolgiltatd az azt
bizonyitd tények és koriilmények leirasaval felhivia a Megrendel6t a
szerzodésszerli dllapot helyredllitdsira vagy az annak céljabdl torténé
egyeztetésre. Amennyiben a Megrendelé a bizonyitott szerzodésszegés
kikiiszobolésére az adott helyzetnek megfelelé - legalibb a felszolitas
kézhezvételétdl szamitott 90 napos - hataridovel nem tesz intézkedéseket és
a szerzodésszego dllapot tovabbra is fenndll, ugy a Szolgaltaté a Szerzédést a
Megrendeldhoz intézett levélben felmondhatja és igényt tarthat igazolt,
dokumentdlt és a Megrendel® dltal elore lathaté kéltségeinek megtéritésére.
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8.2.5 A Szerzédés 8.1.5. és 8.2.3 pontok szerinti megsziintetéséhez a Szabdlyozott
Tevékenységek Feliigyeleti Hatosagarol sz616 202 1. évi XXXIL. térvény 3. §
{4) bekezdés g) pontja alapjan a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti
Hatosdga elzetes egyetértése sziikséges.

8.3. A szerz6dés lejarata

8.3.1. A Szolgiltaté jelen Szerzédésben biztositott kozszolgaltatsi jogosultsiga a
Szolgaltatasi ldészak zirg napjaval megsziinik, Az ezt kdvetd id0szakra a
Megrendels a 1370/2007 EK rendeletben eléirtak szerint eljarva vilasztja ki az uj
Szolgaltatot. A Szolgiltatot — a kiirisra keriils palydzati feltételeknek valg
megfelelés esetén — megilleti a palyazaton valo részvétel Joga.

8.3.2. A Szerzédés hatarozot idétartamara tekintette] a Szolgdltatd miikédése sordn
harmadik személlyel nem kéthet olyan szerzédést vagy megallapodast a
Szerzédés targyit képezo szolgaltatisok biztositisa erdekében, amelynek lejarata
tillépi a Szerzédés icjarati idépontjat. A Szolgaltaté a SzerzOdés lejarati
id6pontjin talnyuls szerzodést, illetSleg megdillapodast csak a Megrendels
elozetes jovahagydsaval kotheti meg. Az igy megkdtitt szerzédésben a Szol gallato
kételes szerzodéses feltételkent eléimi, hogy a Szerzédés lejartakor a megkdtott
szerzodés tekintetében a Szolgiltatd jogainak és kételezettségeinek helyébe a
Megrendel$ ltal megbizott Uj szolgaltato lép.

8.3.3. A Szolgaltatd tudomgsul veszi, hogy a Megrendel§ Uj szolgdltatd kivalasztisa
esetén biztositja a Szerzidés largydt képezo kozszolgaltatasi tevékenység

- rendelkezésre bocsatasat eés/vagy ataddsdt, valamint e célok érdekében a
foglalkoztatottak vj szolgdltaténal t5rénd tovibbloglalkoziatasat tobbek kozott
akként, hogy a kiirdsra keriilé palydzatban a 1370/2007/EK rendelet 4. cikk (5)
bekezdésében  foglaltakkal Osszhangban eldirja az  érintett személyek
tovabbfoglalkoztatasinak kotelezettségét. A Szolgiltato kisteles a Megrendelével
¢s a kivélasztott j szolgdltatoval egyiittmiikédni az infrastruktira atadds és a
munkavillalok j szolgaltato 4ltali tovabbfoglalkoztatasa érdekében. Ehhez a
Szolgdltaté koteles elézetes kimutatist késziteni az érintett infrastruktiirardl és
munkavillalékrdl minden szitkséges informacio megadisdval, és azt legkéssbb a
Szerz6dés lejarta elétt kilenc (9) hénappal dtadja a Megrendeldnek. A Szolgaltato
a kimutatast a Szerzédés lejérta eldtt egy (1) hénappal aktualizalja,

8.3.4. A Szolgiltaté szolgdltatovaltds esetén koteles a Szerzddés megsziinését kivetd
hatvan (60) napon beliil - a szamviteli t6rvény idébeli elhatiroldsra vonatkozd
eldirasainak megfelelden — tételes kimutatdst késziteni mindazon bevételekrdl és
raforditdsokrél, amelyek g Szerzédés  tirgyat képezd  kozszolgaltatisi
tevékenységgel sszefiiggésben részben vagy egészben az 0 szolgaltatot illetik
meg, illetve terhelik, és azt kiteles az Uj szolgdltatoval egyeztetve penziigyileg
rendezni.




9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1. A Szerzédés megkotését kovetden a Szerzddeés alapjan a Megrendelét megilletd
valamennyi jogot és kotelezettséget, igy killondsen a Szerzddés teljesitésével,
végrehajtasdval és ellenGrzésével kapesolatos jogokat és kotelezettségeket a
Megrendel6 gyakorolja. A Szerzédés madositisara a Magyar Allam képviselelében az
allami vagyonnal valé gazdilkodds szabalyozasaért felelds miniszter a Nemzeti
Koncesszios Iroda koézremiikodésével jogosult, a Szabdlyozott Tevékenységek
Feligyeleti Hatdsdga eldzetes egyetértésével,

9.2. A Szerz6dés értelmezése szempontjabdl — amennyiben a szbvegdsszefiiggésben
kifejezetten mas nem szerepel —~ szerzé6dd Felek alatt az alabbi szemelyek, illetve
szervezetek és képviseloik értenddk:

9.2.1. . Kiir6”: az allami vagyonnal valo gazdalkodas szabdlyozasaért felelds miniszter,
az Sztv. 23. § (la) bekezdése, a Ktv. 5. § (1) bekezdése és az egyes
koncessziokoteles tevékenységek tekintetében az illetékes dgazati miniszteri
feladatok ellatasardl sz616 495/2020. (X1. 1 1.) Korm. rendelet 1. §-a, valamint a
Kormany tagjainak feladat- és hatdskérérsdl 182/2022. (V.24.) Korm. rendelet
103.§ (1) bekezdés 7. pontja és a miniszterek kinevezésérdl szolé 186/2022.
koztirsasagi elnoki hatdrozat alapjan a Magyar Allam nevében eljard kiiro. Az
Sztv. 23. § (la) bekezdésére és a Ktv. 5. § (1) bekezdésére is figyelemmel, a
palyazat lefolytatdsa és a kozszolgilati szerzédés megkitése, modositasa és
megsziintetése sordn az allami vagyonnal valé gazdalkodis szabdlyozasiért
felelés miniszter a Nemzeti Koncesszios Iroda kézremikodésével jarel.

9.2.2.,Megrendel6™: a Megrendeld, illetve Magyarorszag mindenkori kdzlekedésért
felelés minisziere, valamint meghatdrozott esetekben a Magyarorszag
Jogszabdlyai alapjan dltala képviselt kdzlekedésért felelds minisztérium, annak
kozlekedésért felelés allamtitkara, illetve a személyszallitasi kozszolgaltatasi
szerzOdésekért felelos szervezeti egysége, kiilonosen a Szerzédés mellékletei
viltozdsaval kapcsolatos ligyekben, tovibba az EKM Kozlekedési Hatosagi
Ugyekért Felelds Helyettes /\llamtitkzirség, mint kozlekedési hatosig egyes
ellenérzések tekintetében hatdskorébe tartozo iigykorskben. Felek rogzitik, hogy
a Megrendeld jelen Szerzodés megkdtése és teljesitése soran az Sztv. 4. § 3)
bekezdésének d) pontja alapjan — az Sztv. 23.§ (1a) bekezdésében meghatdrozott
kivétellel - ellatasért felelosként és megrendelként jdr el, tekintettel arra, hogy a
személyszallitasi kozszolgaltatasok biztositasa allami feladat.

9.2.3. ,Szolgaltato™: a Szerzédésben ekként meghatirozott gazdilkodé szervezet,
illetve annak torvényes jogutodia.

9.2.4.A Ktv. 17.§ rendelkezése alapjdn, a Szolgaltaté koteles a Szerzédésben rogzitett
kovetelményeket az dltala alapitott gazdasigi tarsasag alapité okiratdban
ervényesiteni. Ha a Szolgiltaté ezen kitelezetiségét elmulasztja, a Szerzddés
azonnali hatdlyd felmondasénak van helye.

9.3.A Szabilyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatésdginak elndke - a Szabalyozott
Tevékenységek Feliigyeleti Hatdsagardl szold 2021, évi XXXIIL. torvény 3. § (4)

%
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bekezdés g) pontja alapjan — elozetes egyetertését a SzerzGdés megkotéséhez megadta
(ikt. sz.: SZTFH-STRAT/1-24/2025.).

9.4. Ha jogszabaly a Megrendeld autdbusszal végzett belfoldi menetrend szerinti helykozi
szemelyszallitis terén gyakorolt hatiskSrét masra ruhdzza at, akkor a Szerzddés
tekintetében a hatdskérrel rendelkezd szervezet részben vagy egészben a Megrendels
helyébe lép anéikiil, hogy abbél valamely szerz6d6 Félnek a Szerzédés modositasahoz
vagy felmondasahoz val joga keletkezne. Mindamellett ebben az esetben a Szerzédést
atruhdzasi kiegészité zaradékkal kell ellatni.

9.5. Szolgltato kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol szdlé 2011, évi CXCVI. torvény 3. §
(1) bekezdés 1. pontja alapjan atlithaté szervezetnek minosill. Felek rogzitik, hogy a
Szolgaltatdé a Szerzédés megkotésével epyidejiileg a Megrendelé rendelkezésre
bocsatotta az allamhéaztartasrdl sz6l6 2011, évi CXCV. tbrvény (a tovibbiakban:
,,Aht.”) 55. §-ban megjeldlt adatokat a Szerzédés 18, szamd mellékletét képezs
atlathatosagi nyilatkozat alapjan. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy ezen adatokat a

Megrendelé Aht. 41, § (6) bekezdése alapjan a Szerzédésbdl szarmazé kovetelések
eléviiléséig jogosult kezelni.

9.6. A Megrendelé megismerte és a Szol galtato hatésag altal nem kifogasolt etikai kodexét
elfogadja, az abban foglalt értékeket a jogviszony fennillisa alatt magara nézve
mértékadonak tartja. Kijelenti, hogy vitds eset felmeriilésekor a Szolgaltato altal
lefolytatott eljarasban egyiittmiiksdik a kivizsgdlokkal. Vallalja, hogy a Szolgaltaté
nevében eljaro személy(ek) etikai kédexet sérié cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltatéd
altal mikaodietett etikai bejelentd és tandcsadd csatornin keresztiil.

9.7. Felek megdllapodnak, hogy a jelen Szerzodésbol eredd esetleges koveteléseik eléviilése
vonatkozdsiban a Ptk. 6:25. § (1) bekezdésében foglaltakon feliil eléviilést megszakito
tenyként ismerik el a postai iton tértivevényes levélben/személyesen/futérszol galattal a
misik Fél részére megkiildott felszolito levelet is.

9.8.A Felek kozott a Szerzddés érielmezése tekintetében felmeriilt vita, tovabba a Szerzédés
és annak mellékletei kozotti esctleges ellentmondas esetén a Megrendeld altal csatolt
dokumentumok rendelkezései megeldzik a Szolgaltatéi Ajanlat rendelkezéseit.

9.9. A szerz6d6 Felek a Szerzédés megkotésével, értelmezésével, leljesitéseével,
megszegeésével, és az abbol eredd kovetkezményekkel kapcsolatban felmeriilt minden
Jogvitat, beleértve a barmelyik Fél dltal gyakorolt felmondas jogszeriiségére vonatkozo
vitat is, békés Uton egyezieinek. Ennek sordn jogi képviseldik bevonisival
megegyezesre 10rekednek. Amennyiben a targyalasok a vita felmeriilésétdl szamitott 30
napon beliil nem vezetnek eredményre, a kozszolgaltatasi jogviszonnyal Osszefliggod

valamennyi jogvita tekintetében a hatdskérrel és illetékességgel rendelkezo birdsag jar
el

8.10. A Szerzodésben nem szabilyozott kérdésekben az Sztv.-t, a Ktv.-t és a Ptk.-t,
valamint a mindenkor hatilyos magyar Jjogszabalyokat kell alkalmazni. A Kitv.
rendelkezéseit a 1370/2007/EK rendelet, az Sztv. és ezek végrehajtasi szabalyai dltal
nem szabilyozott kérdésekben kell alkalmazni. A Szerzodés érielmezésére és az
ervényességével, tartalmaval vagy teljesitésével kapcsolatos birmely jogvita




eldontésére a magyar jog a magyar nemzetkdzi maginjog kollizids szabalyainak
kizarasaval irdanyado.

9.11. A Szerzédés valamennyi Fél dltali aldirds napjan 1ép hatalyba. Amennyiben az
aldirasra a Felek altal nem azonos id6ben keriil sor, ugy a hatalybalépés ditumdnak az
utolso alairas napjat kell tekinteni.

9.12. A Felek a Szerzddést 9 (kilenc) egymdssal mindenben megegyezo eredeti példanyban,

annak elolvasisa és egyiittes értelmezése utin, mint akaratuknak mindenben
megfeleldt irjak ala.
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10. MELLEKLETEK

A Szerz8dés elvilaszthatatlan részét képezik az alibbi mellékletek, amelyek elektronikus
adathordozon keriilnek csatolasra:

1. szdmi melléklet: Szolgaltatd palydzata (Megrendel6 dltal csatolandé)

l.a. szamu melléklet: Pdilyazati Felhivis és a Palyazati Dokumenticio 1-II. kotetei

(Megrendelb altal csatolandé)

szamu meliéklet: Cégkivonat (Szolgaltaté altal csatolando)

szam{ melléklet: Autdbuszos személyszallité engedély (Szolgdltato altal csatolando)

szamu melléklet: Vezeto és szakmai iranyité adatai (Szolgaltato altal csatolando)

szdmu melléklet: Kdzszolgaltatisi menetrend (Megrendelé altal csatolandé)

-a. szamu melleklet: Autobusz vonalak listdja (Megrendel$ altal csatolando)

szamil melléklet: Dijszabas (Megrendeld altal csatolando)

. szamu melléklet: Palydzati Dokumentacio I11. kétete (Miszaki Leiras) (Megrendel6 altal

csatolando)

szamu  melléklet: Kijeldlt utasforgalmi létesitményekre vonatkozo nyilatkozat és

tdjékoztaté (Megrendeld altal csatolandé)

9. szdmu melléklet: Budapest elovarosi személyszallitisi kozszolgaltatasra vonatkozo
kiilonleges rendelkezések (Megrendeld dltal csatolandd)

9.a. szdmu melléklet: Agglomericiés Megallapodas (Megrendelé dltal csatolando)

9.b. szamu melléklet: Helykozivel végzett helyi szerzodések (Megrendeld altal csatoland6)

9.c. szimu melléklet: Egyiittmiikodési Megdllapodds - Orszig- és virmegyebérlet

(Megrendeld dltal csatolando)

10.a. szamu melléklet: A kdziti személyszallitasi kozszolgallatiasok minéségének mérése és
ellenérzése a minGségi orszagos, orszigos és regiondlis kozszolgaltatasra vonatkozdan
(Megrendel6 aital csatolandé)

10.b. szamu melléklet: A koziti személyszallitasi kozszolgallatisok mindségének mérdse és
ellendrzése az el6virosi kdzszolgaltatasra vonatkozoan (Megrendeld altal csatolando)

11. szam{ melléklet: Az SLA rendszer keretében alkalmazando mindségi  korrekcios
elszamolds leirdsa (Megrendel$ altal csatolando)

12. szami melléklet: Havi teljesitményjelentés és teljesitményigazolds minta (Megrendel
altal csatolando)

13. szdmu melléklet: Havi adatszolgaltatis tartalmi és formai kévetelményei (Megrendel$ alta)
csatolando)

13.a. szamu melléklet: Havi adatszolgaltatas — forgalom sablon

13.b. szdm( meliéklet: Havi adatszolgdltats — gazdasigi tevékenység sablon

14. szimu melléklet: Indexalasi bejelentés minta (Megrendelé dltal csatolando)

15. szamu melléklet: Eves adatszolgaltatas tartalmi és formai kovetelményei (Megrendel$ altal
csatolando)

15.a. szamu melléklet: Eves adatszolgdltatas - gazdasagi tevékenység sablon

15.b. szamt melléklet: Eves adatszolgiltatas - miiszaki tevékenység sablon

15.c. szamu melléklet: Eves adatszolgaltatis — Jarmiivek atlagéletkora

16, szami melléklet: Pénziigyi elszdmolas szabalyai (Megrendel$ dltal csatolando)

17. szamu melléklet: Személyszillitasi altalanos szerzédési feltételek (Szolgaltaté  altal
csatolandg)

18. szami melléklet: Atlathatosagi nyilatkozat és az atlathatésagot igazolé dokumentumok
masolata (Szolgiltato dltal csatolandd)

19. szami melléklet: Kilométerdij indexalas (Megrendeld altal csatolando)

20. szamn melléklet: El nem ismert bevételek és koltsegek (Megrendel$ altal csatolandé)
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21. szamu melléklet; Tamogatasi Szerzédés (Megrendel6 iltal csatolando)
22. szami melléklet: Atvételre keriils munkavallalok adatai (Megrendelé altal csatolando)

Kelt, Budapest, 2025. marcius 'ZF
J /

l

...............................

ALLAMI VAGYO Nﬂm GAZDALKODAS MAV SZEMELYSZALLITASI ZARTKORUEN ‘

SZABALYOZASAERT FELELOS MINISZTER MUKODO RESZVENYTARSASAG
(KEPVISELETEBEN ELJAR: NAGY MARTON (KEPVISELETEBEN ELJAR: DR. KORMANYOS
NEMZETGAZDASAGI MINISZTER) LASZLO VEZERIGAZGATS)
KIRO SZOLGALTATO ]

Az Sztv. 4. § (3) bekezdésének d) pontja alapjin - az Sztv. 23. § (la) bekezdésében
ely- ellatdsért felelosként és megrendelként:

.............................

.08 MINISZTER
(KEPVISELETEBEN E

LAZAR JANOS EPITES{ ES KOZLEKEDESI MINISZTER)

EGYETERTEK:

...........................

ALLAMHAZTARTAZERT FELELOS MINISZTER
(KEPVISELETEBEN ELJAR: NAGY MARTON NEMZETGAZDASAGI MINISZTER)

Jogi tandcsadéi zéradék:

Alulirott, dr. Szterényi Sandor (KASZ: 36069811), a Nemzetj Koncesszios Iroda (székhely: 1011 Budapest, Iskola utca 13.)
megbizdsibol eljiré CERHA HEMPEL Dezss és Téarsai Ugyvédi Iroda (1011 Budapest, F8 uica 14-18.) (,,Ugyvedi Iroda™)
képviseletében a A Magynrorszig foldrajzi teriiletén autébusszal végzett helykézi személyszillitdsi kozszolgiltatis
cllitisa szolgdltatdsi koncesszié keretében” targyn palydzati eljarasban (i) jelen szerzddés 8rzsszdvegének kézjegyemmel
torténd ellitasdval, tovabba (i) a jelen szerz8dés ASIC konténerben eihelyezett mellékletei tekintetében az elektronikus
konténer elektronikus alirisival, azt a tényt igazolom, hogy a kézjegyemmel ellatott 16rzsszdveg és az elekironikus
aldirisommal ellatott konténerben elhelyezett dokumentumok egyiittesen képezik a megkdtbil szerzbdést. A kbzszolgaltatdsi

CERHA HEVHiBudapg,
Dezs6 és Tarsai Ugyvédi Trod4

utca 14-13.

Joglanécsosi zaradék: !

Alulirott, dr. Bertus Péter (KASZ: -o-e.-)y @ Szolgaltatd bejegyzett kamarai jogtandcsosaként a A Magyarorszig foldrajzi
teriiletén autéhusszal végzett helykdzi személyszallitds kizszolgiltatis cllstisy szolgdltatisi koncesszié keretében”
tirgyu palyazati eljarasban (i) jelen szerzodés 1Brzsszdvegének kézjegyemmel (Griénd clldtdsaval, tovabba (ii) a jelen szerz6dés

dr. Bertus Péree
= kamarai jogtandcs -
....... . oo KASZ.szam: 36074
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