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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

Amely létrejott egyrészrél a Magyar Allam mint az orszagos, regionalis és el6vérosi vastti
személyszallitasért felelss Megrendels, méasrészrsl a MAV-START Vasuti Személyszallit6
Zrt. mint a vastti személyszallitast kdzszolgaltatasi menetrend alapjan végzé Szolgaltat6
kozott a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6 2012. évi XLI. tdrvény (a tovabbiakban:
Sztv.) és a vastiti és kozati személyszallitasi kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK
és az 1107/70/EGK tandcsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl sz616 2007. oktdber 23-ai
1370/2007/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: EK rendelet)
alapjan.

I. A Megéllapodé Felek

1. A vasiti személyszallitasi szolgaltatdsokkal 6sszefiiggésben a Magyar Allamot (a
tovabbiakban: Megrendeld) - a Polgari Térvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény
(a tovdbbiakban: Ptk.) és az Sztv. 4.§ (3) c¢) és d) pontjaival dsszhangban - a
kozlekedésért felel6s miniszter képviseli.

2. A MAV-START Vastti Személyszallité Zrt. (a tovébbiakban: Szolgaltat6, a céget
nyilvéntarté cégbirésdg neve: Févarosi Torvényszék Cégbirosdga, mint cégbirdsag,
a cég székhelye: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.; a cég cégjegyzékszama:
Cg. 01-10-045551) a kozszolgaltatdsi menetrend alapjan a hatilyos Ptk. gazdasagi
tarsasdgokra vonatkozo6 rendelkezései szerint, vasiti személyszallitas ellataséara is
alapitott - jelen Kozszolgaltatdsi szerz6dés (tovabbiakban: Szerzédés) 1. szamu
mellékletében csatolt cégkivonat szerinti szervezet, amely az Sztv.-ben, valamint a
vasuti kozlekedésrél szo16 2005. évi CLXXXIIL térvényben (a tovabbiakban: Viv.) és
egyéb jogszabalyokban el6irt normativ kévetelményeknek megfelel. Szolgaltatot a
jelen Szerz6dés megkotése sordn a tarsasag vezérigazgatoja képviseli.

II. Alapelvek

1. Az Sztv. 4.§ (3) bekezdésében foglalt rendelkezések alapjan a lakossag orszagos,
regiondlis és el6vérosi vasuti személyszallitasi szolgaltatasokkal torténé ellatdsa, a
szolgaltatds feltételeinek biztositidsa a Megrendel$ feladata. A Szerzédés célja az
orszagos, regionlis és el6varosi kozosségi kozlekedés iranti tarsadalmi és gazdasagi
igények kielégitése, az orszdgos, regionalis és elG6vérosi kozosségi kozlekedés
részaranydnak fenntartdsara és novelésére val6 torekvéssel, a fenntarthato fejlédés
és kornyezet érdekében.

2. Az 1. pontban megjeldlt vasiti személyszallitasi szolgéltatasokat az Sztv. 4. § (3)
bekezdése, valamint A Kozlekedési kdzszolgaltatasokra vonatkozé szabalyok cimii
IV. fejezete alapjan Megrendel6 a Szolgéltatéval kotott Szerz6dés alapjan latja el.

3. A jelen Szerz6dés alapjan kozszolgaltatis az e Szerz6désben és mellékleteiben
rogzitett minGségi és mennyiségi paramétereknek megfelel6en nyujtott, a 2. szamu
mellékletben meghatarozott kozszolgaltatdsi menetrend szerint vastiton végzett
személyszallitdsi kozszolgaltatas (beleértve a vonatok barmi okbodl felmeriils
potlasat is).



4. Megrendel6 - az Sztv.-ben, valamint az e Szerz6désben rogzitett feltételek teljesiilése
esetén, koltségtérités folyositdsa mellett - elrendelhet és fenntarthat kozszolgaltatasi
kotelezettséget olyan esetben is, ha a feladat ellatdsara gazdasagi érdeke alapjan
Szolgéltaté nem, vagy nem ilyen mértékben vallalkozna.

5. Szolgaltaté a VII. Pénziigyi feltételek fejezetben meghatarozott koltségtérités nélkiil
nem kotelezhet6 szdméra gazdasagi hatrannyal jar6, és ezért altala vallalni nem
kivant kozszolgéltatdsra. Szolgaltat6 a kozszolgéltatasi tevékenységével
kapcsolatban felmeriil6, bevételekkel nem fedezett indokolt koltségei utan, az EK
rendelet és az Sztv. vonatkoz6 rendelkezéseire, valamint az e Szerzédésben
meghatarozott feltételekre figyelemmel jogosult koltségtérités igénybevételére.

6. Felek a Szerzédés megkotésénél és modositasanal egyiittmiikodni kotelesek,
figyelemmel egymas, valamint az utaz6kdzonség jogos érdekeire. A szerz6déskotést
megel6z6en és a Szerz6dés hatélya alatt is tdjékoztatniuk kell egymast a Szerz6dés
minden lényeges koriilményérSl. A Szerzédés teljesitése sordn a szerz6d6 Felek
jogaikat és kotelességeiket a kozérdek els6dlegességének figyelembevételével,
egymadssal egyiittmiikddve, a johiszemiiség és tisztesség kovetelményei alapjan
kotelesek gyakorolni.

7. A Megrendel6 gondoskodik arrél, hogy a kozosségi kozlekedést nyujto
szolgéltatoktél megrendelt szolgéltatdsi volumen Osszhangban dlljon az annak
finanszirozasat szolgélo, az Orszaggytilés éltal elfogadott, Magyarorszag kdzponti
koltségvetésérsl szol6 torvényben szerepl6 dllami koltségtérités mértékével.

IIL. A Szerz6dés targya és idGtartama

1. A kozszolgaltatasi feladat

1.1. Megrendel6 e Szerzédéssel az EK rendelet 5. cikk (6) bekezdésében, valamint az Sztv.
23. § (2)-(2a) bekezdésében foglaltak alapjan palyaztatasi eljaras mell6zésével,
helykozi szolgéltatasmiikodtetési céllal megbizza Szolgaltatét a menetrend szerinti
vasuti személyszillitds ellatasdval a Szerzédés 2. szdmu mellékletében foglalt
kdzszolgaltatdsi menetrendnek megfeleléen a VI. Kizarélagos jogok és annak
korlatozéasa fejezetben részletezett kizdrolagos kozszolgaltatasi jogokat biztositva
Szolgaltaté szadmara. Felek rogzitik, hogy a jelen Szerz6dés szerinti, a Szolgéltatd
altal vastt-villamossal nytdjtandé szolgaltatiasokat az Sztv. 5. § (3) bekezdés a)
pontjara is figyelemmel mind a helyi, mind pedig a helykozi szolgaltatasokat a
Megrendel6 rendeli meg a Szolgaltatotél. A Szolgaltaté a kozszolgéltatasi
menetrendben foglalt kozszolgéltatdsi tevékenységet elsésorban a 3. szamt
mellékletében megjelolt eszkdzokkel, az e Szerzédésben rogzitett feltételek
megtartasaval teljesiti.

Felek rogzitik, hogy a 3. szamu mellékletben megjeldlt, uniés beruhazasi forras
igénybevételével beszerzett eszkdzok a vasati személyszallitasi kozszolgaltatdsnak a
jelen Szerz6dés 3. szamu mellékletében kiilon jelzetten meghatirozott
vastitvonalakon a Megrendel6 4ltal elvart szinvonalon torténé nyujtasahoz
sziikségesek. Ezen uni6s beruhézasi forras igénybevételével beszerzett eszkozoket
Szolgaltat6 koteles a Szerzédés teljes id6tartama alatt kozszolgaltatasi célokra, és
legalabb az Eurépai Uni6s finanszirozashoz kot6d6 fenntartasi idészak végéig
kizérélag a 3. szdimt mellékletben kiilon jelzetten meghatirozott vasitvonalakon
hasznélni.



1.2

1.3.

1.4.

1.5.

A Megrendel§ a targyévi menetrendnek a Szerz6dés 4. melléklet I. fejezete szerinti
elfogadédsaval egyidejiileg dont az aktualizalt 3. szamt melléklet elfogadéasa
targyédban is; a médositott 3. szamu melléklet a Szerzédés kiilon moédositasa nélkiil
a korébbi 3. szam1u melléklet helyébe 1ép a Megrendel6 altali elfogadassal.

A jelen Szerz6dést tartalménak megfeleléen, a menetrendben megszabott helyen és
id6ben, az abban megéllapitott mennyiség és min6ség szerint kell teljesiteni. A
tartalomtol eltér6 teljesités - a Szerz6désben rogzitetteken kiviil - csak a Megrendels
el6zetes hozzajarulasaval torténhet.

Szolgdltat6 mindenkor koteles biztositani a Szerz6dés targyat képezé vastti
személyszallitasi kozszolgaltatds folyamatos, zavartalan fenntartasat. Az
akadalyoztatds, vis maior és sztrajk esetében alkalmazandé6 szabélyokat az 1.4.
pont szabédlyozza. E Szerz6dés alkalmazasaban vis maiornak a Szolgaltat6
tevékenységi korén kiviil esé elharithatatlan okok, valamint a vasat
személyszéllitasi kozszolgaltatasi feladatok ellatdsara kotelezett és a kotelezettel
jogviszonyban 4ll6, a kozszolgaltatas ellatasaban részt vevé mas tarsasag altal nem
befolyasolhat6 forgalmi akadalyok mindsiilnek, ide nem értve a Szolgaltato (és
alvéllalkoz6i) jarmiiveinek miiszaki meghibasodasat, a meteorolégiaval kapcsolatos
kormanyzati feladatok ellatasaért felelés szervezet mindenkori harmadfokd (voros)
riasztasi szintjét el nem ér6 idGjarast és a palyahal6zat miikodtetGje altal el6re
meghirdetett forgalmi korldtozast.
Barminemii akadalyoztatis esetén Szolgéltaté haladéktalanul megtesz minden
ovintézkedést a kozszolgéltatds folyamatossaga érdekében. Vis maior vagy sztrajk
esetében Szolgaltaté megvizsgdlja mas helyettesité szolgaltatds biztositdsanak
lehet6ségét és minden rendelkezésére all6 eszkdzzel a lehet6 legteljesebb mértékben
torekszik a kozszolgaltatas ellatdsara, irdsban, ennek akadalyoztatdsa esetén rovid
uton egyidejiileg tajékoztatva Megrendel6 kapcsolattart6jat a kialakult helyzetrél, a
megtett intézkedésekrol és azok gazdasagi hatasair6l.

A koltségtéritést meghaladé gazdaséagi kihatassal jaro intézkedéseket - a rendkiviili
igy kiilénosen a megkezdett utazasok befejezésével, az utasok vagy a kozlekedés
biztonségit fenyeget6 helyzetek elharitasaval kapcsolatos intézkedéseket leszdmitva
- Szolgéltaté a Megrendel6vel el6zetesen egyezteti. A  kozszolgaltatis
akadalyoztatasanak elharitdsdval kapcsolatos intézkedések — koltségtéritést
meghalad6 gazdasagi kihatésai - a rendkiviili és azonnali intézkedéseket ide nem
értve - csak abban az esetben mindésiilnek indokolt koltségnek, ha azokat a
Megrendel6 az &llamhaztartasért felelés miniszterrel egyetértésben el6zetesen
jovdhagyta.

A rendkiviili helyzet elhdritidsdval kapcsolatban felmeriilt koltségek akkor
mindsithetek indokolt koltségnek, ha Szolgéltaté az ilyen helyzetben altaldban
elvarhat6 magatartést tantsitotta, valamint Szolgaltato éltal igénybe vett eszkdzok a
rendkiviili helyzettel ardnyosak, a helyzet elharitisahoz miiszakilag és gazdasagilag
indokoltak voltak.

Amennyiben Szolgéltaté vis maior, sztrdjk vagy egyéb alapos ok miatt az e
Szerzédésben rogzitett szolgaltatasi kotelezettségeit az e fejezet 1.4.  pontban

foglalt feltételekkel sem tudja teljesiteni Megrendel6 ideiglenesen, részlegesen vagy
teljesen visszavonja (felfiiggeszti) Szolgaltaté kozszolgaltatdsi kotelezettségei
teljesitésére vonatkozd, az e fejezet 1.1. pontjdban rdgzitett megbizast, és a
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1.6.

kapcsol6dé finanszirozas vonatkozésaban a jelen Szerz6désben foglaltak szerint jar
el.

Megrendel6 Szolgéltatét a kozszolgéltatasi tevékenység végzésére vonatkozod
megbizas ideiglenes visszavonasérol (felfiiggesztésérsl) haladéktalanul értesiti.

A kozszolgaltatdsi megbizds visszavonasaval (felfiiggesztésével) érintett
kodzszolgéltatasi feladatok teljesitésével Megrendel6 - tekintettel ellatasi
felel6sségére, az orszagos, regiondlis és el6varosi személyszallitasi kdzszolgaltatas
folyamatos nyujtasanak biztositdsa céljab6l - a megbizds visszavonasanak
(felfiiggesztésének) idejére ideiglenesen mas szolgaltatot biz meg.

Megbizas visszavonasat (felfiiggesztését) a Megrendel6 mindaddig fenntartja, amig
Szolgaltatd részérél a megrendelt kozszolgéltatas teljesitésének feltételei teljes
koriien nem biztositottak.

A megrendelt kdzszolgéltatas teljesitési feltételeinek ismételt meglétérsl Megrendel6
a hivatalb6l tudomaéséra jutott informaciok vagy a szolgéltatoi feltételek meglétét
megalapozé informdci6kkal vagy dokumentumokkal aldtimasztott, Megrendel6
részére Szolgaltato altal benyfjtott irdsbeli nyilatkozat alapjan dont.

Szolgéltaténak felréhaté tizemsziinet esetén Szolgaltatd koteles MegrendelSt az
iizemsziinetrdl tdjékoztatni, illetve Szolgaltatot terhel minden olyan szakmailag
indokolt és bizonylatolt koltség, amelyet Megrendel6 vagy annak rendelkezése
alapjan mas szervezet kényszeriilt viselni a kozszolgaltatas ideiglenes biztositasaval
Osszefiiggésben.

2. A kozszolgaltatasi id6szak

2.1.

2.2,

2.3.

Szerz6dés az aléirasat kovet6en lép hatalyba, és hatédlya a Nemzetkozi Vastitegylet
(UIC) altal meghatédrozott menetrendi évek szerint 2023. december 10. 00.00 6ratél a
2032/2033-as menetrendi év végéig terjed6 id6szakra vonatkozik.

Szolgaltat6 jogosult és egyben kotelezett a bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségei megtéritése ellenében az e fejezet 1.1. pontjaban meghatarozott, valamint e
Szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd, a kozlekedésért felel6s miniszter altal - az
allamhaztartasért felel6s miniszter egyetértésével -a 2.1 pontban terjed6 idészakra
az évente feliilvizsgalt tartalmu, a Kozszolgaltatasi Szerz6dés éves menetrendi
zaradékaval  jovdhagyott  kozszolgaltatisi  menetrendben  részletezett
kozszolgaltatasi feladatok ellatdsara, figyelemmel a menetrendi véltoztatdsokra is.

Szolgéltatd Szerzédésben biztositott kozszolgéltatdi jogosultsiga a szolgéltatasi
id6szak zéré napjaval megsziinik. Az ezt kovet6 id6szakra Megrendels a vonatkoz6
jogszabalyokban el6irtak szerint - az Osszes koriilmény mérlegelésével - dont a
kozszolgaltatas jovojérsl.

IV. Kozszolgaltatasi menetrend, valamint a kdzszolgaltatisi menetrend
el6készitésével és modositasaval kapcsolatos szabalyok

1. A 2. szamG mellékletben szereplé kozszolgaltatdsi menetrend éves és évkozi

modositasat - beleértve kiilonosen, de nem kizar6lagosan a vonal vagy vonat
megsziintetését, 0j vonat bevezetését, megallohely megsziintetését, kihagyasat,
feltételes megallohely bevezetését, 6j megallohely felvételét a menetrendbe, kalauz
nélkiili tizem bevezetését, az indulasi, illet6leg érkezési id6pontok megvaltoztatasat,
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4j csatlakozasok biztositdsat, illetve kordbbiak torlését - barmelyik Szerz6d6 Fél
kezdeményezheti. A tervezett médositasokra nézve Szolgaltatonak hataselemzést kell
készitenie, amely bemutata a modositas utasforgalmi kovetkezményeit,
csatlakozasokkal, atszallasi lehetségekkel val6 osszefiiggéseit, miiszaki és személyi
feltételeit, valamint pénziigyi hatasat. Megrendel6 altal kezdeményezett moédositasok
hatdselemzésének tartalméban és elkészitési hatdridejében a Felek kiilon, frasban
allapodnak meg. A modositdshoz kapcsol6d6 tobbletksltségek a bevétellel nem
fedezett és indokolt koltségek kozott - el6zetes egyeztetés utdn - elszamolhatok.

Szolgéltat6 a Szerz6dés fennélldsanak idétartama alatt koteles figyelemmel kisérni az
utasforgalom alakulésit és az utazasi igények valtozasat, sziikség esetén azok
tiiggvényében kezdeményezni a menetrend méodositasat. A menetrend kialakitasanal
mindenkor figyelemmel kell lenni a megfelel6 id6beni valasztékra a hivatasforgalmi
céli utazasokhoz (munkéba, iskoléba jaras), a zsufoltsdgmentes utazas lehet6ségére és
a megfelels atszallasi lehet6ségekre a csatlakoz6 kozforgalmu kozlekedéshez.
Szolgaltat6 a menetrend kialakitadsa, valamint médositasa sordn az Sztv. 26-28. §-ban
meghatirozott szempontok figyelembevételével jar el.

Szolgaltato a 2. pontban meghatarozott feladatok teljesitése érdekében utasszamlalast
végez a Megrendel6vel el6zetesen egyeztetett modszertan szerint a Megrendel6
el6zetes elrendelése alapjan. A jelen pontban meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében elvégzend6 utasszamlalast Megrendel6 mas szervezett6l is megrendelhet,
amely feladat végrehajtdsaban Szolgaltaté koteles egyiittmiikddni. Az eseti jellegti,
vagy hal6zatrészeket érint6 utasszamlalast Szolgéltaté koteles elvégezni. Az évkozi
menetrend moédositdshoz kapcsolodé utasszamlalas teljesitéséért a menetrend
modositast kezdeményez6 vagy menetrend modositasi javaslatot kezel Fél felelés. Az
utasszamlalasok 4ltal keletkezett adatokhoz Szolgéltaté a Megrendel6 és az éltala
megjeldlt szervezetek részére hozzaférést koteles biztositani.

A menetrend Megrendeld éltal jovahagyott, illetve Megrendel 4ltal kezdeményezett
és Szolgaltato altal elfogadott, az éves és évkozi menetrend-moédositast a Szerz6dést
modosité zaradékba kell foglalni, amely a Szerzédés 2. szamu mellékletének
elvalaszthatatlan részét képezi.

A menetrend valtozédsa esetén - ide nem értve a rendkiviili vagy siirgés helyzet
megolddsat célz6 moédositdsokat - Szolgéltaté koteles gondoskodni annak
utastdjékoztaté informacidban val6 kozzétételér6l az érintett utasforgalmi
létesitményeknél, a valtozast megel6z6en az éves menetrend moédositdsa esetén
legalabb 30 nappal, évkozi médositas esetén legalabb 14 nappal.

A menetrend el6készitése, illetve valtozasa esetén kovetendd részletes eljarast a 4.
szamu melléklet tartalmazza.

Felek rogzitik, hogy a menetrend jelen Szerz6désben rogzitett éves el6készitése sordn
a 2. mellékletben meghatirozott orszdgos, el6varosi és regionalis vastt
személyszallitasi kozszolgaltatdsok esetében a 2022/2023. évi kozszolgéltatasi
menetrendben rogzitett éves, vonatkilométerben meghatarozott volumenéb6l, mint
tervezési bazisbol indulnak ki. Felek térekednek arra, hogy az a Szerz6dés fennallasa
alatt az éves menetrendi zaradékkal a targyévet megel6z6 évi kodzszolgaltatasi
menetrendben rogzitett személyszallitisi teljesitményhez viszonyitva évente
legfeljebb + 5%-0s mértékben valtozzon, de Megrendel$ nem zérja ki a szolgaltatasi
volumen ennél nagyobb mértékii megviéltoztatasat sem. Felek rdgzitik tovabba, hogy
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

a 2. mellékletben meghatarozott vasiti személyszallitasi kodzszolgaltatasok éves
volumenét a 2022/2023. évi kozszolgéltatdsi menetrendben rogzitett teljesitmény bazis
alapjan a Szerz6dés fennélldsa alatt Felek legalabb évente feliilvizsgéljak. Felek a
modositasokat és annak teljesitményhatasait a Szerz6dés menetrendi zaradékaban
rogzitik.

V. A kozszolgaltatas feltételei, mindségi jellemz6i

A kozszolgaltatas feltételei

A Szerz6dés alapjan Szolgaltatdé koteles folyamatosan, biztonsdgosan, a
koriilményekhez képest lehet6 legmagasabb szinvonalon, a bizonyithaté miiszaki
adottsdgok keretei kozott ellaitni a menetrend szerinti vastti személyszallitasi
feladatokat és az ehhez kapcsol6do kiegészits szolgaltatasokat.

A Szerzb&dés teljesitése soran a Szolgaltat6 a tevékenységet érinté mindenkor hatalyos
jogszabélyoknak, valamint egyéb irdnyad6 kotelezettségeknek (szabvany, miiszaki,
technologiai el6irds, feladatok ellatdsahoz jogszabalyokban el6irt képesités,
alkalmassagi vizsgalatok stb.) megfelelGen koteles eljarni.

A Szolgaltat6 a vasiiti személyszallitasi kozszolgaltatasokat a jelen Szerz6dés VII.
Pénziigyi feltételek fejezetben meghatarozott tovabbi feltételek mellett végzi.

A Szolgaltato koteles a kozszolgaltatasi kotelezettségét, és annak ellatasat biztosité
gazdalkodasi feladatait a t6le elvarhaté gondossaggal, koltséghatékonyan ellatni.
A Szolgiltaté egyéb, kozszolgaltatdson kiviili tevékenysége nem zavarhatja a
kozszolgaltatasi tevékenységét.

A Szerz6dés alapjan Szolgéltatd a kozszolgéltatdsi kotelezettségét a 13. szamt
mellékletben megallapitott dijszabassal, a kozforgalmi személyszallitasi utazasi
kedvezményekrdl sz6l6 Korm. rendelet (a tovabbiakban: kedvezményrendelet)
alapjan latja el. A Szolgaltat6 koteles a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségei
megtéritése ellenében més jogszabalyok, illetve a Megrendel6 altal el6irt egyéb,
meghatdrozott utascsoportok részére biztositott kozforgalmu személyszallitasi
utazasi kedvezmény biztositisara. A 13. szamu melléklet el6irasaitdl a Szolgaltato a
Megrendel6 el6zetes irasbeli jovahagyasaval térhet el.

Az esetleges vonatkimaradasokro6l, a menetrendtl eltér$ Osszetételti és minéségii
szolgéltatdsokrdl, valamint az 5 percet meghaladé késésekr6l az ok és a mérték
feltiintetésével; a szolgaltatasfeliigyel6k &ltal végzett ellen6rzésekrSl; a potdij
fizetésére kotelezett személyek szamdrdl, a kir6tt és beszedett p6tdij megjeldlésével;
az utaspanaszokrol és azok kezelési modjarol, a megtett intézkedésekr6l; valamint a
vastti személykocsikon elvégzett takaritasokrol Szolgaltaté koteles mindenkor
ellen6rizhet6, naplészeri nyilvantartdst vezetni, vagy - harmadik személy
igénybevétele esetén - vezettetni.

Szolgéltatd a kozszolgéltatdsi menetrendben meghirdetett jaratokon az orszagos
miikddési engedély alapjan végzett vastti személyszallitds részletes feltételeir6l sz616
271/2009. (XIL. 1.) Korm. rendeletnek (a tovabbiakban: orszagos vasati rendelet),
valamint a vastt-villamossal nydjtott szolgaltatis vonatkozasdban a térségi, az
elévérosi, a vérosi és a helyi miikédési engedély alapjan, valamint a kisvasit és a
muzeumvasiut altal végzett vasiti személyszallitds részletes feltételeirsl sz6lo
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1.8.

195/2016. (VIL. 13.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: térségi, el6varosi és varosi vastti
rendelet) szabélyaira figyelemmel és az azokkal Osszhangban &llo
tizletszabélyzatdnak megfelel6en jogosult és koteles a személyszallitast elvallalni.
Felek e korben rogzitik, hogy Szolgaltat6 a vastt-villamossal nytjtott szolgéaltatasok
megtervezése és teljesitése sordn a vastt-villamosra helyi dijterméket értékesit6
6nkormanyzat kozigazgatasi teriiletét érintGen a szolgaltatasi teriilet varosi vastti
személyszallitasi kozszolgaltatast nytjté szolgéltatdjaval egyiittmiikddve koteles
biztositani a vastt-villamos szolgaltatast, mely vonatkozasaban a Szolgaltato altal a
vasati személyszallitdsi szolgaltatasok nyujtdsa és a jelen Szerzédés teljesitése soran
altalanosan alkalmazott feltételektSl valo, az iranyad6 jogszabélyi keretek kozott
felmertiilt eltéréseket Szolgaltat6 indokolt esetben a Megrendel altali jovahagyésra
terjeszthet fel.

Szolgéltatd tevékenységét az Sztv. 3.§-ban meghatdrozott egyiittmiikodési
kotelezettség teljesitése mellett végzi.

2. A kozszolgaltatas mindségi jellemz6i

2.1.

2.2,

2.3.

A személyszillitasi szolgaltatdsok teljesitése sordn a Szolgaltaté megtartja az e
Szerzédésben el6irt - vasit-villamos kozlekedésnél a zart palyas szakaszra a 7. és 8.
mellékletben pontositott - mennyiségi és min6ségi kovetelményeket, valamint a
rendelkezésre all6 pénziigyi és miiszaki lehet6ségekre tekintettel a t6le elvarhato
legmagasabb szinten biztositja a vasuti kozszolgéltatasok versenyképes, az
utazokdzonség szaméra vonzé szinvonalon torténé végzését. Ennek sordn kiemelt
figyelmet fordit az utasok kiszolgalasat biztosité épiiletek, utasforgalmi
létesitmények, teriiletek, valamint jarmiivek tisztasidgara, esztétikai allapotara,
valamint az utazok komfortérzetét megalapozo kiegészité szolgaltatasok (pl. fiités,
vildgitas) miikodésére, igénybevehettségére.

Szolgéltaténak sajat tevékenysége korében vagy harmadik személy igénybevétele
utjan gondoskodnia kell a megfelel6 statikus vagy dinamikus utastdjékoztatasrol,
beleértve a feladatellatas akadalyoztatdsanak eseteit is. Harmadik fél 4ltali teljesités
soran a jelen Szerz6désben és annak részét képezd mellékleteiben meghatarozottak az
irdanyadoak. Ennek érdekében a Szolgéltaté a harmadik féllel e feladatok ellatdsara
kotott szerzédésben azok maradéktalan teljesitésére kotelezi a harmadik felet. A
tajékoztatdsnak lehet6vé kell tennie az utazdsi lehetSségekrél valo el6zetes
informal6édast az allomasokon, megdllohelyeken, interneten, telefonon, valamint a
jarmtivén egyaréant. Ennek megfelel6en Szolgaltatonak az altala hasznalt utasforgalmi
létesitményeknek az utascsere céljabol létesitett terein biztositania kell a miitkodési
teriiletén az orszdgos, regionalis, el6varosi, tovabba a vastut-villamossal végzett
szolgaltatds esetében a helyi kozszolgaltatast végzo tarsszolgaltatoknak a Szolgaltaté
miikddési teriiletén alkalmazott menetrendjérSl, ideértve a mas kozlekedési
eszk6zokhoz valé csatlakozasokrol, atszallasi lehetSségekrél torténé tjékoztatast is.
E tarsszolgéltatokrol és azok szolgaltatasair6l Megrendel6 ad tajékoztatast.

A jelen Szerz6désben meghatarozott kbzszolgaltatas altalanos minGségi jellemz6i:

Szolgaltaténak folyamatosan kiemelt figyelmet kell forditania az &ltala nydjtott
szolgaltatasok mindségére, kiilonos tekintettel:

a.) avonatok pontossdgara, menetrendszertiségére,

b.) a zstfoltsigmentességre,
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c.) az utasforgalmi létesitmények és a jarmiivek tisztasagara,
d.) a megbizhat6, mindenkor aktualis informéciokat biztosit6 utastéjékoztatasra,

e.) az utasokkal val6é udvarias, segit6kész bandsmodra és az utaspanaszok
kezelésére,

f.) az akaddlymentes utazast igényl6 utasok szdmara az akadalymentesitésre,
g.) az utasok jegyellen6rzésére.

24. A Szolgéltaté a kozszolgaltatasi tevékenység teljesitése sordn SLA rendszerben
miikddtetett mindségi kovetelményeknek koteles megfelelni. A minSségi
kovetelményeknek valé megfelelés vizsgalatat, az alkalmazott szolgaltatasi szintek
mérésére vonatkozoé részletes tartalmi és eljarasi szabalyokat, valamint a min&ségi
szintekt6] torténd eltérés értékelésének elveit, valamint a kdvetelményektsl vald
eltérés pénziigyi hatdsat a Szerz6dés 7. és 8. mellékletei tartalmazzak. Megrendels a
9. mellékletben meghatarozott szabalyok szerint szolgaltatasminGségi vizsgalatokat
és intézkedéseket kezdeményezhet, jogosult a vizsgélatokat lefolytatni és az abban
szerepl6 szankcidkat alkalmazni.

2.5. Szolgéltat6 a bevételek beszedése érdekében a jegyellen6rzési rendszer tekintetében
az Sztv. 35. § (7) bekezdése szerinti ellen6rzési rendszert alakit ki és miikodtet.

VL. Kizardlagos jogok és annak korlitozasa
1. Kizarélagos jogok

A Szolgéltatotél megrendelt menetrendben meghatarozott jaratokkal torténd vastti
személyszéllitasi kozszolgéltatas joga kizardlag Szolgaltatot illeti meg, ide nem értve a
vasit-villamossal végzett, a jelen Szerz6dés szerinti egyes telepiiléseken beliili
szolgaltatdsi szakaszokat, melyek esetén a Szolgéltaté vasiti személyszallitasi
kozszolgéltatdsi joga a vasat-villamosra helyi dijterméket értékesité onkormanyzat
esetében illetékes varosi vasiti kozszolgéltatast nywjté kozlekedési szolgaltaté varosi
vasuti személyszallitasi kozszolgaltatojaval egyiittesen 4ll fenn. Megrendel6 a Szolgaltat6
kizarolagos helykozi vastti személyszallitasi kozszolgaltatasi jogaval érintett vonalakon a
Szerz6dés fennallasanak id6tartama alatt més vastti szolgdltatét a menetrendi év végén,
a Szolgaltatoval torténd elszamolasi kotelezettség mellett vagy az e fejezetben
szabalyozott esetekben és feltételek szerint bizhat meg vastiti személyszallitds ellatasaval.

2. A kizarélagos jogok korlatozasa

2.1. Szolgéltat6 kizarélagos kozszolgaltatasi jogai akkor korlatozhatdk, ha

a.) Megrendel6 a menetrendben meghatérozott valamely kozszolgaltatasi feladat
egészben vagy részben tértén6 megsziintetését kezdeményezi, vagy

b.) Szolgéltaté a vonatkozo hatalyos jogszabalyokat megszegi, és ez a szolgaltatas
teljesitését jelent6s mértékben érinti (részleges felmondas), vagy

c.) Szolgdltatd ajelen Szerzédésben foglalt rendelkezéseket ismételten vagy stlyosan
megszegi (részleges felmondés), és a b)-c) pontban jelzett hidnyossagokat
Megrendel6 irasbeli felszolitdsa ellenére, a felszélitdsban kitfizott ésszerti
hatérido leteltéig nem sziinteti meg, vagy
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d.) e Szerz6dés III. A Szerz6dés targya és id6tartama fejezet, 1. A kdzszolgaltatasi
feladat pont, 1.6. alpontjaban meghatarozott esetben, vagy

e.) Szolgéltat6 a szolgaltatas ellatdsara egyébként képtelen és Megrendel$ ezért a
feladat ellatdsaval mas szolgaltatot biz meg.

2.2. Szolgaltato kozszolgaltatasi jogainak valtozdsat az e fejezet 2.1. pontban
meghatdrozott esetekben Megrendel6 a Szolgaltatd elézetes tajékoztatasaval,
valamint megfelel6 indokoldssal mindenkor a Szerz6dést modosité zaradékba
foglalja.

Az e fejezet 2.1. a.) pontban meghatarozottak bekovetkezése esetén szolgaltatot a
polgéri jog szabélyai szerint kértalanitas illeti meg.

2.3. Szolgaltaté kozszolgaltatasi jogainak korlatozasaval kapcsolatos valtozasokat -
egyetértés hidnydban - az e Szerz6dés XI, ,Megallapodas egyéb kérdésekben”
fejezetének 2. Jogvitak rendezése” pontjaban szabalyozottak szerinti jogorvoslati titon
vitathatja.

VIL. Pénziigyi feltételek

1. Altalanos feltételek

Az e fejezet A kozszolgaltatdsbol szarmazé bevételek” pontban meghatarozott,
kdzszolgéltatasi tevékenységb6l szarmazo bevételek a Szolgaltatot illetik.

Szolgaltatdé a kozszolgaltatdsi tevékenység koltségeit részben a kdzszolgaltatasi
tevékenységbdl szarmazé bevételekb6l fedezi, részben a bevétellel nem fedezett indokolt
koltségek Megrendels altali megtéritése révén. Amennyiben az e Szerzédésben
megrendelt kdzszolgaltatds teljesitésével felmeriil$ indokolt koltségeket a kdzszolgaltatas
teljesitésével Osszefiiggésben keletkezs, az e fejezet A kozszolgaltatasbol szarmazo
bevételek pontjdban meghatarozott bevételek nem fedezik, akkor Szolgaltaté a jelen
Szerz6désben meghatérozott kozszolgaltatasok teljesitésével Osszefiiggs, bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségek e fejezet A személyszallitasi kozszolgaltatasi
koltségtérités és Rendelkezésre Alldsi Koltségtérités pontjai szerinti koltségtérités
forméjaban torténd megtéritésére jogosult.

A kozszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése soran a felmeriilt, bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek fedezésére a Megrendel6 altal nydjtott koltségtérités folyaman tilos a
talkompenzéci6. Tidlkompenzédcionak minGsiil minden olyan juttatds, amely a
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a 3.3. pont szerinti nyereség egyiittes
Osszegét meghaladja.

A tulkompenzaci6 tilalma nem jelenti a fejlesztési céla juttatdsok tilalmat azonban, az
esetleges tovabbi beruhazasi célu tamogatasok esetén is biztositani kell a tdlkompenzaci6
elkeriilését.

A tilkompenzici6 elkeriilése az eur6pai uni6s forrasbdl szarmazé, vissza nem téritend6
beruhazasi timogatasb6l végrehajtott eszkdzfejlesztések esetén az érintett eszkozok tobb
éven keresztiill felmeriils értékcsokkenésével ardnyos fejlesztési céld bevétel
elszamolaséval biztositand6. Az eurdpai uni6s vagy egyéb tamogatasokbodl megvaldsitott
beruhazasok és feldjitdsok vonatkozdsaban felmeriils értékcsokkenésnek a tdimogatés
passziv id6beli elhatdrolasédnak felolddsébol szarmaz6 bevétel dsszegére koltségtéritési
igényt a Szolgéltaté nem alapozhat.
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2. A kozszolgiltatasbol szarmazé bevételek

2.1

Szolgaltatot illeti meg az altala végzett kozszolgaltatasbol vagy azzal kdzvetleniil
dsszefiiggs tevékenységb6l szarmazo bevétel, kiiléndsen:

a menetjegyek, felarak, bérletek értékesitésébsl szarmazoé menetdijbevétel, az
érintett szolgaltatok kozotti megallapodédsban rogzitett részesedési ardnyainak
alapjan Szolgaltatora es6 része.

- az utasokat jogszabaly alapjan megilleté kedvezmények utan jar6 szocialpolitikai
menetdij-timogats,

— az utasok altal fizetett pétdijak és

- valamennyi egyéb, a kozszolgaltatas teljesitése sordn vagy a kozszolgaltatds
teljesitésével  Osszefiiggd tevékenységbSl keletkez6é bevétel (ideértve
hirdetéfeliiletekkel val6 gazdalkodasbol szarmazé bevételt is)- adott esetben az
érintett felek kozott megallapodasban rogzitett részesedési aranyok alapjan
Szolgéltatora esé része.

2.2, A belfoldi menetrend szerinti vastt személyszéllitds ellatdsdnal a 13. szdmu

2.3.

mellékletben meghatirozott dijak alkalmazasa - az e fejezet 7.1. pontjaban
meghatarozott kivétellel - a kézszolgéltatas korében Szolgaltaté szamara kotelezo.

Szolgaltato koteles gondoskodni a kdzszolgaltatast igénybe vevoktol szarmazo dijak
teljes korti beszedésérdl.

A menetdifjak beszedésének elmulasztisaval kapcsolatos kockazatok Szolgaltatot
terhelik.

A dijak beszedésével kapcsolatos kotelezettség teljesitését Megrendels e Szerz6dés
rendelkezéseivel dsszhangban ellendrizni jogosult, és a dijbeszedési koételezettség
teljesitésének elmulasztasa az e Szerz6dés 9. szamu mellékletben rdgzitett szankciét
vonja maga utan.

A dijak beszedésének ellenérzése kiterjedhet arra is, hogy Szolgéltaté a
menetjegyeket a 13. szimu mellékletben foglaltak alapjan értékesitette-e, valamint
arra is, hogy a kedvezményrendelet alapjan kedvezményes arit menetjegyeket és
bérleteket az ott meghatérozott feltételek szerint értékesitette-e. E kotelezettségek
megszegése esetén Megrendel6 az e Szerz6désben meghatirozott szankcié
alkalmazasdval egyidejiileg értesiti a szocidlpolitikai menetdij-tdimogatas
igénylésével és ellenérzésével kapcsolatban hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé Nemzeti Ad6- és Vambhivatalt (tovabbiakban: NAV).

A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit Szolgaltaténak a dijszabasban annak
hatélybalépését 30 nappal megel6z6en kdzzé kell tennie.

Szolgéltaté a kedvezményrendeletben el6irt kozforgalmu személyszallitasi utazasi
kedvezmények biztositdsa miatt jelentkez6 bevételkiesések kompenzalasira a
szocidlpolitikai menetdij-timogatds megallapitisanak és igénybevételének
szabalyair6l sz6l6 121/2012 (VI. 26.) Korm. rendelet rendelkezései alapjan
tamogatast vesz igénybe.

Szolgaltatd intézkedik a szocidlpolitikai menetdij-timogatds, valamint az
allamhaztartas alrendszereib6l a kozszolgaltatas teljesitésével Osszefiiggésben
biztositott forrasok jogszabélyok szerinti igénylésérél.
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A szociélpolitikai menetdij-timogatas, valamint az 4llamhdztartas alrendszereib6l a
kozszolgaltatas teljesitésével Osszefiiggésben biztositott forrdsok igénylésének
elmulasztasaval kapcsolatos kockdzatok Szolgaltatot terhelik.

3. A személyszillitasi kozszolgaltatasi koltségtérités

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A kozszolgaltatasok teljesitésével Osszefiiggs, bevétellel nem fedezett indokolt
koltségek megtéritésére szolgaloé forrasok mértékét, igénylését, felhasznalasat,
valamint az azokkal torténé elszdmolas rendjét - a mindenkor hatélyos, a
Magyarorszag kozponti koltségvetésérol sz6l6 torvény vonatkozoé rendelkezései, a
koltségvetési torvény végrehajtdsahoz kiadott jogszabalyok keretei kozott - e
Szerz6dés rendelkezései hatdrozzak meg.

A koltségtérités minden évben a menetrend modositasaig terjed6 id6szak adatai
alapjan, de a teljes naptari év végéig keriil meghatdrozdsra. A Megrendels a
koltségtérités Osszegét a targyévet kovets elszamolas utdn, a bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségekre tekintettel véglegesiti.

A koltségtérités igénylése soran Szolgaltatot szamlaadasi kotelezettség nem terheli.

Jelen Szerz6dés szerint indokolt koltség a Megrendel6 altal - az allamhaztartasért
felel6s miniszter egyetértésével - el6irt mennyiségi és min6ségi kovetelmények
teljesitésével nytGjtott kozszolgaltatasi tevékenység nyujtasahoz sziikséges, az annak
érdekében kozvetleniil és kdzvetve felmeriil6 koltségek és réforditasok dsszege,
figyelembe véve a Megrendel6 altal meghatdrozott hatékonysagi kvetelményeket.
A Megrendel6 a Szolgaltaté altal a kozszolgaltatasi tevékenysége teljesitésével
Osszefiiggésben elszamolt koltségek és raforditasok indokoltsagat a negyedéves és
éves beszdmol6k alapjén, tovdbba a Megrendeld 4ltal e célbol bekért, illetve az erre
iranyulé ellenérzése soran megismert adatok alapjan jogosult feliilvizsgalni.

A kozszolgéltatasi koltségtérités az indokolt koltség és a bevétel kiilonbozete, a
kiilon meghatarozott feltételek szerint megallapitott nyereség (a tovabbiakban:
nyereség) 0sszegével novelve, amelynek mértéke azonban nem haladhatja meg az e
fejezet A kozszolgaltatasi koltségtérités igénylésének szabalyai, dokumentumai pont
5.1. alpontjdban részletezett jogszabalyokban meghatarozott, e célra szolgalé
koltségvetési elSiranyzat mértékét.

A bevételekkel nem fedezett indokolt kdltségek, valamint a nyereség szamitasanak
részletes szabalyait a Szerz6dés 7. melléklete tartalmazza.

A Megrendel6 éltal el6irt mennyiségi és minGségi kovetelményeket, valamint
gazdaségi kornyezet valtozdsinak okdn a 7. mellékletben foglalt hatékonysagi
kovetelményektsl valo esetleges eltérést a Megrendels és Szolgéltaté - az
allamhéztartasért felel6s miniszter egyetértésével - elére, legkéssbb a szolgaltatasi
id6szak kezdetéig kozosen rogzitik a Szerz6désben, vagy annak megkotését
kovetSen a Szerz6dés zaradékéaban.

Amennyiben a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek mértéke meghaladja e
fejezet A kozszolgaltatasi koltségtérités igénylésének szabélyai, dokumentumai pont
5.1. alpontjdban részletezett jogszabalyokban meghatdrozott, e célra szolgélé
koltségvetési elSiranyzatok mértékét, Megrendel6 a vonatkozé jogszabalyokban
meghatarozott eljarasok lefolytatasat kovetden:
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3.5.

3.6.

4. R
4.1.

a) a Szerz6dés 5. szamu mellékletének 1. pontjaban meghatirozott értékelési
szempontok alapjan pétldlagos koltségvetési forrasok hozzarendelésével
kozszolgaltatasi kotelezettségként elrendeli (fenntartja) a bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségek koltségtéritéssel nem fedezett részére vonatkozo,
gazdasagi hatranyt okozé tevékenységeket, vagy

b) dont a bevételekkel nem fedezett indokolt koéltségek koltségtéritéssel nem
fedezett részére vonatkoz6, gazdasdgi hatranyt okozé tevékenységek
nemzetgazdasagi szinten hatékonyabban végz6, mas kozlekedési szolgéltato
vagy kozlekedési méd igénybevételével torténd ellatasarol, vagy

) a dontésig keletkezett koltségek megtéritése mellett a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek koltségtéritéssel nem fedezett részére vonatkozo, gazdasagi
héatranyt okoz6 tevékenységek megsziintetésérsl dont.

A Szolgéltaté a 3.3. pontban meghatarozott koltségtérités teljes Osszegének
igénybevételére akkor jogosult, ha az e Szerz6désben megrendelt vastti
személyszallitasi szolgaltatisokat, valamint az e Szerz6désben meghatarozott egyéb
feltételeket maradéktalanul teljesiti. Ezzel 6sszefiiggésben:

a) a személyszallitasi kozszolgéltatasok e Szerz6désben meghatarozott minGségi és
mennyiségi el6irdsokhoz képest torténd teljesités mérésének szabalyait, valamint
a tobbletteljesités, illetve a hibas teljesités esetén alkalmazand6 pénziigyi
kovetkezményeket a Szerz6dés 7. szamu melléklete tartalmazza,

b) a Szerz6désben szerepl6 egyéb kotelezettségek és feltételek teljesitésének
elmaraddsa esetén a konkrét kotelezettség teljesitésének elmaradasa esetére az e
Szerz6désben el6irt szankcidkat kell alkalmazni.

Megrendel6 tobbletszolgaltatdsi igénye esetén Szolgaltaté tobbletfinanszirozésra
jogosult. Tobbletszolgéltatas iranti igénynek min6siil kiilondsen a szolgaltatas eseti
vagy rendszeres mennyiségi és minéségi novelése, a kedvezményrendeletben nem
szerepl6 dijkedvezményre jogositott személyek korének, a kedvezmények
mértékének és igénybevételi feltételének eseti vagy tartos kib6vitése, valamint a
dfjak e Szerz6déstdl eltérs alkalmazasira vagy beszedésére vonatkozé eseti vagy
tart6s rendelkezés. Az ezzel kapcsolatos el6zetes és utdlagos gazdasagi szamitasok
elvégzése a Szolgaltato feladata.

endelkezésre Allasi Koltségtérités

Szolgaltat6 a koltségtérités 6sszege helyett az e pont szerinti Rendelkezésre Allasi
Koltségtérités igénybevételére jogosult, amennyiben

a) a Megrendel§ az iizemeltetési és a szerz6déskotési kotelezettséget kozérdekbél az

orszagos vastiti rendelet 7. § (4) bekezdése, illetSleg a térségi, elévarosi és varosi
vastti rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan korlatozza vagy felfiiggeszti,

b) a Megrendel6 az tizemeltetési és a szerzédéskotési kotelezettséget az orszdgos

vasuti rendelet 7. § (4) bekezdése, illetSleg a térségi, elévarosi és varosi vasuti
rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan a vasuttarsasag kezdeményezésére, kényszerit6
iizemi okbdl korlatozza vagy felfiiggeszti,

a Megrendel6 a kozszolgéltatds teljesitésére vonatkozé megbizasat e Szerz6dés
IlI/1.5. pontja alapjén ideiglenesen visszavonja (felfiiggeszti),
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d) Szolgéltaté a Szerz6dés 10. szamu mellékletében meghatarozott szolgaltatasi
mennyiséget elérd szolgaltatast vis maior, sztrajk vagy egyéb ok miatt nem tudja
biztositani a III. A Szerz6dés térgya és idStartama fejezet 1. A kozszolgaltatési
feladat pontjanak 1.3. alpontjaban rogzitett feltételek szerint sem.

4.2. A 4.1. pontban meghatérozott intézkedések esetén, az intézkedés id6tartama alatt
Szolgéltatét az e fejezet 3. A személyszallitdsi kozszolgaltatdsi koltségtérités
pontjdban a helykozi kozlekedés elmaradasanak okan meghatarozott koltségtérités
helyett Rendelkezésre Allasi Koltségtérités illeti meg, amely az adott id6szakra
egyébként jar6 koltségtérités 60%-anak megfeleld Osszeg. Felek rogzitik, hogy
amennyiben az adott intézkedés csak a jelen Szerz6dés szerinti kdzszolgaltatds egy
részét érinti, akkor a Rendelkezésre Allasi Koltségtérités az érintett
szolgaltatdsrészre es6 koltségtéritési 6sszeg 60%-anak megfelels dsszeg.

4.3. A teljes koltségtérités igénybevételére Szolgéltaté akkor valik jbol jogosultta, ha a
megrendelt kdzszolgaltatas teljesitésének feltételei ajbol biztositottak. A megrendelt
kozszolgaltatas teljesitési feltételeinek ismételt meglétérsl Megrendel6 a hivatalbol
tudomdsdra jutott informéciok vagy a szolgaltatoi feltételek meglétét megalapozo
informdciékkal vagy dokumentumokkal aldtdmasztott, Megrendels részére
Szolgéltaté altal benydjtott irasbeli nyilatkozat alapjan dént.

5. A kozszolgiltatasi koltségtérités igénylésének szabilyai, dokumentumai

51. A mindenkor hatédlyos, Magyarorszag kozponti koltségvetésérsl sz6lo torvény,
valamint a koltségvetési torvény végrehajtasahoz kiadott jogszabalyok
rendelkezésein tdl az alabbi szabalyokat kell alkalmazni.

5.2. A koltségtérités egészét a Szolgaltatd utélag, Megrendels altal az e fejezet A
Szolgaltaté és a Megrendel6 kozotti adatszolgéltatas szabalyai pontjaban foglaltak
szerint nydjtott Megrendel6i Teljesitési Igazolds birtokédban igényelheti.

5.3. A koltségtérités havi iitemezése a Szolgaltato 4ltal a Megrendel részére legkés6bb a
Szerz6dés alairasat kovets 15 napon beliil megkiildott, tArgyévre sz616, havi bontasu
pénzforgalmi terv alapjén Megrendel6 és az 4llamhaztartasért felelés miniszter vagy
az altala kapcsolattartonak kijel6lt személy(ek) kozott lefolytatott el6zetes egyeztetés
alapjan keriil kialakitdsra targyév januar 31-ig. A koltségtérités iitemezését
Megrendel6 az allamhaztartasért felelés miniszterrel egyetértésben a Szerz6dés
Zaradékaban rogziti.

54. A Kkoltségtérités iitemezését rogzité Szerzédéses Zaradékban szereplé havi
koltségtéritési osszeg 70%-at a Szolgaltat6 a targyho elsé munkanapjatol igényelheti
a NAV-t6l.

55. A Kkoltségtérités iitemezését rogzité Szerzédéses Zéaradékban szereplé havi
koltségtéritési 6sszeg tovabbi fennmarad6 30%-at a Szolgaltaté utélag, Megrendels
altal az e fejezet 6. A Szolgéltat6 és a Megrendel6 kozotti adatszolgéltatas szabélyai
pontjdban foglaltak szerint kiadott Megrendelsi Teljesitési Igazolds birtokaban
igényelheti a NAV-t6l.

5.6. Az adott hénapra jaré koltségtéritési osszeg 100%-ban torténé kiutalasanak feltétele
a Megrendel6i Teljesitési Igazolas megléte. Amennyiben a Szolgaltat6 havi jelentése
nem felel meg az 5. szimt mellékletben szerepls kovetelményeknek, Megrendels a
Teljesitési Igazolas kiaddsat indokolassal visszautasithatia és a targyhavi
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5.7.

5.8.

koltségtéritési osszeg legfeljebb 30%-a mindaddig visszatarthato, amig Szolgaltat6 a
Teljesitési Igazolas kiadasa elmaraddsanak okat meg nem sziinteti.

A jovahagyott pénzforgalmi terv szerinti kifizetést a NAV az igényléstsl szamitott
15 napon beliil folyésitja. Az igénybejelentés elmulasztasabol vagy késedelmes
benytjtasabol ered6 bevételkiesés miatt keletkezett veszteség Szolgaltatot terheli.

A Rendelkezésre Allasi Koltségtérités igénybevételének szabalyai megegyeznek a
koltségtérités igénybevételének szabalyaival, azzal az eltéréssel, hogy a
Rendelkezésre Allasi Koltségtérités folyositasat megalapozoé eseményt kdvetden a
Megrendel6 - az allamhaztartésért felelés miniszterrel tortént elézetes egyeztetés
alapjan - haladéktalanul értesiti a NAV-ot a foly6sitandé Rendelkezésre Allasi
Koltségtérités 6sszegérsl, valamint a Rendelkezésre Allasi Koltségtérités folyositasat
megalapoz6 esemény megsziintét kovetéen ugyanezen moédon értesiti a
koltségtérités folyositasnak szitkségességérsl.

6. A Szolgaltat6 és a Megrendel6 kozotti adatszolgaltatas szabalyai

6.1.

6.2.

6.3.

A Szolgaltatot az e Szerz6dés5. szamd mellékletében meghatarozott részletes
szabalyok szerint az alabbi adatszolgéltatasi kitelezettségek terhelik:

a.) havijelentés,
b.) negyedéves jelentések (I. I-II, és I-IIL. negyedéves),
c.) éves jelentés (kozszolgaltatasi beszamolo).

Megrendel6 jogosult a 6.1. pontban jelzett adatszolgaltatas kiegészitését vagy egyéb,
tovabbi informdcidkat, adatszolgéltatasokat is kérni a Szolgaltatotol, aki koteles a
Megrendelével egytittmiikodni. A kiegészité adatszolgaltatds hataridejérsl Felek
kozosen allapodnak meg, e hatarid6 elmulasztdsa az A kozszolgaltatasi
koltségtérités igénylésének szabélyai, dokumentumai pont 5.6. alpontjdban jelzett
szankci6t vonhatja maga utan.

Szolgaltaté &ltal Megrendel6hoz a legkésébb a targyhénapot kévets hénap 15.
napjaig eljuttatott havi jelentést Megrendel6 a benytijtast6l szamitott 5 munkanapon
beliil megvizsgalja, és amennyiben az adatszolgéltatas az 5. mellékletben foglalt
kovetelményeknek megfelel6, a Szolgéltaté megfelel teljesitésérsl Megrendel6i
Teljesitési Igazolast ad ki.

7. A kozszolgailtatasi koltségtéritésbél torténd kizaras

7.1.

Uzletpolitikai kedvezmények nydijtasanak joga Szolgaltatot illeti meg. Az
tizletpolitikai kedvezmények miatt keletkez6, bevételekkel nem fedezett, indokolt
koltségek utdn szocidlpolitikai menetdfj-timogatds igénybevételére a Szolgaltaté
nem jogosult. A kozszolgaltaté vonatokon az iizletpolitikai kedvezmények miatt
keletkez, bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek utdn koltségtérités
igénybevételére a Szolgéltat a Megrendel6vel tortént elézetes egyeztetés szerint, a
Megrendel6 koltségtéritési jogosultsagra vonatkozoé jovahagydsa alapjan jogosult. A
Szolgaltaté az tizletpolitikai kedvezmények bevezetésének szandékérdl, részletes
(pénziigyi) hatdsvizsgélatarol a Megrendelé6t el6zetesen frdsban értesiteni koteles, és
a Megrendel6 kapcsolattartéjanak a Megrendel6 nevében eljarva - az
allamhéztartasért felel6s miniszterrel egyetértésben - adott frasbeli jovahagyasat

18



kovetben vezetheti be azokat. A Szolgaltat6 altal nytjtott iizletpolitikai kedvezmény
a kozszolgaltatasi kotelezettséget nem sértheti és nem veszélyeztetheti.

7.2. Nem léphet fel koltségtéritési igénnyel a Szolgaltat6 a kozszolgaltatés teljesitésével
nem Osszefiiggs koltségek tekintetében.

8. A koltségtérités felhasznalasanak, felfiiggesztésének, visszatéritésének és
beszamitasanak szabalyai

8.1. Szolgaltaté a kozszolgaltatasi koltségtéritést kizardlag a kozszolgaltatasi feladat
teljesitésére hasznélhatja fel. A céltol eltér6 felhasznilas esetén Szolgéltatot
visszapo6tlasi kotelezettség terheli.

8.2. Megrendel6 stlyos szerz6désszegés esetében a koltségtérités folyositasat a
torvényes éllapot helyreallitisaig X. Szerz6dés megsziinése fejezet A SzerzGdés
megsziinésének altalanos szabalyai pontjdban foglaltakon kiviili esetekben
felfiiggesztheti és err6l egyidejiileg tdjékoztatia az allamhaztartasért felelés
minisztert.

8.3. Aze fejezet 6. A Szolgaltat6 és a Megrendel6 kozotti adatszolgaltatas szabalyai pont
6.1. b.) alpontjdban meghatirozott jelentések elkészitésének és benytjtasanak
elmulasztasa esetén Megrendel6 - az allamhéztartasért felel6s miniszterrel tértént
elézetes egyeztetés alapjan - a 6.1. b) alpontban meghatérozott jelentések
esedékességének honapjdban a koltségtérités iitemezését rogzité Szerzédéses
Zaradékban szereplé havi koltségtérités legfeljebb 30%-anak felfiiggesztésérsl
rendelkezhet mindaddig, mig Szolgéltaté az adatszolgéltatasi koételezettségeinek
nem tesz eleget. Amennyiben Szolgaltat6 a dijak, a potdijak és a dijalkalmazasi
feltételek megtartasara vonatkozé el6irdsoktél Megrendels el6zetes jovahagyasa
nélkil eltér, Megrendels az el6irdsoktél valé eltérés tudomasszerzésének
hénapjdban esedékes koltségtérités legfeljebb 30%-anak felfiiggesztésérsl
rendelkezhet.

84. Az e fejezet A Szolgaltat6 és a Megrendel6 kozott adatszolgaltatas szabélyai pont
6.1. c.) alpontjdban meghatirozott éves jelentés elkészitésének és benyujtasanak
elmulasztdsa a 6.1. c) alpontjaban meghatarozott, éves jelentés esedékességének
hénapjéban a koltségtérités iitemezését rogzité Szerz6déses Zaradékban szerepls
havi koltségtérités legfeljebb 30%-anak NAV részére térténé - a visszatéritési igény
Szolgaltaté részére torténd kézbesitésétsl szamitott 20 napon beliili - visszatéritési
kotelezettségét vonja maga utan.

8.5. Amennyiben a targyévre nyujtott kozszolgaltatasi koltségtérités Osszege az éves
jelentésben foglalt adatok és a koltségtérités e Szerz6dés 7. szamii mellékletében
meghatarozott kalkulaciés elvek alapjan meghaladja a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségeket, valamint a tevékenységhez kapcsolod6 nyereség Osszegét,
abban az esetben e koltségeket meghalad6 koltségtérités a targyévet kovetd évi
koltségtéritésbe beszamitasra keriil.
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VIIL. Elkiilonitett szamviteli nyilvantartas, ellendrzés

1. Szamviteli nyilvantartas

1.1. Szolgaltaté a Szerzédés targyat képezé kozszolgaltatasi tevékenységérsl a
szolgaltatasi id6szak kezd6 napjatol belsé szamvitelében koteles a vastiti kdzlekedési
tevékenységek vastti tarsasdgon beliili szamviteli elkiilonitésér6l sz616 50/2007. (IV.
26.) GKM-PM rendelet (a tovdbbiakban: GKM-PM rendelet) szerint elkiilonitett
elszamolast vezetni, a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény szerinti éves beszamol6
kiegészit6 mellékletének részeként éves feliigyeleti jelentést késziteni.

12. Az éves feliigyeleti jelentést a GKM-PM rendelet 2-3. §-aban foglaltaknak
megfelel6en kell elkésziteni.

13. A szamviteli elkiilonitést a GKM-PM rendeletben foglaltaknak megfelel6en kell
elvégezni.

2. Ellenérzés, szankcidk, szolgaltatismingségi vizsgalatok és intézkedések

2.1. Megrendel6 barmikor ellenérizheti, vagy megbizottja ttjan ellenériztetheti, hogy
Szolgéltat6 a Szerz6désben rogzitett kotelezettségének maradéktalanul eleget tett-e.
Az ellenérzésre annak targyatol és céljatol fiiggben eseti jelleggel, véletlenszertien
vagy kiilon célvizsgalat keretében is sor keriilhet, beleértve a forgalomban térténd és
Szolgéltat6 székhelyén, telephelyein, fidktelepein torténd ellendrzést is.

2.2. Az ellen6rzés kiterjedhet kiilénosen:

a) a menetrend mennyiségi / minéségi el6irdsainak betartdsira, valamint a
menetrendszertiségre;

b) az utasszallitdis koriilményeire és altaldban a szolgéltatdsi szinvonalnak a
megfelel6ségére, a jarmiivek, valamint az utasforgalmi létesitmények esztétikai
és miiszaki dllapotara, tisztasagara;

c) a Szolgiltat6é utaz6kozonséggel torténd kapesolattartasara, az utastdjékoztatas
szinvonalara;

d) az utazasi okmanyok és menetjegyek értékesitésének és elszamolasanak
szabalyszertiségére, a jegyellen6rzésre, valamint a bevételek beszedésére
vonatkozo kotelezettség teljesitésére;

e) a sziikséges nyilvantartdsok el6iras szerinti vezetésére;

f) aSzolgaltat6 bels6 szabélyozasanak e Szerzédéssel fennéll6 dsszhangjara;

g) Szolgiltat6 e Szerz6déssel dsszefiiggs pénziigyi gazdélkodasara;

h) adijak, a pétdfjak és a dijalkalmazasi feltételek megtartasara.

2.3. Amennyiben az ellen6rzés sordn egyéb szabalytalansagra is fény deriil, arr6l az
ellen6rzéssel megbizott a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatésagot értesiti.

24. Azellen6rzéssel megbizottak mindenkor jogosultak - a tevékenység zavarasa nélkiil
- a Szerzdédés teljesitésére szolgdlé létesitményeket és eszkozoket megtekinteni,
Szolgaltaté kozszolgaltatdsi tevékenységgel Osszefiiggs barmely {izleti iratat,
okmanyat, nyilvantartasat bekérni, vagy nyilvantartdsaiba, és Kozszolgéltatast
érint6 szerzédéseibe betekinteni a Szolgaltat6 székhelyén, telephelyein, fioktelepein,
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

és az ellenérzés targyara vonatkozéan Szolgéltaté alkalmazottaitol informaciokat
kérni. A Szolgéltaté koteles a Megrendel6vel vagy annak megbizottjaval az
ellen6rzés soran egyiittmiikodni, szimukra minden az ellen6rzés elvégzéséhez
ésszertien sziikséges timogatast megadni.

Megrendel6 vagy megbizottja biztositja, hogy az ellenérzés soran tudomasara jutott,
Szolgaltat6 iizletmenetét érint6 tényeket, adatokat, koriilményeket mindenkor
titoktartassal kezeli, és azokat nem hozza illetéktelen harmadik személyek
tudomadséra.

Amennyiben Megrendel6 vagy megbizottja helyszini jelenléte sordn a
szolgaltatasban elégtelenséget fedez fel, jogosult szolgaltatisminéségi vizsgalatot
vagy szolgaltatdsmindéségi intézkedést kezdeményezni Szolgaltato felé a Szerz6dés
9. szam1 mellékletének megfelel6en.

Ha Megrendel6 megallapitja, hogy a Szolgéltaté - olyan okbdl, melyért felel6s -, a
Szerz6dés 9. mellékletében rogzitett értesitési kotelezettségét nem hatdridére
teljesitette, vagy a megkiildott értesités nem mutat be érdemi vizsgalati 1épéseket,
illetve utéellenérzési jegyz6koényvében megallapitia, hogy a szolgaltatas-elem
kifogasolt elégtelensége - olyan okbol, melyért a Szolgaltatd felel6s -, tovabbra is
fennall, hibés teljesitési kotbérre jogosult a Szolgaltat6tol a 9. szamid mellékletben
rogzitettek szerint.

A Szolgaltaté szerz&désszerti teljesitésének, miikodésének ellenSrzésével és a
szolgaltatdasi minéség értékelésével kapcsolatos részletes szabalyokat a Szerz6dés
9. szamu melléklete tartalmazza.

A Szerz6dés 9. mellékletében hivatkozott, Megrendel$ éltal megbizott szervezet
els6sorban a kozlekedésért felelés minisztériumnak a kozosségi kozlekedés
szervezéséért felelés kozremiikods szervezete (a tovabbiakban: kozremiikodé
szervezet). Mas, vagy tovabbi megbizott Megrendel6 altali igénybevétele esetén
Megrendel6 el6zetesen, irdsban tijékoztatja Szolgaltatot.

Ha az ellen6rzés sordn Megrendel6 tudomaésdra jutott koriilményekbol
megallapithat6, hogy azok nem allnak §sszhangban a Szerz6désben foglalt jogokkal
és kotelezettségekkel, Megrendel6 ésszerti hataridé tiizésével felszolitja Szolgaltatot
megfelel6 magyardzat adasara, illetleg a szerzédésszerii teljesités meghatarozott
idén beliil torténé helyreéllitasara.

Stlyos és ismételt szerz6désszegés esetén, amennyiben Szolgéltato a szerz6désszerti
allapotot indokolatlanul nem allitja helyre, gy Megrendel6 a Szerz6dést annak
X. A Szerz6dés megsziinése fejezetében szabélyozottak szerint felmondhatja.
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IX. Felek kozotti egyiittmilkodés

1. Altalanos szabalyok

A Szerzédésben foglaltak teljesiilését a Felek legalabb évente, Szolgaltaté éves
jelentésének benydijtasat koveté 90 napon belill, az ellenérzések tapasztalatait is
figyelembe véve kozosen kiértékelik. Az értékelés megéllapitasait és a Szerzédés
teljesitésével Osszefiiggs esetleges teendSket Felek irdsban rogzitik.

Felek kolcsonosen vallaljak, hogy barmely olyan kériilmény felmeriilése esetén, amely a
SzerzGdés targyat képezé kozszolgaltatasi tevékenység végzését akadalyozza vagy
megneheziti, egymassal egyeztetnek és minden t6liik telhet6t megtesznek a kériilmények
feltardsédra és a kozszolgaltatas ellatasat gatlo okok kikiiszobolésére.

2. A Szerzddés médositasa, kiegészitése

21. A Szerz6dést - az abban tételesen megjelolt eseteken tiilmenéen - Felek kélcsonds
érdekeltség esetén kozos megegyezéssel, frasban modosithatjdk. A modositas nem
allhat ellentétben a kozforgalmu kézlekedés érdekeivel, kozérdeket nem sérthet.

Amennyiben a Szerz6dés megkotését kovetSen a szerzédéskotéskor el6re nem
lathaté6 ok kovetkeztében beallott koriilmény miatt a Szerz6dés a Felek
barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerz6déskotést
kovetSen alkotott jogszabaly a Szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik Fél lényeges és
jogos érdekének sérelmével jar6 moédon valtoztatja meg -, a moédositasban érdekelt
Fél frasban kezdeményezheti a masik Félnél a Szerz6dés médositasat, megjelolve
hogy azt milyen okb¢l és milyen korben kéri.

A kérés kézhezvételét kovet6 30 napon belill Felek megtirgyaljak a Szerz6dés
modositasdnak k6z0s megegyezéssel torténd lehet6ségét és a Szerz6dést a vonatkozé
jogszabalyok, valamint a méltinyos érdekeik figyelembevételével egybehangz6
akarattal médosithatjék az eredeti szerz6déssel egységes szerkezetbe foglalva.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzédés feltételrendszerét legaldbb
haromévente kozosen feliilvizsgéljak, és amennyiben sziikséges, a jelen pontban
meghatarozottak szerint végrehajtjak a megfelelé médositasokat.

Jelen Szerzédés 13. szamit mellékletében foglaltakat Megrendel6 Zaradékkal
egyoldaltan médosithatja.

22. Felek a Szerz6dést egyszertisitett eljarasban a Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét
képez6 Zaradékkal médosithatjak a mellékletek vonatkozésaban, kiilénos tekintettel
az alabbi szerz6dési rendelkezésekre:

a) akozszolgéltatasi menetrend modositasa,

b) szolgaltatdsi szintek és mindségi kovetelmények menetrendi évre torténé
meghatdrozasa,

c) a koltségtérités mértékének, iitemezésének meghatarozasa,
d) a koltségtérités elszamolasanak eredménye,

e) a kdzszolgaltatasi menetrend teljesitése soran igénybe vett halézat és eszkdzok a
Megrendel6 éltal megadott tablizatos formaban a III. Szerzédés tdrgya és
idStartama fejezet 1.1 pontjaban meghatarozottak szerint,
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2.3.

f) akozszolgéltatas lebonyolitasahoz sziikséges egyes szakrendszerek megosztasa.

Felek az egyes mellékleteket emelkedd sorszammal ellatott zaradékkal
modosithatjak.

3. A Felek kozotti kapcsolattartas

3.1.

3.2.

1.

A Felek megegyeznek abban, hogy a Szerz6dés teljesitése sordn a szolgaltatassal
Osszefiiggésben felmeriils minden lényeges kérdésben, tovabba minden, teljesitést
akadalyozé tényezorél kolesondsen, haladéktalanul téjékoztatjdk egymast.

Megrendel6 részér6l a kapcsolattartd: a kozlekedésért felelés minisztérium

2 Lz

személyszallitasi kozszolgéltatasok megrendeléséért felelés f6osztalyanak vezetdje.

Szolgaltatd részér6l a kapcsolattarté: a Szolgaltaté vezérigazgatdja, valamint az
altala el6zetesen irdsban megjelolt személyek.

Allamhéztartasért felelés miniszter részérél kapcsolattarto: az allamhéztartasért
felel6s dllamtitkar vagy az altala kijel5lt személy(ek).

A Megrendel6 részérél a kapcsolattarté személy jogosult a jelen Szerzédés
megkotésén, modositasan, felmondésan, tovabba a mellékleteinek a zaradékolasan
- ide nem értve az évkozi kozszolgéltatdsi menetrend médositas miatti zaradékolast
- kiviil a Szerz6dés teljesitése soran a teljesitéssel dsszefiiggésben felmeriils minden
egyéb kérdésben eljérni és a sziikséges jognyilatkozatokat megtenni.

A Szerz6dés teljesitése soran Megrendel6 az alabbi kézremtikodsket veszi igénybe:
— kozremiikod6 szervezet,

— eset kdozremiikodok.

A kozremiikod6 szervezet azon feladatokban, amelyek vonatkozasdban e
Szerzédésben nevesitésre keriil, kiilon felhatalmazas nélkiil jogosult eljarni az ott
meghatdrozott feladatok teljesitésében. Az eseti kézremiikodé Megrendelsi
Meghatalmazas birtokaban jogosult eljarni. A Megrendel6i Meghatalmazés formajat
a 11. melléklet tartalmazza.

X. A Szerz6dés megsziinése

A Szerz8dés megsziinésének altalanos szabalyai

A Szerz6dés megsziinik kiilondsen:

a)

Szolgéltat6 vasiti személyszallitasi tevékenységre val6 jogosultsdganak elvesztésével,
a személyszallitasi miikodési engedély visszavondsara vonatkoz6 hatirozat jogerére
emelkedésének id6pontjaban,

Szolgaltato6 jogutéd nélkiili megsziinésével, annak id6pontjaban,
rendkiviili felmondaéssal,

a IIl. A Szerz6dés targya és id6tartama fejezet 2. A kdzszolgaltatasi id6szak pontjanak
2.1. alpontjaban meghatérozott szolgéltatasi id6szak lejartaval.
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2. A Szerzddés felmondassal torténé megsziintetése

A Szerz6dést Felek meghatarozott id6re kotik, és az csak a jelen Szerz6désben megjelolt
esetekben, el6zetes frasbeli felszolitast és az adott helyzetnek megfelel6 orvoslasi hataridé
eredménytelen elteltét kévetéen mondhato fel.

A Felek a Szerzédés e pontjaban szerepl6 felmondasi jogukat a kozérdek és a lakossag
kozlekedési kozszolgaltatassal torténd ellatasanak figyelembevételével gyakoroljak.

A Felek kijelentik, hogy jelen Szerz6dés felmondésara a kozszolgaltatasi tevékenység
egésze vagy annak egy része tekintetében is lehetéséget biztositanak.

21.
21.1.

2.1.2.

Felmondas a Megrendel6 részérél

Megrendel6 az alabb megjelslt okok bekévetkezése esetén az itt irt feltételek szerint
a kovetkez6 2.1.2. és 2.1.3. pontokban frtak figyelembevételével sziintetheti meg
felmondassal a Szerzédést:

a) Ha Szolgaltat6 a kozszolgaltatas ellatdsa soran a tevékenységére vonatkozo
jogszabélyokat vagy hatoséagi el6irdsokat stilyosan megsérti, a jogsértés tényét
bir6sag vagy hatésag jogerésen megallapitja, és Megrendel6 irasbeli felhivasa
ellenére nem tesz intézkedéseket az adott helyzetnek megfelelé hataridében.

b) Szolgiltaté a Szerzédésben meghatdrozott lényeges kotelezettségét neki
felr6hatéan stilyosan megsérti, és a szerz6désszegést Megrendel$ irasbeli
felsz6litdsa ellenére az abban foglalt ésszerti hatiridére nem orvosolja.

Stlyos jogsértés, illet6leg szerz6désszegés korébe tartozik kiilondsen:

- a kozszolgéltatdsi tevékenység gyakorlasaval dsszefiiggs, szandékosan vagy
nagyfokt gondatlanséggal elkovetett, a szolgéltatasra jelent6s hatassal bird
cselekmény, amely alapjan megallapithat6, hogy Szolgaltaté alkalmatlan a
szolgéltatas ellatasara,

- a Kkozszolgiltatdsi tevékenység részleges vagy teljes kori, egyoldala
félbeszakitasara hozott szolgaltat6i intézkedés,

— a kozszolgdltatdsi tevékenység gyakorldsdhoz sziikséges, Szolgaltato 4ltal
biztositand6 jelent6s személyi és dologi feltételek hidnya Szolgaltatonak
felr6hatdan,

- kozszolgéltatasi jogok engedély nélkiili 4truhazésa.

Felmondasra okot ad6 esetben Megrendel§ az ok és az adott helyzetnek megfelel6
hatdrid6  megjeldlésével igazolhaté médon felszolitja Szolgéltatot a
szerzG6désszegés kikiiszobolésére. Amennyiben Szolgéltaté a felszolitisnak a
Megrendel6 éltal szabott és az adott helyzetnek megfelel6 orvoslasi hataridén beliil
nem tesz eleget, és a szerz6désszeg6 helyzet tovabbra is fennall, Megrendel6 a
Szolgiltatéhoz intézett irasbeli felmondéssal jogosult a Szerz6dést felmondani.

A felmondéasnak tartalmaznia kell:

— afelmondas el6zményeit,

— afelmondas okat és annak jogszertiségére vonatkozo hivatkozast,
— afelmondassal érintett szolgaltatdsok korét,

— a bizonyito6 tények és koriilmények leirasat,
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2.1.3.

2.2
221.

222,

- a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem lehet
kevesebb a kozlésts] szamitott 3 honapnal.

Szolgaltaté a felmondodlevélben megjelslt hataridében koteles feltétel nélkiil a
kozszolgaltatasi jogok gyakorlasat abbahagyni, és a kozszolgéltatds részben vagy
egészben més szolgaltato részére val6 atadasaban maximalisan egyiittmiikodni.

Felmondas a Szolgaltato részérél

Szolgaltat6 az aldbbi megjelslt okok bekévetkezése esetén az ebben a pontban
meghatdrozott feltételek szerint a kovetkez6 2.22. pontban frtak
figyelembevételével sziintetheti meg felmondassal a Szerz6dést:

a) Megrendel6 a Szerzédésben foglalt kotelezettségét stilyosan megsérti, és
Szolgaltat irdsbeli felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket az adott
helyzetnek megfelel6 hataridében,

b) a Szerz6dés megkotésének vagy kozos megegyezésen alapulé moédositasanak
idépontjéban a kozszolgaltatasi jogok gyakorldsaval dsszefiiggésben fennalld
koriilmények Szolgaltaté altal bizonyitottan és rajta kiviil all6 okokra
visszavezethetSen oly mértékben megvaltoznak, hogy a szerz6désszerii
teljesités Szolgaltat6tél nem varhat6 el, valamint, ha a Szerz6dés feltételeinek
modositdsdban a Felek a IX. Felek kozotti egyiittmiikodés fejezet A Szerz6dés
modositasa, kiegészitése pontban szabédlyozott médon nem jutnak kozos
megegyezésre.

Stlyos szerz6désszegésnek min6siil kiilsndsen, ha Megrendel6:
— Szolgiltato kozszolgaltatasi jogait a Szerzédés VI. Kizarolagos jogok és annak
korlatozésa fejezetében szabélyozottaktdl eltéré modon korlatozza,

—  intézkedésével vagy a sziikséges intézkedés elmulasztisaval lehetetlenné teszi a
Szerz6désben foglalt kozszolgaltatasok teljesitését, vagy jelentés kart okoz
Szolgéltaténak.

Megrendel6 részérél fennall6 szerzédésszegés esetén Szolgaltaté az azt bizonyité
tények és koriilmények megjelslésével, irdsban felhivja Megrendel6t a
szerz6désszerti allapot helyreallitasara. Amennyiben Megrendels a bizonyithat6
szerz6désszegés kikiiszobolésére az adott helyzetnek megfelel6 hatarid6ben nem
tesz intézkedéseket, és a szerzbdésszegé dllapot tovabbra is fennall, gy Szolgaltatoé
a Szerz6dést Megrendel6hoz intézett levélben jogosult felmondani.

A felmondésnak tartalmaznia kell:
— afelmondas el6zményeit,
— afelmondas okét és annak jogszertiségére vonatkoz6 hivatkozast,
— afelmondassal érintett szolgaltatasok korét,
— a bizonyit6 tények és koriilmények leirdsat,

- a kozszolgdltatdsi jogok megsziinésének, illetSleg a kozszolgaltatasi
tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem lehet kevesebb a
kozlésts] szamitott 3 hénapnal, és nem haladhatja meg ugyanezen id6pontt6l
szamitott 6 hénapot.
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3. A kozszolgiltatasi menetrend teljesitése soran igénybe vett egyes, uniés timogatas
igénybevételével beszerzett eszk6zok tulajdonjogaval kapcsolatos rendelkezések

A Szerz6dés megsziinésekor Szolgaltat6 a Szerzédés 3. szamt mellékletében kifejezetten
megjelolt, uni6s timogatas igénybevételével beszerzett eszkdzok tulajdonjogat koteles
téritésmentesen atadni a Megrendel6 vagy Megrendel$ kizar6lagos vélasztésa szerint a
vasiti személyszéllitasi kozszolgaltatast nyujté 4j szolgéltaté részére. Amennyiben
Szolgaltato az érintett eszkdzokon sajat forrasbol beruhdzasokat, értéknovels feltjitdsokat
végez, a Szerz6dés megsziinésekor Megrendel6 vagy Megrendelé kizarolagos vélasztisa
szerint a vasiti személyszallitasi kozszolgaltatdst nytjté Gj szolgaltatd koteles
Szolgaltatbnak megtériteni a Szolgaltaté altal sajat forrasb6l megvalésitott
beruhazasoknak, értéknovels feljitaisoknak a szamviteli nyilvantartidsokban szerepls
nett6 értékét. A tulajdonjog téritésmentes ataddsanak pontos moédjat és feltételeit Felek a
Szerz6dés megsziinését megel6z6en kotelesek kiilon megallapodasban rogziteni azzal,
hogy a tulajdonjog téritésmentes dtadasaval kapcsolatos megéllapodasban foglaltaknak
maradéktalanul meg kell felelnie a vonatkozé uni6s és hazai jogszabalyi eléirdsoknak
(kiillonds tekintettel a talkompenzécié tilalmara), valamint az eszkozok beszerzése
finanszirozdsanak vonatkozasiban megkotott tAmogatasi szerzédésben foglaltaknak,
tovabba a jarmiiveket az azokra el6irt iizemeltetési technolégidnak megfelels allapotban
kell dtadni.

A jelen pont szerinti rendelkezések iranyad6ak abban az esetben is, ha Szolgaltat6 barmely
okndl fogva teljesen elveszti azon jogosultsigit, hogy a jelen Szerzédés 3. szamu
mellékletében kiilon jelzetten meghatérozott vasttvonalakon vastiti személyszallitasi
kozszolgéltatast nydjtson.

4. A hazai és eurdpai unidés timogatasbol beszerzett eszkdzokkel kapcsolatos egyéb
rendelkezések

A hazai és eurdpai uniés tdmogatésbol beszerzett eszkdzok éllapotaval kapcsolatban a
Szolgaltato koteles az eszkdzok hasznalatbavételi bizonyitvanyainak kiallitasat kovetSen
kétévente az eszkozok Szolgaltatotol fiiggetlen fél 4ltal végrehaijtott allapotfelmérését
elvégezni, illetve elvégeztetni.

A Szerz6dés megsziinésével egyidejtileg a téritésmentes tulajdonjog atadasakor koteles a
Megrendel§ felé igazolni, hogy a karbantartasi ciklusrendet betartotta, a karbantartasi
tervnek megfelel6en a karbantartdsokat elvégezte, illetve elvégeztette.

A Szolgaltato koteles a Szerz6dés megsziinését megel6z6 6 hénapon beliil az eszkozokkel
kapcsolatban a 1. pontban irtak alitdmasztdsa érdekében a Szolgéltatstsl fiiggetlen fél
dltal végrehajtott dllapotfelmérést végezni. Amennyiben az allapotfelmérés megallapitja,
hogy a Szolgdltat6 nem tartotta be a mindenkori karbantartasi ciklusrendet, illetve nem
végezte el a megfelel6 karbantartasokat, és ez az eszkdzok éllapotdban 4llagromlashoz
vezetett, koteles az eszkdzoket sajat koltségén életkoruknak és futdsteljesitményiiknek
megfelel6 allapotba hozni a Szerz6dés megsziinéséig, illetve az ehhez sziikséges
koltségeket megtériteni.
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XI. Megallapodas egyéb kérdésekben
1. Egyéb szervezetekkel kotott szerzédések

A Szolgéltaté éltal mas szervezetekkel kotdtt, a vasiti infrastruktira hasznalatat, a
vonatok tovébbitdsat befolyasolé szerzédéseket - tekintettel arra, hogy e szerz6dések
teljesitésekor is koltségvetési forrasok keriilnek felhasznaldsra -, koteles jelen Szerz6dés
megkdotése el6tt Megrendel6nek bemutatni.

2. Jogvitik rendezése

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerz6dés megkotésével, értelmezésével,
teljesitésével, megszegésével és az abbél ereds kovetkezményekkel kapcsolatban
felmeriilt minden jogvitat békés titon, a Szerzédés alapelveivel 6sszhangban targyalasos
Gton rendeznek. Ennek soran jogi képviselsik bevonasaval megegyezésre torekednek.
Amennyiben a targyaldsok a vita felmeriilésétsl szamitott 30 napon beliil nem vezetnek
eredményre, a Szerzédéssel Osszefliggé valamennyi jogvita tekintetében a polgari
perrendtartasrél sz6lo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint hatiskorrel és
illetékességgel rendelkezs birdsag jogosult eljarni.

3. Alvallalkozék bevonasa

Szolgéltat6 - a Megrendels el6zetes engedélyével - a Szerzédés targyat képezé
személyszdllitdsi tevékenység végzésébe legfeljebb az EK rendelet 4. cikk (7)
bekezdésében meghatirozott mértékben, az Sztv. és a vonatkozé jogszabalyok
el6irasainak figyelembevételével alvallalkoz6t vonhat be. A Szolgaltat6 és a vele
egylittm(ikddé alvallalkozé kozotti szerz6dés nem lehet ellentétes a jelen Szerzédésben
foglaltakkal. Az alvallalkoz6 igénybevétele nem névelheti a koltségtéritési igényt ahhoz
képest, mintha az adott szolgéltatast a Szolgéltaté maga l4tn4 el.

XIIL. Zaré rendelkezések

A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre az EK rendelet, a Ptk., az Sztv. ésa Vtv.
vonatkoz6 rendelkezései az iranyadoéak.

Mellékletek:
1. SZAMU MELLEKLET: A SZOLGALTATO CEGKIVONATA

2. SZAMU MELLEKLET: A VASUTI SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATASI
MENETREND

3. SZAMU MELLEKLET: A KOZSZOLGALTATASI MENETREND TELJESITESE SORAN
IGENYBE VETT HALOZAT £ES ESZKOZOK

4, §zAMﬁ MELLEKLET: A KOZSZOLGALTATASI MENETREND ELKESZITESEVEL ES
MODOSITASAVAL KAPCSOLATOS ELJARAS RESZLETES SZABALYAI

5. SZAMU MELLEKLET: A SZOLGALTATO ES MEGRENDELO KOZOTTI

ADATSZOLGALTATAS SZABALYAIROL, VALAMINT A HELYKOZI VASUTTAL
VEGZETT KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATBAN FELMERULT,
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BEVETELEKKEL NEM FEDEZETT INDOKOLT KOLTSEGEK MEGTERITESE SORAN
ALKALMAZANDO ELJARASROL

6. SZAMU MELLEKLET: BEVETELEK ES KOLTSEGEK KIMUTATASARA SZOLGALO
ADATOK KORE

7. SZAMU MELLEKLET: A KOZSZOLGALTATASI  KOTELEZETTSEGEK
ELLENTETELEZESEROL, VALAMINT A BEVETELEKKEL NEM FEDEZETT INDOKOLT
KOLTSEGEK SZAMITASANAK SZABALYAIROL

8. SZAMU MELLEKLET: ELLENORZESEN ALAPULO SZOLGALTATASI SZINT
MEGALLAPODAS, VALAMINT A SZOLGALTATASI SZINT MERESENEK SZABALYAI

9. SZAMU MELLEKLET: A MEGRENDELGI ELLENORZES SZABALYAI

10. SZAMU MELLEKLET: UZEMSZUNET ELRENDELESE NELKUL A RENDELKEZESRE

P

ALLASI KOLTSEGTERITES ALKALMAZASAT MEGALAPOZO SZOLGALTATASI SZINT
11. SZAMU MELLEKLET: MEGRENDELGI MEGHATALMAZAS MINTA
12. SZAMU MELLEKLET: ONKOLTSEGSZAMITASI SZABALYZAT

13. SZAMU MELLEKLET: A BELFOLDI KOZFORGALMU MENETREND SZERINTI VASUTI
SZEMELYSZALLITAS DIJAIROL

14. SZAMU MELLEKLET
A KOZSZOLGALTATAS LEBONYOLITASAHOZ SZUKSEGES EGYES
SZAKRENDSZEREK MEGOSZTASA MAS SZOLGALTATASRA JOGOSULTAKKAL
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