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1. Általános előírások 

1.1. Az állomás fekvése vonalsorsszám és szelvényszám szerint, szomszédos állomások, 
nyíltvonali szolgálati helyek szelvényszám szerinti felsorolása. 

 

Herend állomás, a 20 (1) számú 20/1. sz. Székesfehérvár – Celldömölk Országos törzshálózati 
vonalként üzemeltetett, egyvágányú villamosított vonalon 576+02 – 592+73 számú szelvények 
között fekszik, mint középállomás. 
Rendelkező állomása: Veszprém, Celldömölk 

 

Szomszédos állomások: 
- Kezdőpont felől: Veszprém (436+35 – 453+25 szelvények között), 
- Végpont felől: Szentgál (633+72 – 650+21 szelvények között). 

 

Nyíltvonali szolgálati helyek: 

Állomásköz Szelvényszám 
Peron szelvény-

szám 

Nyíltvonali szolgálati hely  
megnevezése 

Veszprém – Herend  540 540+00 – 543+00 Márkó megállóhely 

 

Lejtési viszonyok a szomszédos állomásokig: 
Herend – Szentgál állomások között: 

Szelvényszám (-tól) Szelvényszám (-ig) Emelkedés (‰) Esés (‰) 

592+73 603+00 10,2  

603+00 606+00 9,5  

606+00 610+00 10,4  

610+00 613+75 10,6  

613+75 616+00 7,1  

616+00 621+75 10,6  

621+75 627+00 9,8  

627+00 636+75 10,0  

 

Herend – Veszprém állomások között 
Szelvényszám (-tól) Szelvényszám (-ig) Emelkedés (‰) Esés (‰) 

579+82 577+31  6,5 

577+31 574+56  7,2 

574+56 571+56  6,17 

571+56 567+07  6,4 

567+07 560+56  7 

560+56 543+56  6,4 
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Szelvényszám (-tól) Szelvényszám (-ig) Emelkedés (‰) Esés (‰) 

543+56 534+06  7,6 

534+06 531+06  8,56 

531+06 527+56  9,9 

527+56 523+56  9,8 

523+56 521+56  10,5 

521+56 516+56  10,1 

516+56 488+56  10 

488+56 486+56  10,1 

486+56 479+56  9,9 

479+56 472+56  10,4 

472+56 466+56  9,6 

466+56 463+06  10,6 

463+06 460+06  9,4 

460+06 455+06  6,1 

455+06 452+56  7,8 

452+56 450+32  7,4 

 

1.2. Jelző-, biztosítóberendezés. 
1.2.1. Az állomáson, valamint a távvezérelt, távkezelt szolgálati helyen üzemelő jelző-, 

vagy biztosítóberendezés típusa. 

 

Az állomáson Integra-Domino 55 rendszerű egyállító központos ellenmenetet kizáró váltó- és 
vágányfoglaltságos biztosítóberendezés üzemel. 
 

 

1.2.2. A vonatok követési rendje állomásközönkénti bontásban. Vonali biztosítóberen-
dezés, vonatbefolyásolási rendszer. 

 

Veszprém – Herend és Herend – Szentgál állomások között önműködő térközbiztosító beren-
dezéssel ellátott ellenmenetet és vonatutolérést kizáró és 75 Hz-es, EÉVB típusú vonatbefolyá-
soló berendezések működtetésére alkalmas.  
A vonatbefolyásolás az egyenes állású váltókon át beállított vágányutaknál folyamatos, kitérő 
állású váltókon át beállított vágányutaknál csak a fogadó vágányokon van vonatbefolyásolás, a 
váltókörzetben nincs. 
 

1.3. Az állomási vágányok számozása, jelölése, rendeltetése, az állomási átmenő fővá-
gány(ok) megjelölése. A vágányok használható hossza, lejtviszonyai, a szolgálati helyek 
jelfeladásra kiépített és ki nem épített vágányainak felsorolása. 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

I. mellék 645 645 

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 - 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; N
in

cs
 

12 7 
55-03954-01-

1 
K 

ny
íl

t 

tároló 

II. 

fogadásra/ 
indításra fő-

vágány 

678 678 

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; 

v
an

 

8 3 
55-03954-01-

2 
F 

ny
íl

t 

peron 

III. 

fogadásra/ 
indításra át-
menő fővá-

gány 

696 696 

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; 

v
an

 

4 5 
55-03954-01-

3 
E 

ny
íl

t 

peron 

IV. 

fogadásra/ 
indításra fő-

vágány 

698 698 

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; 

v
an

 

6b 16 
55-03954-01-

4 
E 

ny
íl

t 

 

V. mellék 302 302 

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; N
in

cs
 

10 14 
55-03954-01-

5 
E 

ny
íl

t 

tároló 

VI. mellék 292  

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; N
in

cs
 

14 

Hom-

lok 

rampa 

55-03954-01-

6 
E 

ny
íl

t tároló, 
homlok és 

oldalrakodó 

VII

. 
mellék 29  

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; N
in

cs
 

föld-

kúp 
12 

55-03954-01-

7 
E 

ny
íl

t védő 
csonka/ 

földkúp 
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VII

I. 
mellék 26  

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; N
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cs
 Hom-

lok 

rampa 

10 
55-03954-01-

8 
E 

ny
íl

t homlokra-

kodó 

IX. mellék 18  

580+70 – 584+50 

-1,8; 584+50 – 

587+90 -0,6; 

580+70 – 584+50 

+1,8; 584+50 – 

587+90 +0,6; N
in

cs
 

föld-
kúp 

6 
55-03954-01-

9 
E 

ny
íl

t védő 
csonka/ 

földkúp 

X. mellék  86 0.00 
584+50 – 587+90 

+0,6; N
in

cs
 Hom-

lok 

rampa 

7 
55-03954-01-

10 
K 

ny
íl

t homlok- és 
rakodóvá-

gány 
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1.3.2. Utasperon(ok) hossza, szélessége, sínkorona feletti magassága, az utasok részére 
kijelölt megközelítési útvonal meghatározása. 

 

Az I-II. és a II-III. sz. vágányok között kiemelt, (sk15) előre gyártott vb. elemekből készült 
betonozott 1.65 m széles utasperon van, 295-295 m hosszban a forgalmi iroda ajtajának vona-
lában szintbeli megközelíthetőséggel. 
 

1.4. A vázlatos helyszínrajzon feltüntetett adatokra, objektumokra, berendezésekre vo-
natkozó rövid leírás. 

 

Állomási fénysorompók: 

- Veszprém irányában SR2 (579 +75 szelvényben) 
- Szentgál irányában SR1 (591+18 szelvényben) 

 

Rakodó területek: 
- I. sz. vágány mellett és a X. sz. vágány végén 60 m *15 m kivilágított burkolt homlok- 

és oldalrakodó 

- VI. sz. vágány végén 20m * 6m kivilágított burkolt homlokrakodó 

- VI. sz. vágány mellett 200 m * 6 m kivilágított burkolt rakodóterület 
- VI. sz. vágány mellett 40 m * 6 m oldalrakodó 

- VIII. sz. vágány mellett 20 m * 6 m oldalrakodó 

- VIII. sz. vágány végén 20 m * 6 m oldalrakodó 

- X.. sz. vágány mellett lévő 90m *10 m burkolt kivilágított rakodóterület 
 

1.4.1. Helyhez kötött jelzők felállítási helye, megjelölése, rendeltetése. Figyelmeztető je-
lek felsorolása Tolatási mozgást szabályozó jelzők felsorolása csoportosítva. A szolgálati 
helyekre rendszeresített hordozható jelzők, jelzőeszközök felsorolása darabszám sze-
rint. 

 

Kezdőpont felől 

A jelző helye A jelző 

Szolgálati hely 
Menetirány 

oldala 

Szelvény 

száma 

Jele, 

száma 

Fények 
száma 

Rendeltetése 

Veszprém –  

Herend 
jobb 562+56 562 3 fTj+fBEj 

Veszprém –  

Herend 
jobb 573+80 A ism 4 fBj ism 

Herend jobb 576+02 A 4 

fBj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt, Hívójelzés felol-
dása adására alkalmas ki-

egészítő jelzőlappal felsze-
relt 

Herend jobb 587+83 V2 4 

fKj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt 

Herend jobb 587+55 V3 3 

fKj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt 
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Herend jobb 587+81 V4 4 

fKj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt 

Herend bal 592+34 TH   

 

Végpont felől 
A jelző helye A jelző 

Szolgálati hely 
Menetirány 

oldala 

Szelvény 

száma 

Jele, 

száma 

Fények 
száma 

Rendeltetése 

Szentgál –  

Herend 
jobb 605+71 607 3 fTj+fBEj 

Herend jobb 592+73 B 4 

fBj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt, Hívójelzés felol-
dása adására alkalmas ki-

egészítő jelzőlappal felsze-
relt 

Herend jobb 582+60 K2 ism 4 fKj ism. 

Herend jobb 581+13 K2 4 

fKj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt 

Herend jobb 582+60 K3 ism  fKj ism. 

Herend jobb 580+91 K3 3 

Kj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt 

Herend jobb 582+60 K4 ism 4 fKj ism. 

Herend jobb 580+68 K4 4 

Kj Hívójelzés adására al-
kalmas külön jelzőlappal 

felszerelt 

Herend jobb 576+71 TH   

 

Forgalmi irodában:  
- 1 db nappali vonatindító jelzőeszköz 

- 1 db fehér és zöld fény adására alkalmas kézi jelzőlámpa 

- 1 db sárga színű jelzőzászló 

- 2 db Megállj jelző 

- 2 db Megállj jelző előjelzője 

Megnevezése helye (vg.) szelvényszám iránya Megjegyzés 

Üzemben lévő villamos-
mozdonnyal nem járható 
pályaszakasz eleje jel-

zők 

IV. 579+89 teljes - 

V. 580+81 fél - 

I. 581+04 fél - 

I. 581+66 teljes - 

VI. 583+35 teljes - 

V. 584+85 teljes 5. vg. az erdőgazdaság felé 

I. 586+74 teljes - 

I.-II 588+29 fél - 
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- 2-2 db vörös fényű jelzőlámpa 

- 2 db piros fényű jelzőlámpa 

- 2 db kör alakú, mindkét oldalán fehér szegélyű, közepén piros színű kézi jelzőtárcsa 

 

1.4.2. A váltók számozása, állítási módja, biztosítottsága, szabványos állása. Állandóan 
zárva tartott váltók. Váltójelző. Váltófűtő berendezés. A kitérő irányban 40 km/h se-
bességnél nagyobb sebességgel járható váltók, váltókapcsolatok felsorolása és az azokon 
alkalmazható sebesség meghatározása. 
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2 E x x     x x E/K   x - 

4 E x x   x   x E/K   x - 

6a FE x x x     x       - 

6b FE x x x     x       - 

8 K x x x     x E/K     - 

10 E x x   x   x       - 

12 E x x x     x       - 

14a FE x x x     x       - 

14b FE x x x     x       - 

16 E x x x     x       - 

1 E x x     x x E/K   x - 

3 K x x x     x E/K K   - 

5 E x x   x   x E/K   x - 

7 K x x x     x       - 

 

1.4.3. Helyhez kötött védelmi berendezések, vágányzáró szerkezetek felsorolása, helye, 
valamint függősége. 

 

Helyhez kötött vé-
delmi berendezés 

jele /  

szabványos állása 
Helye Célja 

vágányzáró sorompó VS1 / zárt 
I. vágány oldalrakó ra-

kodó 

oldalvédelem villa-
mos függés a 3 sz. 

váltóval 

vágányzáró sorompó VS3 / zárt 
X. homlok csonkavá-

gány 

oldalvédelem villa-
mos függés a 3 sz. 

váltóval 
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1.4.4. Űrszelvénybe nyúló műtárgyak felsorolása. 

 

Űrszelvénybe nyúló létesítményre figyelmeztető jelek: 
- I. sz. vágány mellett és a X. sz. vágány végén homlok- és oldalrakodó 

- VI. sz. vágány végén homlokrakodó 

- VI. sz. vágány mellett rakodóterület 
- VI. sz. vágány mellett oldalrakodó 

- X.. sz. vágány mellett rakodóterület 
 

1.5. Értekezéssel kapcsolatos előírások. 
1.5.1. Értekezési lehetőségek. 

 

PT belépés helye Herend – Veszprém  Herend – Szentgál 
önálló oszlopra szerelt 12 db 6 

sorompószekrényre telepített 2 db - 

térközszekrényre telepített 6 3 

Az állomás területén lévő távközlési rendszer alkalmas a közlemények adására, vételére és 
nyugtázására. 
 

A forgalmi irodában GSM-R rendszerben FTS rendszerelemű S20 Dicora terminál található. 
 

Szolgálat hely 
neve 

MÁV GSM-R hálózaton 
belüli hívószám (CT7,CT8) 
/GSM-R eszköz hív Diszpé-

cser pultot/ 

MÁV-on belüli hívó-
szám 

/MÁV üzemi telefon 
hív Diszpécser ter-

minált/ 

MÁV-on kívüli hívó-
szám (MSISDN) 

/Publikus hálózatból hí-
vunk Diszpécser termi-

nált/ 
Veszprém rendel-
kező forgalmi szol-

gálattevő 

77510302   095 06 38 8881359 +36 38 8881359 

Veszprém külső 
forgalmi szolgálat-
tevő 

  8881915 095 06 38 8881915 +36 38 8881915 

Herend Forgalmi 

szolgálattevő 
77597002   095 06 38 8881360 +36 38 8881360 

 

Vonatközlekedés lebonyolítása során elsődleges értekező berendezésként a GSM-R vasúti rá-
dióhálózatot kell használni. Egyéb kommunikáció során a GSM-R hálózat használatát kell elő-
térbe helyezni. 
 

A forgalmi irodában MACS rendszerű rendelkező asztali készülék található, ami hangrögzítő 
berendezéshez van kapcsolva, mely visszajelzése egy piros színű led lámpa. Távbeszélő vona-
lak a kezelőasztal bal oldalán lévő kapcsolótáblához csatlakoznak. Az asztali készülékről a kö-
vetkező szolgálati helyek és dolgozóival lehet értekezni: 

- Veszprém állomás forgalmi szolgálattevője, 
- Szentgál állomás forgalmi szolgálattevője, 
- Szombathely forgalmi vonalirányító, 
- Villamos felsővezeték elektrikusának LB telefonvonala 

CB vonalon keresztül bármely üzemi telefonszám tárcsázható. A CB készülékekről szükség 
esetén A CB készülékekről szükség esetén közvetlenül értesíthető a 112 sz. segélyhívószám. 
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A forgalmi rendelkező asztali készülék meghibásodása esetén a rendelkező asztalhoz csatla-
koztatható egy LB telefonkészülék. 
Egyéni Hívójelek: Szentgál: -. (egy hosszú és egy rövid hang) 

 Herend: .... (négy rövid hang) 
 Veszprém: .--- (egy rövid és három hosszú hang) 

 

A forgalmi irodában GSM-R rendszerben FTS rendszerelemű S20 Dicora terminál található. 
 

Szolgálat hely 
neve 

MÁV GSM-R hálózaton 
belüli hívószám (CT7,CT8) 
/GSM-R eszköz hív Diszpé-

cser pultot/ 

MÁV-on belüli hívó-
szám 

/MÁV üzemi telefon 
hív Diszpécser ter-

minált/ 

MÁV-on kívüli hívó-
szám (MSISDN) 

/Publikus hálózatból hí-
vunk Diszpécser termi-

nált/ 
Veszprém rendel-
kező forgalmi szol-
gálattevő 

77510302   095 06 38 8881359 +36 38 8881359 

Veszprém külső 
forgalmi szolgálat-
tevő 

  8881915 095 06 38 8881915 +36 38 8881915 

Herend Forgalmi 

szolgálattevő 
77597002   095 06 38 8881360 +36 38 8881360 

Vonatközlekedés lebonyolítása során elsődleges értekező berendezésként a GSM-R vasúti rá-
dióhálózatot kell használni. Egyéb kommunikáció során a GSM-R hálózat használatát kell elő-
térbe helyezni. 
 

Egyéb távbeszélő készülék: 
A forgalmi irodában az üzen fogadására és továbbítására egy multifunkciós fax készülék áll 
rendelkezésre, melynek hívószáma: 07/59-05 

- Veszprém forgalmi iroda: +3630/565-6150 07/51-03 

- Herend forgalmi iroda:  07/59-70  

Pályatelefon: 
1 db pályatelefon van a forgalmi szolgálattevők őrizetében. A forgalmi szolgálattevő szükség 
esetén a pályatelefont elismervény ellenében adja ki a nyíltvonalra kimenő munkavállalóknak. 
Meglétét, illetőleg kiadását szolgálat átadáskor elő kell jegyezni. 
Hangosbeszélő rendszer: 
Utasítást adó hangosbeszélők: a forgalmi irodából és a térről kezelhetők. A T.1. hangos a vég-
ponti, a T.2. hangos a kezdőponti oldalra kezelhető. 
Utastájékoztató hangos rendszer: a forgalmi irodából kezelhető a külső térre és a váróterembe.  
 

 

1.5.2. Hangrögzítő berendezések. 

 

A forgalmi irodai MACS készüléken, valamint a GSMR terminálon valamennyi kezdeménye-
zett és fogadott hívás hangrögzítésre kerül. A MACS készüléken a hangrögzítő rendszer mű-
ködését a forgalmi irodai asztalon lévő visszajelentő lámpa fénye jelezi. 
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1.5.3. Irányítói elérhetőségek. 

 

- területi főüzemirányító:   +3630/565-6351,  07/13-33 

- 20. sz. forgalmi vonalirányító:   +3630/398-6294,  07/13-39 

- 29, 11 sz. forgalmi vonalirányító:   +3630/398-7895,  07-13-31 

- hodosi forgalmi vonalirányító:   +3630/398-7429,  07/13-37  

- rendszerfelügyeleti szakelőadó:  +3630/485-3013  07/13-44 

 

Szolgálat hely neve 

MÁV GSM-R hálózaton 
belüli hívószám 

(CT7,CT8) 

/GSM-R eszköz hív Disz-
pécser pultot/ 

MÁV-on belüli hívó-
szám 

/MÁV üzemi telefon 
hív Diszpécser ter-

minált/ 

MÁV-on kívüli hívószám 
(MSISDN) 

/Publikus hálózatból hí-
vunk Diszpécser termi-

nált/ 
FET irányítói munkahelyek és vontatási alállomások: 

Szombathely villa-

mos üzemirányító 
központ 

77115903   095 06 38 8881708 +36 38 8881708 

Szombathely villa-

mos üzemirányító 
központ 

77115703   095 06 38 8881709 +36 38 8881709 

Veszprém-Alállo-
más Villamos üzem-
irányító 

  8881919 095 06 38 8881919 +36 38 8881919 

MÁV Irányítói munkahelyek - "07" Szombathely Üzemirányító Központ 
Területi Főüzemirá-
nyító 77133390   

095 06 38 8881720 +36 38 8881720 

Celldömölk-Győr 
forgalmi vonalirá-
nyító 77133901   

095 06 38 8881700 +36 38 8881700 

Boba-Hodos / 

Nagykanizsa for-

galmi vonalirányító 77133601   

095 06 38 8881701 +36 38 8881701 

MÁV-Start Területi 
Főirányító / Start 
Személyszállítási 
Irányító 77135890   

095 06 38 8881721 +36 38 8881721 

MÁV-Start Területi 
Főirányító / Start 
Vontatási Irányító 77148090   

095 06 38 8881722 +36 38 8881722 

Távközlés diszpé-
cser (Szombathely, 

Vasút utca 6.) 77610050   

095 06 38 8881716 +36 38 8881716 

Biztosítóberendezés 
diszpécser (Szom-
bathely, Vasút utca 
20.) 77171350   

095 06 38 8881715 +36 38 8881715 

Pályalétesítmény 
diszpécser 77152250   

095 06 38 8881714 +36 38 8881714 
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1.6. Villamos felsővezetéki rendszer. 
 

Felsővezeték oszlopai: 
Az állomás felsővezeték, és keresztgerendák tartóoszlopai a szélső vágányokon kívül, továbbá 
az V-VI. sz. vágányok között helyezkednek el. 
 

1.6.1. Áramkörök jelölése a hozzájuk tartozó vágányzattal. 
 

Villamos felsővezeték áramkörei: 
Az állomás vágányai II., III., IV., V. sz. vágányai teljes hosszban, az I. sz. vágány kezdőponti 
oldala 62 m, végponti vége 226 m, valamint a VI. sz. vágány végponti része 90 m hosszban 

kerültek villamosításra. 
Az állomás felett lévő felsővezeték kettő központi kapcsolású áramkörre van osztva: 

- állomás bal (Áb), II., III., I. vágány kezdőponti vége; 
- állomás jobb (Áj), IV. vágány teljes hosszban. 

 

1.6.2. Állomási kapcsolókert, kapcsolási helyek, szakaszolók elhelyezkedése. A szaka-
szolók lezárására szolgáló lakatok és hozzájuk tartozó kulcsok tárolási helye. 

 

Villamos üzemi állomási kapcsolókert: 
Az állomási kapcsolókert a felvételi épülettől a kezdőpont felé az I. sz. vágány mellett található. 
A kapu kulcsa a forgalmi irodában a kulcsszekrényben van elzárva. 
 

Az I. sz. vágány végponti végén 135 m hosszban (R2) és az V. vágányon és a VI. vágány vég-
ponti fejében kézi működtetésű szakaszolóval ellátott raktári áramkör van (R1). 
 

Szakaszolók szabványos állása: 
- Áb, Áj folyamatosan bekapcsolt állás 

- R2, R1 folyamatosan kikapcsolt állás. 
 

1.6.3. Hordozható, csak villamosmozdonyokra vonatkozó jelzők, földelőrudak tárolási 
helye és darabszáma. 

Kapcsolókert tartozékai: 
- 2 db Kikapcsolt főmegszakítóval bejárandó pályaszakasz eleje jelző, 

- 2 db Üzemben lévő villamosmozdonyokkal nem járható pályaszakasz eleje jelző, 

- 2 db Leeresztett áramszedővel bejárandó pályaszakasz eleje jelző, 
- 2 db Leeresztett áramszedővel bejárandó pályaszakasz vége jelző. 

A 4 db összecsukható földelő rudak tárolási helye a villamos üzemi állomási kapcsolókert.  
 

1.7. Világítással kapcsolatos előírások és azok kapcsolásának módja. 
 

Az állomás térvilágítási körzetei szakaszonként a forgalmi irodában lévő kapcsolótábláról 
kapcsolhatók, mely kezelését a forgalmi szolgálattevő végzi.  
Az állomásokon az üzemi technológiai célú területeken a technológiai tevekénységi szünetek-
ben -a térvilágítást le kell kapcsolni. A tevekénységet lehetőleg úgy kell megszervezni, hogy a 
lehető legkevesebb ideig legyen szükség a technológiai területek megvilágítására.  
A forgalmi szolgálttevő a vasútüzemi technológia figyelembe vételével a térvilágítást körze-
tenként köteles kapcsolni és csak a legszükségesebb mértékig szabad használni. 
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Az állomás utasforgalmi területein (peron, váróterem) a térvilágító berendezést kézi kapcsoló-
val kell kapcsolni. Az állomásokon a várótermekben nappali fényviszonyok mellett a világítást 
bekapcsolni nem szabad. A váróterem zárva tartása alatt, de legalább sötétedés után a napi 
utolsó vonat érkezését követő 15 perctől a következő napi első vonat indulása előtti 15 percig 
a világítást le kell kapcsolni. 
 

Az állomás térvilágítási körzetei 
Torony őrvilágítás  (I., II. old. világítás): 
- Raktár 1 (K30) 
- I oldal váltókörzet(K31) 
- II oldal váltókörzet (K32) 

Őrvilágítás (II. old. világítás): 

- Raktár 2 Őrvil. II. old (K34) 
- Forg. 1: I oldal felé eső középső rész (K36) 
- Forg. 2: II oldal felé eső középső rész (K35) 

I. oldal világítás: 
- I. oldal raktár (K39) 
- I. old. vil. (K42-43) 

Utasforgalmi terek: 

- Utastér (K40) 
- Peron 

A csonkavágányok térvilágítása a fent felsorolt térvilágítási körzetekhez tartozik. 
 

1.8. Az utastájékoztatásra vonatkozó helyi előírások meghatározása. 
1.8.1. A szolgálati helyre rendszeresített utastájékoztató berendezések fajtái: 

 

Az állomáson számítógéppel nem támogatott analóg, helyből kezelt hangos utastájékoztató 
rendszer van, melyet a forgalmi szolgálattevő kezel. 
„A késésekről, valamint a vonatközlekedést befolyásoló rendkívüli eseményekről, a forgalmi 
szolgálattevő az informatikai rendszereken, továbbá a forgalmi vonalirányítón keresztül szerez 
tudomást. Az informatikai rendszerek figyelése, az adatok értékelése a forgalmi szolgálattevő 
feladata. 

 

Rendelkezésre álló informatikai rendszerek: 
- GVK (GPS alapú Vontatójármű Követés) Webalkalmazás 

A Felhasználói kézikönyv ismerteti a rendszer használatát, elektronikus elérési útvonala 
webböngészőben: 

gvk.mav.hu à  (Segítség menü) à Felhasználói kézikönyv 

 

- FOR Naplózó alrendszer 
A Felhasználói Kézikönyv ismerteti a rendszer használatát, elektronikus elérési útvo-
nala:  

FOR számítógépen FOR üzemi à FOR_02_00 Keretrendszer à Dokumentumok à 

Felhasználói kézikönyv 
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1.8.2. Utastájékoztató körzetek, ezen kívül mely szolgálati helyek utastájékoztatása tör-
ténik az állomásról. 

 

Az állomás nincs utastájékoztató körzetekre osztva. A berendezés mind a váróteremben, az 
épület előtt és a peronon lévő hangszórókat egyidejűleg működteti.  
Az utazóközönség tájékoztatását a rendkívüli események bekövetkezésekor a Helyi Végrehaj-
tási Utasítás szerint kell végezni.  
A személyvonat fogadó és indító vágányokat érintő tolatási mozgások lebonyolítása közben az 
utazóközönséget - hangosbemondó útján – utasvédelmi szempontból folyamatosan tájékoztatni 
kell. 

Hangos utastájékoztatáshoz rendelkezésre álló segédlet: 
A szövegkönyv nyomtatott formában a forgalmi szolgálattevő mellett a rendelkező asztalon 
található. 
Márkó megállóhely utastájékoztatása a forgalmi irodai analóg rendszerbe van bekötve, aminek 
működését használat közben lámpa jelzi. 
 

1.8.3. Az utasperonok megközelítési időnormatívája. A hangos utastájékoztatást a vo-
natok érkezéséhez-indulásához képest milyen időpontban kell elvégezni. 

 

Az I.-II. és a II.-III. sz. vágányok közti peronokat a felvételi épület előtti átjárón lehet megkö-
zelíteni.  
Utasperonok elérhetőségének normaideje 3 perc. 
Az utastájékoztatást végzőnek a vonat érkezése, indulása előtt érthetően be kell mondani a vá-
gány számát, a rendeltetési állomást, a vonat típusát, az indulási időt:  

- érkezése indulás előtt 3 perccel  
- helyből indulóknál 10 és 5 perccel kell az információkat közzétenni.  

Legalább 5 perces késés esetén az előzetesen felül be kell mondani a várható késés mértékét, a 
késés okát és az alternatív utazási lehetőségeket. 
Márkó megállóhelyen a vonatokat csak késés esetén kell bemondani. 
 

1.8.4. Az utastájékoztatás időnormatívája. 
 

Az állomás nem rendelkezik szigetperonnal. Vonattalálkozás alkalmával a később érkező vonat 

részére utastájékoztatást az előbb érkező vonat megállása után szabad adni. 
A napi első utolsó személyvonatok közötti időszakban kell áthaladó vonatokról utastájékozta-
tást adni. 
 

1.8.6. A MÁV-START Zrt. által készített és átadott Utastájékoztató szövegkönyv mó-
dosítását, karbantartását végző munkavállaló. 

 

A módosításokat a MÁV-START Zrt. végzi és adja át kinyomtatott formában az Állomásfő-
nökség vezetése részére. A kiadott módosításokat a forgalmi technológus, vagy eseti megbízása 
alapján a forgalmi szolgálattevő vezeti át a nyomtatott szövegkönyvben. 
 

1.8.7. Az utastájékoztató berendezések használhatatlansága esetén a bejelentésre, vala-
mint az élőszavas utastájékoztatás végrehajtására vonatkozó előírások. 

 

Az utastájékoztató berendezés meghibásodást haladéktalanul be kell jelenteni a távközlési disz-
pécsernek, valamint a forgalmi vonalirányítónak. 
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Amennyiben nem üzemel, továbbá szövegkönyvtől eltérő közlemények bemondásakor az utas-
tájékoztatás - hangosbemondó készüléken keresztül – analóg módon történik. 
Ha az utastájékoztató hangosbemondó berendezés üzemképtelen, az utasok értesítéséről a for-
galmi szolgálattevő köteles gondoskodni.  
 

1.8.8. Rendkívüli események esetén az utastájékoztatás szervezése és végrehajtása. 
 

A vonatkísérő személyzetet hangosbemondón keresztül, élőszóban kell értesíteni a forgalmi 
szolgálattevőnek. 
 

1.8.9. Állomáson (megállóhelyeken) alkalmazandó statikus utastájékoztató hirdetmé-
nyek fajtái. Az utastájékoztató hirdetmények kihelyezésével, pótlása, módosítása, eltá-
volítása. 

 

Pályahálózat működtető illetékességi körébe tartozó hirdetmények: 
- Érkező-induló vonatok jegyzéke: váróterem, felvételi épület vágányok felőli külső fala 

- Menetrendváltásra figyelmeztető felhívás 

- Váróterem nyitvatartás rendje 

- Állomási rend 

 

Hirdetmények kihelyezése, pótlása, cseréje, eltávolítása a forgalmi technológus feladata. Ezzel 
esetenként a forgalmi szolgálattevő is megbízható. 
 

MÁV-Start Zrt. által kihelyezendők: 
- Utasjogi rendeletben meghatározott hirdetmények 

- Hirdetmények kihelyezése, pótlása, cseréje, eltávolítása a MÁV –Start Zrt. feladata. 

 

1.8.10. Utastájékoztató hirdetmények ellenőrzésére vonatkozó előírások. 
 

Az állomáson a hirdetmények ellenőrzése– az Utasjogi és személyszállítási hirdetmények ki-
vételével –, lejárt hirdetmények eltávolítása, változó hirdetmények cseréje az éjszakai szolgá-
latra jelentkező forgalmi szolgálattevő feladata. Hiányosság megállapítása esetén köteles ezt 
haladéktalanul írásban (emailben) jelenteni a forgalmi technológus felé, aki intézkedik azok 
pótlásáról. 
Az Utasjogi, továbbá a személyszállítási hirdetmények ellenőrzése a MÁV-START Zrt. mun-

kavállalójának a feladata. 
 

1.10. Az állomás szolgálati helyeinek (helyiségeinek) felsorolása. 
 

Felvételi épület: 
- forgalmi iroda 

 

1.11. Az egyes szolgálati helyeken (helyiségekben) a forgalmi szolgálat ellátásához szük-
séges utasítások, szabályzatok, segédkönyvek, VU-k, rendeletek elérhetősége. 

 

A forgalmi irodában: 
Papír alapon találhatók meg: 

- F.1., F.2., F.2. Függelék, E.2. sz. utasítások, 
- Állomási Végrehajtási Utasítás, 
- Tolatószemélyzet által kiszolgált Sajátcélú Pályahálózatok Végrehajtási Utasítása. 
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A fel nem sorolt, forgalom lebonyolításához, a forgalmi szolgálat ellátásához szükséges, a for-
galmi irodában tartandó állandó utasítások, rendeletek, szabályozások. Elérhetők a Pályavasúti 
intranet portálon a Központi szabályozás/Forgalmi irodai rendeletek gyűjtemény mappában.  
Elérési hely: Forgalmi irodai gyűjtemények dokumentumai 
Az állomásra vonatkozó valamennyi nyomtatott dokumentum elektronikus formában is elér-
hető a Pályavasúti intranet portálon az Veszprém mappában. 
Elérési hely:  
Elérési hely: Herend 

 

1.12. Parancskönyv kezelése. 
 

Az állomáson mind a pályavasúti, mind a vasúti társaságok munkavállalói részére papír alapú 
Parancskönyv van rendszeresítve. 
A Parancskönyvek tárolási helye: a forgalmi iroda. 

 

1.13. Elsősegélynyújtásnál figyelembe vehető és használható eszközök tárolási helye, a 
foglalkozás-egészségügyi orvos név-, és címjegyzéke. Véralkohol-vizsgálati doboz, alko-
holos állapot vizsgálatára rendszeresített eszköz, készülék tárolási helye. 

 

 

Elsősegélynyújtásnál figyelembe vehető eszközök 

megnevezése helye 

Mentőláda forgalmi iroda szekrény 

Alkohol szonda Veszprém állomás forgalmi iroda 

Véralkohol doboz Veszprém területi szolgálati autó 

Az MVSZ Helyi Függelék 9. pontjában szabályozottak szerint a munkahelyi elsősegélynyújtók 
neve, telefonszáma, munkahelye a szolgálati helyek faliújságján ki van függesztve. 
 

Név Cím Telefonszám 

Dr. Göbölös Dóra 

foglalkozás-egészségügyi orvos 

8200 Veszprém, Dam-
janich János u 4/C 

06-88/738-576 

06-22/505-072 

02/41-10 

Központi orvosi ügyelet  
8200 Veszprém, Kór-
ház u. 1. 

06-88/ 412-104 

 

1.14. Általános segélyhívó, polgárőrség, vagyonőrök, fegyveres biztonsági őrök, önkor-
mányzat, továbbá a szolgálati helyen jelen lévő és vasúti tevékenységet végző vasúti tár-
saságok és külső vállalkozások címe, telefonszáma. 

 

Megnevezése Címe Telefonszáma 

Segélyhívó  112 (üzemi telefonról:912) 

Polgármesteri Hivatal 
8440 Herend, Kossuth 

u. 97. 
06-88/513-705 

 

  


