Adatkezelési tajékoztato
a Vallalati orszagbérlettel osszefiiggésben végzett adatkezelésrol

A jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az Europai Uni6 altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR?Y)
13-14. cikkéiben foglaltaknak megfelelden tajékoztatast adjon az alabbiakban megjelolt GDPR 26. cikk
szerinti Ko6zos Adatkezel6k altal a vallalati orszagbérlet biztositasaval Osszefiiggésben végzett
adatkezelésekrol.

1. A Kozos Adatkezelok személye és elérhetoségei

1.1. MAV-START Vasiiti Személyszallité Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ul16i t 131., Cg.: 01-10-
045551, e-mail: adatvedelem@mav-start.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 1).

1.2. VOLANBUSZ Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ulléi at 131., Cg.: 01-10-042156, e-mail:
info@volanbusz.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 2).

1.3. Gyor-Soporon-Ebenfurti Vasut Zrt. . (székhely: 9400, Sopron, Matyas kiraly u. 19., Cg.: 08-10-
001787; e-mail: adatvedelem@aqysev.hu, a tovabbiakban: Adatkezeld 3).

1.4. MAV-HEV Zrt. (székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérat 11. C. ép., Cg.: 01-10-049023,
e-mail: adatvedelem@mav-hev.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 4).

1.5. MAV Magyar Allamvasutak Zrt. (székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman korat 36., Cg.: 01-
10-042272, e-mail: ophr@mav.hu, a tovabbiakban: Adatkezeld 5).

1.6. MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Dévai utca 23., Cg.: 01-10-045838, e-
mail: dpo@mav-szk.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 6).

1.7. MAV Felépitménykarbantarté és Gépjavité Kft. (székhely: 5137 Jaszkisér, Jaszladanyi u. 10.,
Cg.: 16-09-002819, e-mail: adatkezeles@mav-fkg.hu, a tovabbiakban: Adatkezeld 7).

1.8. MAV Vagon Vasiiti Jarmii Gyarté és Javité Kft. (székhely: 5000 Szolnok, Kérosi t 1-3., Cg.:
01-10-049023, e-mail: hrgazdalkodas@mav-vagon.hu, a tovabbiakban: Adatkezeld 8).

1.9. MAV Kaozponti Felépitményvizsgalé Kft. (székhely: 1097 Budapest, Péceli utca 2.; Cg.: 01-09-
562258; e-mail: mavkfv@mavkfv.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 9).

1.10. MAV Rail Tours Kft. (székhely: 1142 Budapest, Tatai u. 93/a., Cg.: 01-09-355375, e-mail:
adatvedelem@mav-railtours.hu, a tovabbiakban: Adatkezeld 10).

1.11. Zahony-Port Zrt. (székhely: 4625 Zahony, Eurdpa tér 12., Cg.: 15-10-040328, e-mail:
konczsandorne@zahony-port.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 11).

1.12. BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt. (székhely: 1075 Budapest Rumbach Sebestyén u. 19-
21., Cg.: 01-10-046840, e-mail: adatvedelem@bkk.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 12).

! Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérol.
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1.13. BKV Budapesti Kozlekedési Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1980
Budapest, Akacfa utca 15., Cg.: 01-10-043037, e-mail: adatvedelem@bkv.hu, a tovabbiakban:
Adatkezel6 13).

Kozos Adatkezelok tajékoztatjak az érintetteket, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekben
torténd kapcsolattartasra — a K6zos Adatkezelok kozott 1étrejott megallapodas alapjan — az Adatkezeld
1-et (MAV-START Zrt.) jelolik ki azzal, hogy az érintett jogosult barmely a kozos adatkezelésben részt
vevb adatkezel6 részére eldterjeszteni a jelen adatkezelési tajékoztatd 3. fejezetében foglalt érintetti jog
gyakorlasara iranyul6 kérelmét.

2. Az egyes adatkezelésekre vonatkozo informaciok

Az adatkezelés rovid leirasa: a Kozos Adatkezelok az altaluk foglalkoztatott munkavallalok részére
biztositjak az Adatkezeld 1., az Adatkezel6 2., az Adatkezel6 3., az Adatkezeld 4. és az Adatkezeld 12.
altal nyujtott szolgaltatasok — meghatarozott feltételek szerinti — igénybevételét biztositd Un. ,.éves
Vallalati orszagbérlet” kedvezményes aron torténé megvasarlasat. A kedvezményes vasarlasra a MAV
applikacioban van lehet6ség a munkaltato adatkezel6 altal a munkavallald részére biztositott egyedi kod
(a tovabbiakban: promokod) megadasaval. A munkavéllaléo a MAV applikicioban a személyes adatai,
valamint a promokod megadasaval tudja a Vallalati orszagbérletet megvasarolni. Annak megallapitasa
céljabol, hogy a Vallalati orszagbérlet kedvezményes megvasarlasara jogositdé promokoddal valoban a
kedvezményre jogosult munkavallald vasarolt, Gsszevetésre kerlilnek a vasarlas adatai (név, sziiletési
datum és a promokod) az egyes Adatkezelok, mint munkaltatok altal a munkavallalora vonatkozdan
kezelt személyes adatokkal, amely Osszevetés alapjat a munkavallalo részére biztositott promokod
képezi. Amennyiben megallapitasra keriil, hogy a promdékddot nem az arra jogosult munkavallald
hasznalta fel, Ggy a promokoddal megvasarolt Vallalati orszagbérlet érvénytelenitésre keriil.
Amennyiben a munkavallal6 munkaviszonya megsziinik, tigy a vasarolt bérlet vagy a fel nem hasznalt
promokod érvénytelenitésre kertiil.

A Kozos Adatkezelok tdjékoztatjak az érintetteket, hogy az Adatkezelo 12. és 13. altal
foglalkoztatott munkavallalok 2024. majus 31. napjatél, mig az Adatkezelo 1. — 11. altal
foglalkoztatott munkavallalok 2024. marcius 1. napjatol jogosultak igénybe venni az Adatkezeld
1 — 4. és Adatkezel6 12. altal nytjtott személyszallitasi szolgaltatast.

2.1. A Villalati orszagbérlet megvdasarlasanak biztositasdval osszefiiggd adatkezelés

A Ko6zos Adatkezelok barmelyike, mint munkaltato altal foglalkoztatott
munkavallalok.

A Villalati orszagbérlet kedvezményes megvasarlasat biztositd promokdd érintettek
Adatkezelés célja részére torténd kiosztisa és az érintettek részére torténd rendelkezésre bocsatasa,
ideértve a feltételek fennallasa esetén a promokod cseréjét is.

Az érintett neve, sziiletési datuma, személyiigyi térzsszama (a torzsszama helyett
kizarélag a MAV Rail Tours Kft., mint Adatkezelé 10 esetén az addazonosito jel),
valamint a promokad.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés sziikséges a K6zos

Erintettek kore

Kezelt személyes
adatok kore

Adatkezelés Adatkezelok és az altaluk foglalkoztatott munkavallalok kozotti munkaszerzodés
jogalapja Ko6z6s Adatkezeldk, mint munkaltatok altal — az egyoldalt kotelezettségvallalas
alapjan — torténo teljesitéséhez.
Ada tkezeles A promdkdd az érintett részére torténd kiosztast kovetd 25 honap utan keriil torlésre.
idotartama
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2.2. A Villalati orszdagbérlet megvdsarlasdval és a haszndlat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésril
sz0lo tajékoztatds

A Vallalati orszagbérlet MAV applikacioban torténé megvasarlasaval és a hasznélat ellenérzésével
Osszefiiggésben az Adatkezeld 1 — 4. és Adatkezeld 12. altal végzett adatkezelésre vonatkozo

tajékoztatas az Adatkezel6 1 — 4. és Adatkezeld 12. honlapjan érheto el.

2.3. A Villalati orszdgbérletre valo jogosultsdag utolagos ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

Erintettek kore

A dolgozéi orszagbérletet megvasarlé6 munkavallalok.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja egyrészrol annak utdlagos ellendrzése, hogy a Vallalati
orszagbérletet az arra jogosult munkavallalo vasarolta-e meg kedvezményesen,
masrészr6l amennyiben az ellenérzés soran igazolasra keriil az, hogy a Vallalati
orszagbérletet nem az arra jogosult munkavallaloé vasarolta meg, ugy a megvasarolt
bérlet érvénytelenitése.

Kezelt személyes
adatok kore

Az érintett neve, sziiletési ideje és a Vallalati orszagbérlet vasarlasa soran megadott
promokod, valamint a munkavallalé részére kiosztott promdkod, a promokod
felhasznalasanak ténye, az ellenérzés eredménye.

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés sziikséges a K6z0s
Adatkezel6k jogos érdekeinek érvényesitéséhez. A Kozos Adatkezeldk jogos érdeke
abban nyilvanul meg, hogy kizarjak annak a Iehet6ségét, hogy a Vallalati
orszagbérletet nem az arra jogosult munkavallald, hanem mas arra nem jogosult
személy vasarolja meg. Az Adatkezelének jogos érdeke fiizodik ahhoz, hogy
amennyiben igazolasra keriil az, hogy a Vallalati orszagbérletet nem az arra jogosult
személy vasarolta meg, ugy a megvasarolt Vallalati orszadgbérlet érvénytelenitésre
keriiljon megakadalyozva ezzel a tovabbi jogosulatlan felhasznalast.

Adatkezelés
idétartama

Az ellendrzés befejezéséig, illetve amennyiben az ellenérzés soran igazolasra keriil,
hogy a Vallalati orszagbérletet nem az arra jogosult munkavallald vasarolta meg, gy
a megvasarolt bérlet érvénytelenitéséig.

2.4. A Vallalati orszagberletre valo jogosultsag megsziinésével kapcsolatosan végzett adatkezelés

Erintettek kore

A Kozos Adatkezelok barmelyike altal, munkaltatdként foglalkoztatott azon
munkavallalo, akinek a munkaviszonya megsz{inik.

Adatkezelés célja

A megvasarolt Vallalati orszagbérlet érvénytelenitése, illetve a promokod
felhasznalasanak hianyaban a Vallalati orszagbérlet megvasarlasara jogositd
promokod érvénytelenitése.

Kezelt személyes
adatok kore

Az érintett neve, sziiletési ideje, a részére kiosztott promokdd, a megvasarolt bérlet
sorszadma.

Adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés sziikséges a Kozos
Adatkezel6k jogos érdekeinek érvényesitéséhez. A Kozos Adatkezeldk jogos érdeke
abban nyilvanul meg, hogy biztositsdk azt, hogy a Vallalati orszadgbérletet kizarolag a
Ko6z06s adatkezelOk valamelyike altal foglalkoztatott munkavallaldo hasznalja. Erre
figyelemmel amennyiben a jogosult munkavallalé munkaviszonya megsziinik — és
ezaltal a Vallalati orszagbérletre vald jogosultsiga is megsziinik —, gy az altala
vasarolt dolgozoi orszagbérlet érvénytelenitésre kertil, illetve amennyiben a Vallalati
orszagbérlet kedvezményes megvasarlasat biztositd6 promokod nem kertilt
felhasznalasra, gy a promokod érvénytelenitésével kizarja annak a lehetdségét, hogy
a Vallalati orszagbérlet megvasarlasara mar nem jogosult személy azt megvasarolja.

Adatkezelés
id6tartama

A promokadd az érintett részére torténd kiosztast kdvetd 25 honap utan keriil torlésre.

3. Az érintettek jogai és a jogérvényesités modja

Az érintett a jelen adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban megadott elérhetéségeken tajékoztatast kérhet a
Ko6z6s Adatkezel6kt6l, amelynek keretében kérheti a személyes adatainak kezelésérél szolo részletes
tajékoztatds megadasat, kérheti a pontatlan személyes adatok helyesbitését, valamint a kérheti az
adatkezelés korlatozasat, tovabba tiltakozhat az adatkezeléssel szemben. Az érintett kérelmére a K6z06s
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Adatkezel6k tajékoztatast adnak az altaluk kezelt személyes adatokrol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamarol, a Kozos Adatkezelok megnevezésér6l, cimérdl (székhelyérdl), az igénybe
vett adatfeldolgozo(K) nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységérol,
az adatvédelmi tisztviseld elérhetségérol, arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az
érintett személyes adatait, illetve az érintettet megilletd jogokrdl. Az érintett barmely Kozos
Adatkezel6nél eldterjesztheti az érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelmét, amely soran a Kozos
Adatkezelok az érintett altal gyakorolni kivant érintetti jog teljesitése soran egyiittmikddnek.

A Ko6z6s Adatkezelok a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy
hénapon beliil irasban, kozérthetd formaban adjak meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.
Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt — tlzo, az
Adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 mindaddig megtagadhatja a kérelem teljesitését, amig kétséget
kizar6an nem tudja azonositani az érintettet. Erre figyelemmel a K6z6s Adatkezelok kérik az érintettet,
hogy az érintetti joggyakorlas soran olyan személyes adatokat k6z6ljon, amelyek felhasznalasaval az
¢érintett azonositasa sikeresen megtorténhet (igy pl. a teljes nevét, a sziiletési idejét, a részére biztositott
promokodot).

A jelen adatkezelési tajékoztatd 2.2. pontjaban megjelolt adatkezelési folyamat keretében végzett
adatkezelések esetén gyakorolhato érintetti jogokrdl és a joggyakorlas médjardl a jelen adatkezelési
tajékoztato 2.2. pontjaban hivatkozott adatkezelési tajékoztato tartalmaz részletes tajékoztatast.

3.1. Hozzdféréshez valo jog (mdsolatkéréshez valo jog)

Az érintett jogosult arra, hogy a Kozos Adatkezeloktol visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy a
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra,
hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel Osszefiiggé személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja és jogalapja, a kezelt személyes adatok
kategoriai, az adatkezelés id6tartama, a személyes adatok cimzettje (ki és milyen célbol kapja vagy
kapta meg az érintett személyes adatait), az érintett adatkezeléssel Osszefiiggd jogai és azok
érvényesitésének modja, valamint a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.

Az érintett kérésére a K6z0s Adatkezel6k az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért masolatok rendelkezésre bocsatasa elsé alkalommal ingyenesen torténik, a tovabbi
masolatokért a K6zos Adatkezelok koltségtéritést allapithatnak meg.

3.2. Az adatok modositdsa, helyesbitése és kiegészitése

Az érintett a jelen adatkezelési tajékoztato 1. pontjaban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes
adatok kiegészitését. A Kozos Adatkezel6k a helyesbitésrél értesitik az érintettet, tovabba mindazokat,
akiknek korabban a személyes adatot adatkezelés céljabol tovabbitotta.

3.3. A személyes adatok torléséhez valo jog (., elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha azok adatok
kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, ha az érintett tiltakozott az
adatkezeléssel szemben €s nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, tovabba ha azt birésag
vagy hatosag elrendelte. A Kozos Adatkezel6k a személyes adatok — érintett kérelmére elvégzett —
torlésérol értesitik az érintettet. A Kozos Adatkezel6k a személyes adatokat nem torlik, ha azok a K6zos



Adatkezel6kre vonatkozd jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

3.5. Az adatkezelés korldatozdsdhoz valo jog

Az érintett a K6z0s Adatkezel6k barmely elérhetdségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését
a Ko6zos Adatkezel6k korlatozzak amennyiben:
* az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat (ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig a K6z6s Adatkezel6k ellenérzik az adatok helyességét);
» az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
* az adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval; vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbol kezeljiik. A Kozos Adatkezel6k az érintett kérésére tortént
korlatozas feloldasardl eldzetesen tajékoztatjak az érintettet.

3.6. Tiltakozdshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben az érintett a 2.1. pontban foglalt adatkezeléssel szemben
tiltakozik, gy a Kozds Adatkezelok az érintett részére nem biztositjak a Vallalatiorszagbérlet
kedvezményes megvasarlasat lehet6vé tevé promokodot. Amennyiben az érintett a 2.3 — 2.4. pontban
foglalt adatkezelésekkel szemben tiltakozik, ugy a Kozds Adatkezelok egyedileg vizsgaljak meg a
kérelem teljesitésének lehetdségét.

3.7. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az érintett a K6z0s Adatkezeldk altal végzett adatkezeléssel nem ért egyet panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal élhet az alabbi elérhetdségek egyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Amennyiben az érintett a K6z0s Adatkezeldk altal végzett adatkezeléssel nem ért egyet, Gigy az érintett
kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért a Kozos Adatkezelokkel szemben, amely kérelmet az érintett a
lakohelye, illetve tartozkodasi helye szerinti vagy a K6z6s Adatkezel6k székhelye szerinti birdsaghoz
kell benytjtania. A birosag az ligyben soron kiviil jar el.

Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérol tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az elsdsorban a K6zos Adatkezelok képvisel6jénél az
adatvedelem@mav-start.hu elérhet6ségen teheti meg. Amennyiben részletesebben szeretne tajékozodni
a Kozos Adatkezeldk altal biztositott érintetti jogokrol, az érintetti jogok gyakorlasdnak modjarol és a
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kérelem elbiralasanak részleteir6l, ugy latogasson el a https://www.mavcsoport.hu/mav-
start/bemutatkozas/erintetti-jogok-es-azok-gyakorlasa-tajekoztatas honlapra.

4. Relevins jogszabdlyok

— Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad dramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet vagy
GDPR);

— Az informacioés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXII. térvény
(Infotv.);

— A személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz616 2012. évi XLI. térvény (Sztv.);

— A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (szdmviteli torvény);

—  az egyes vasuti utazasi kedvezményekrol szolo 57/2009. (X. 20.) KHEM rendelet.

Budapest, 2024. julius

Kozos Adatkezelok
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