MAV=Sr CSOPORT

MAYV Személyszallitasi Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
1091 Budapest, Ull6i at 131.
Webcim: www.mavcsoport.hu

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A TELJES BIZONYITO EREJU MAGANOKIRATOKON SZEREPLO
TANUK ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Az Adatkezel6 személye és elérhetoségei

Cégnév: MAYV Személyszallitasi Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1091 Budapest, Ull&i at 131.

Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Adodszama: 13834492-2-44

E-mail:

a tovabbiakban: Adatkezeld.

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei:

E-mail: adatvedelem@mav-start.hu

Postai cim: 1384 Budapest, Pf. 780 — a boritékon kérjiik megjelolni a
kovetkezbket: ,,Adatvédelmi tisztviselO részére”.

2. Adatfeldolgozé személye és elérhetdségei

Cégnév: MAYV Szolgaltaté Kozpont Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 23.

Cégjegyzékszam: 01-10-045838

Adodszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

a tovabbiakban: Adatfeldolgozo.

Az Adatfeldolgozé az Adatkezeld részére teljes korii informatikai szolgaltatast ny(jt, amely magaba
foglalja az informatikai infrastruktura Uzemeltetését, a kommunikacidés alkalmazasok (pl.
levelezorendszer és egyéb nyilvantartasi rendszerek) iizemeltetését, valamint a szerverszolgaltatast,
amelyre tekintettel a kdveteléskezeléssel kapcsolatos elektronikusan kezelt személyes adatok tarolasat
végzi az Adatkezel6 nevében és érdekében.

3. A adatkezelésre vonatkozo6 informaciok

Az adatkezelés célja: A MAV Személyszallitasi Zrt. altal maganszemélyekkel megkotott szerzédések
és a MAV Személyszallitdsi Zrt. felé maganszemélyek altal tett irdsos nyilatkozatok bizonyito
erejének biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) a) szerinti — az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés sordn az adat az alabbi harmadik személyek részére, a megjelélt jogalappal keriil
tovabbitdsra: A Tarsasag az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, &m felhivja az érintettek
figyelmét, hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly.
Amennyiben birosag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara
kotelezi Tarsasagunkat, gy Tarsasagunk, jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat
az eljar6 birdsag vagy hatdsag rendelkezésére bocsatani.

A személyes adatok tiroldsdinak idétartama: A MAV Személyszallitasi Zrt. a tanuk személyes adatait
az alapul szolgald jogiigylet (szerzodés vagy nyilatkozat) szerinti adatkezelési cél elérésig, illetve az

ezekbdl fakado jogok eléviilésig kezeli.

A MAV Személyszallitasi Zrt. mint kozfeladatot ellaté szerv a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szold 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet 61. § (4)
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bekezdése szerint mind a papiralapu {ligyiratokat, mind az elektronikus iigyiratokat az iratkezelési
szabalyzataban meghatarozottak szerint kell tarolnia.

Az alapul szolgalo jogiigyletek iratai ligyiratnak szamitanak, igy azokat a MAV Személyszallitasi Zrt.
az iratkezelésrol szol6 mindenkor hatalyos iratkezelési szabalyzata alapjan kezeli tarolas céljabol.

A polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.) XXII. fejezete
tartalmazza az egyes okiratok bizonyitd erejéhez fiz6d6 torvényi vélelmeket. Az egyszerii
magénokirathoz nem fiiz6dik bizonyitd erdt jelentd torvényi vélelem, tehat az ilyen maganokirat nem
feltétleniil bizonyitja a benne foglaltak valddisagat, illetve elfogadasat. A teljes bizonyitd erejii
maganokirat azonban az ellenkez6 bizonyitasaig teljes bizonyité erével bizonyitja, hogy az okirat
alair6ja az abban foglalt nyilatkozatot megtette, illetve elfogadta vagy magara kotelezonek ismerte el.
A MAV Személyszallitisi Zrt.-nek a jogbiztonsdg és sajat gazdasigi érdeke céljabol a
maganszemélyekkel megkotésre keriild szerzédésekkel és a maganszemélyek 4altal a MAV
Személyszallitasi Zrt. felé tett nyilatkozatokkal kapcsolatban elvarasa, hogy azok legalabb a teljes
bizonyito erejii maganokiratra el6irt Pp. szerinti kovetelményeknek feleljenek meg.
A Pp. 325. §-a alapjan — maganszemély esetében — akkor lesz teljes bizonyito erejii a maganokirat, ha
a) akiallité az okiratot sajat keziileg irta és alairta, vagy
b) két tant igazolja, hogy a mas altal irt okirat alairdja az okiratot el6ttiik irta ala, illetve alairasat
elottiik sajat kezii alairasanak ismerte el, vagy
C) az okirat alairdjanak alairasat vagy kézjegyét az okiraton bird vagy kozjegyz6 hitelesiti, vagy
d) tgyvéd vagy kamarai jogtanacsos az altala készitett okirat szabalyszerii ellenjegyzésével
bizonyitja, hogy az okirat aldirdja az okiratot elétte irta ala vagy alairasat elétte sajat kezii
alairasanak ismerte el.
A mindennapi életben legtobbszor alkalmazott eljaras, amikor két tanu igazolja, hogy az okirat alairoja
azt elottiik irta ala, illetve alairasat sajat kezii alairasanak ismerte el. A Pp. 325. § (1) b) erre az esetre
kotelezoen eldirja, hogy igazolasként az okiratot mindkét tantinak alé kell irnia, tovabba az okiraton a
tantk nevét és lakohelyét — ennek hianyaban tartdzkodasi helyét — olvashatoan is fel kell tiintetni.

A tantk személyére vonatkozd adatokat a szerzédéses partner, illetve a nyilatkozattevé adja meg a
MAV Személyszallitasi Zrt. szamara, igy az adatok bar kozvetlenill nem az érintettdl szarmaznak, &m
mivel alkalmasak az érintett azonositasara, igy személyes adatnak mindstilnek.

Azt, hogy a MAV Személyszallitasi Zrt. partnere Kivel iratja ala tantként a dokumentumot, arra a
MAV Személyszallitasi Zrt.-nek réhatasa nincsen, igy valojaban kozvetlen akaratan kiviil valik
konkrét személyekre nézve adatkezelének. Annak okan azonban, mert a MAV Személyszallitasi Zrt.
elkotelezett az atlathato adatkezelés mellett, a tanukat is tdjékoztatja a GDPR 14. cikk szerint jelen
dokumentummal és annak a MAV Személyszallitasi Zrt. honlapjan vald nyilvanossagra hozataldval a
rajuk vonatkoz6 adatkezelésrol.

A folyamatban kezelt adatok kategoriai:

Adatkategoria Cél
név a két tanu igazolja, hogy az okirat alairdja a
lakohely részben vagy egészben nem altala irt
lakohely hidnyaban tartozkodasi hely okiratot el6ttiik irta ala, vagy alairasat
elottiik sajat kezli alairasanak ismerte el,
alairas ennek igazolasaként sziikséges az adat
feltiintetése (a Pp. 325.§ (1) b. alapjan)

Az adat forrasa:
- a MAV Személyszallitasi Zrt. szerz0dott partnere, illetve a felé nyilatkozatot tevé személy.
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Mivel jogszertien senkit sem lehet akarata ellenére kotelezni arra, hogy tanuként igazoljon egy
dokumentumot, igy az adatait a tani a MAV Személyszallitasi Zrt. vélelme alapjan Gnkéntes
hozzajarulasaval adta meg az adott dokumentumon. A MAV Személyszallitasi Zrt. partnere pedig a
dokumentum tantjat koteles tajékoztatni arrol, hogy az adatait a MAV Személyszallitasi Zrt. fogja
kezelni.

Mivel a MAV Személyszallitasi Zrt. partnere ezt koteles megtenni, valamint a MAV Személyszallitasi
Zrt. jelen folyamatleirasat nyilvanossagra hozta honlapjan, igy a GDPR 14. cikk (5) a) alapjan
ellenkezd bizonyitasig vélelmezi, hogy az érintett mar rendelkezik a rd vonatkozd adatkezeléssel
kapcsolatos informaciokkal. A MAV Személyszallitasi Zrt. ezért nem ad egyedi tajékoztatast a GDPR
14. cikk (1)-(4) bekezdések szerint, de a vélelem megdonthetd és az érintett tani barmikor élhet a
GDPR-ban és a jelen folyamatleirasban részletezett érintetti jogaival.

4. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei
4.1. Az elozetes tdajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 az adatkezelést megelézden tdjékoztatidst adjon a
személyes adatainak kezelésérol és az adatkezelést érintd Iényeges informaciokrol. Az Adatkezeld az
érintett ¢ jogat tigy biztositja, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatdt a honlapjan elérhetévé teszi és
biztositja az ahhoz torténd folyamatos hozzaférést. Az érintettnek lehetésége van az adatkezelési
tajékoztatot a birsag kiszabasanak helyszinén is megtekinteni, amelyet az Adatkezel6 képviseletében
eljaro, jelen 1évé munkavallaloktol kérhet el, valamint a birsag kiszabasat igazolé6 okmanyon (Un.
,utasleadasi lap”) is szerepel a jelen adatkezelési tajékoztatd kivonatolt valtozata és a jelen
adatkezelési tajékoztatod online elérhetdsége.

4.2. A tdjékoztatas kéréséhez valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken tajékoztatast kérhet az adatkezel6tol, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat. Kérelmére az Adatkezeld
tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idStartamarodl, az
adatkezeld nevérdl, cimérol (székhelyérdl), az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetségérdl, tovabba arrdl,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az érintett személyes adatait, illetve az érintettet
megilletd jogokrol. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban egy honapon beliil irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. Amennyiben a tdjékoztatds kérése megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo
jellege miatt — tulzo, az Adatkezelé koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténé intézkedést. Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezelé mindaddig megtagadhatja a kérelem
teljesitését, amig kétséget kizaréan nem tudja azonositani az érintettet.

4.3. Hozzdféréshez valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel 6sszefiiggd
személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja, az
érintett személyes adatok kategoriai, az adatkezelés id6tartama, arrdl, hogy kik és milyen célbol
kapjak vagy kaptdk meg az érintett személyes adatait, az érintett adatkezeléssel Gsszefiiggd jogai, a
feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
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Az érintett kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

4.4. Az adatok modositasa, helyesbitése és kiegészitése

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a ra vonatkozo pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését. Adatkezeld a
helyesbitésrol értesiti az érintettet.

4.5. A személyes adatok torléséhez valo jog (., elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett a koveteléskezelés kapcsan barmikor kérheti a személyes adatainak torlését, ha az
adatkezelés célja megsziint, ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott
hatarideje lejart, tovabba, ha azt birésag vagy hatdsag elrendelte. Az Adatkezel6é a torlési kérelem
megalapozottsaga esetén a személyes adatokat torli €s a torlésérdl értesiti az érintettet. Az Adatkezeld
a személyes adatokat nem toOrli, ha azok az Adatkezelore vonatkozo jogszabalyi kotelezettség
teljesitéséhez, tovabba jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikségesek.

4.6. Az adatkezelés korldatozdsahoz valo jog

Az Adatkezel6 barmely elérhetéségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza amennyiben:
* az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig az Adatkezeld ellenorzi az adatok helyességét);
* az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
+ az adatkezelés célja megszlint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.
A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld az érintett kérésére tortént
korlatozas feloldasarol az érintettet eldzetesen tajékoztatja.

4.7. Tiltakozdshoz valo jog

Amennyiben az Adatkezeld az adatkezelést a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) vagy f) pontja alapjan
végzi, tehat a jelen adatkezelési tajékoztatd 4.1.; 4.2. és 4.4. pontjaban megjelolt adatkezelések esetén,
az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezeli tovabb,
kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritdé erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

4.8. Jogorvoslati lehetéségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet az alabbi elérhetoségek egyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
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E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé adatkezelésével nem ért egyet, ugy az
érintett kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeldvel szemben, amely kérelmet az
Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye, illetve tartozkoddsi helye szerinti birdsdghoz kell
benyujtania. A birosag az iigyben soron kiviil jar el.

Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az
adatai kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-start.hu elérhetéségen
teheti meg. Amennyiben részletesebben szeretne tajékozédni a MAV Személyszallitasi Zrt. altal
biztositott érintetti jogokrol, az érintetti jogok gyakorlasanak moédjardl és a kérelem elbiralasanak
részleteir6l, ugy latogasson el a Tarsasag honlapjara.

5. Relevans jogszabdlyok

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy
GDPR);

— Az informéciés Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL.
torvény (Infotv.);

— 2012. évi XLI. torvény a személyszallitasi szolgaltatasokrol (Szsztv.);

— 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvr6l (Ptk.);

— 2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol (Pp.)

MAYV Személyszallitasi Zrt.
Adatkezeld
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