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Adatkezelési tajékoztato
a MAYV Személyszallitasi Zrt.-nek és munkavallaléinak sérelmére biincselekménnyel vagy
szabalysértéssel okozott karok kezelésével osszefiiggésben végzett adatkezelésrol

1. Adatkezel6 személye és elérhetdsége

Név: MAY Személyszallitasi Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1091 Budapest, Ulléi at 131.

Cégjegyzékszam: 01-10-045551

Adoszam: 13834492-2-44

E-mail: jog@mav-start.hu

a tovabbiakban: Adatkezeld.

Adatvédelmi tisztviselo elérhetiségei:

E-mail: adatvedelem@mav-start.hu

Postai cim: 1384 Budapest, Pf. 780 — a boritékon kérjiik megjeldlni a kovetkezdket: ,,Adatvédelmi tisztviseld
részére”.

2. Adatfeldolgozo6 személye és elérhetésége

Név: MAYV Szolgaltaté Kozpont Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 23.

Cégjegyzékszam: 01-10-045838

Adoszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel megkotott szerz6dés alapjan teljes korti informatikai szolgaltatast nyu;t,
amely magaban foglalja tobbek kozott a kommunikacios alkalmazasok iizemeltetését (levelezorendszer),
valamint a személyes adatok tarolasahoz sziikséges szerverszolgaltatast, igy a jelen adatkezelési tajékoztatoban
megjelolt személyes adatokat az Adatkezeld nevében és érdekében kezeli.

3. Az érintett személye

A jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt adatkezelés tekintetében érintettnek mindsiil

a) a MAV Személyszallitasi Zrt., vagy munkavallaléi (munkaviszonnyal, munkavégzésre iranyuld
jogviszonnyal 0Osszefiiggésben bekovetkezd sérelem) sérelmére karokozassal is egyiitt jard
blincselekménynek vagy szabalysértésnek mindsiilé cselekményt elkovetd személy,

b) valamennyi az Adatkezel6 altal foglalkoztatott azon munkavallald, akit — a munkavégzése soran
észlelt szabalysértés vagy biincselekmény okan — a nyomozé hatosag, illetve a birésag biintetd vagy
szabalysértési eljarasban az észlelt szabalysértés vagy bilincselekmény koriilményeinek tisztazasa
érdekében tanuként idéz,

c) valamennyi, nem az Adatkezel6 altal foglalkoztatott személy, aki a Tarsasag vagy munkavallaloi
sérelmére elkovetett biincselekménnyel dsszefliggésben informacidval rendelkezik és a szabalysértés
vagy biincselekmény koriilményeinek tisztazasa érdekében a nyomozd hatdsag taniként idéz (a
tovabbiakban: érintett).

4. Az adatkezelésre vonatkozo informaciok

Az adatkezelés célja: A Tarsasagot érinté, vagy munkavallaloi sérelmére elkdvetett szabalysértési- és
biintet6eljarasok sikerességének elésegitése, a Tarsasdgnak a szabalysértéssel vagy blincselekménnyel
Osszefiiggésben felmertilt karigényeinek megtéritése, valamint a szabalysértési- és biintetoeljarasokban a
Tarsasagot, vagy munkavallaloit, mint sértettet terheld, jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek
teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerint az Adatkezeld jogos érdeke, amely
abban nyilvanul meg, hogy az Adatkezeldnek gazdasagi és jogi érdeke fliz6dik a Tarsasagot érintd vagy
munkavallaléi sérelmére elkdvetett szabalysértésekbdl ¢és biincselekményekbdl eredé  karigények
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megtériiléséhez, tovabba a szabalysértési és biintetd eljarasokban a Tarsasagot és munkavallaldit, mint sértettet
érintd jogok érvényesitéséhez, jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek teljesitéséhez.

Amennyiben az adatkezelés soran kiilonleges személyes adat(ok), kiilondsen az érintettre vonatkozo
egészségligyi adat(ok) kezelésére is sor keriil, gy az adatkezelés jogszeriiségét a fentieken tul a GDPR 9. cikk
(2) bekezdés f) pontja alapozza meg, amely szerint az adatkezelés sziikséges jogi igény megallapitasahoz,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A kezelt személyes adatok kore:

Adatkategoria Cél
A biincselekményrdl, szabalysértésrdl tudomassal bir6é | kapcsolattartas a hatosagi/birosagi
tanuk esetén: eljarasban torténd részvétel (idézhetdség
név, telefonszam, lakcim, e-mail cim bizonyitasi eljarasban) érdekében
A Tarsasag munkavallal6ja esetén: A cselekménnyel érintett munkavallalo

név, szolgalati hely, beosztds, az altala észlelt | azonositdsa, a cselekmény felderitése a
szabalysértéssel vagy bilincselekménnyel kapcsolatos | sziikséges intézkedések megtételéhez
informacidok és az azokban, valamint a keletkezo
dokumentumokban (pl. eseményjelentd lap) szerepld
személyes adatok, egészségi allapotra, személyi
sériilésre vonatkozo adatok, alairas

A  blncselekményre, szabdlysértésre vonatkozd | A cselekmény felderitése, hatosagi/birdsagi
informaciok: eljaras  kezdeményezése, illetve ezen
helyszin, idOpont, esemény leirasa, cselekmény | eljarasban val6 egyiittmiikodés

eszkoze, elkovetdje (ha ismert), az eseményrdl jelzeést
ado személy neve, elérhetdsége (telefonszam), tortént-
e rend6ri intézkedés (igen/nem), rendorségi
kihallgatas tortént-e (igen/nem), van-e kamerafelvétel
(igen/nem), ha van kamerafelvétel annak zaroldsanak
kezdeményezése megtortént-e (igen/nem),
amennyiben ismert: a kar értéke

Hatosag/birdésag megkeresése esetén: Egylittmiikodés a hatdsaggal/birdsaggal az
a megkeresésben foglalt személyes adatok: az eljaras | altala inditott eljarasban

ala vont személy adatai (név, lakcim, sziiletési hely és
id6, anyja neve), a cselekmény mindsitése (az adott
cselekmény jogszabadly szerinti ~megnevezése),
adatszolgaltatas kérés soran az érintett személyre
vonatkoz6 adatok (név, lakcim, telefonszam, e-mail
cim idézhetéség érdekében, forgalmi rendszam,
jaratszam, helyszin és idopont)

Az adatok forrasa:
- azérintett maga, illetve a Tarsasag illetékes szakteriilete, hatosag, birosag.

Az adatkezelés idotartama: az Adatkezeld a szabdlysértértési- és biintetoeljarassbam keletkez6 iratokat a
kozfeladatot ellatod szervek iratkezelésére vonatkozo jogszabalyi kdvetelmények [Ltv. és 335/2005. (XII. 29.)
kormanyrendelet] szerint iktatja, és az iktatott iratok kozott a mindenkor hatilyos irattari tervben
meghatarozott selejtezési 1doig, illetve — ennek hidnyaban — levéltarba adasaig kezeli. Az adatokat az
Adatkezeld archivalasi céllal az iratokkal egyiitt selejtezésig, illetve levéltarba adasig kezeli. Ezt kdvetden az
Ltv. szerint levéltarba adando iratokban foglalt adatok és az iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva
kezelend6 személyes adatok kivételével az Adatkezeld az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba
adassal a személyes adatok kezelése az Adatkezel6nél megsziinik.

Az adattovabbitas cimzettje: az adott esettel Gsszefliggésben eljardé nyomozo hatosag vagy birdsag. Az
adattovabbitas célja: a szabalysértési- és blintetOeljaras soran a Tarsasagot, mint sértettet terheld
kotelezettségek teljesitése (pl. tanumeghallgatason torténd részvétel), valamint a Téarsasagot érintd
szabalysértési- és bilntetOeljarasok sikerességének eclésegitése, a Tarsasagnak a szabalysértéssel vagy
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blincselekménnyel Osszefiiggésben felmeriilt karigényeinek megtéritése. Az adattovabbitis jogalapja: a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja értelmében az Adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
céljabol sziikséges, valamint az (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezeld jogos érdeke. A kiilonleges
személyes adatok (egészségiigyi adat) tovabbitasanak jogszertiségét a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pontja
biztositja.

5. Az érintetteket megilleté jogok és azok gyakorlasanak médja

Az érintett elsdsorban az Adatkezeld 1. pontban megjelolt elérhetdségein keresztiil eldterjesztett kérelmében
gyakorolhatja az 6t megilletd érintetti jogokat. Tajékoztatjuk az érintettet, hogy az Adatkezel¢ barmely
elérhet6ségén elbterjesztheti az érintetti jog gyakorlasara iranyuld kérelmét, azonban javasoljuk, hogy azt az
1. pontban megjelolt elérhetdségek valamelyikén keresztiil tegye meg.

Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban egy honapon beliil
irasban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatdé. A hatarido
meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Az Adatkezeld elsdsorban olyan formaban teljesiti az érintett
kérelmét, ahogyan azt az érintett kéri. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, ugy az
Adatkezeld — az érintett eltérd kérése hidnyaban — elektronikus iton adja meg a valaszt.

Az Adatkezeld az érintetti jogok gyakorlasat dijmentesen biztositja az érintett részére. Amennyiben az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddo jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre €szszerii 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést. Az Adatkezelé mindaddig megtagadhatja az érintetti jogainak gyakorlasara iranyulod kérelem
teljesitését, ameddig kétséget kizaréan nem tudja azonositani.

5.1. A hozzdféréshez valo jog és mdsolatkéréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelotol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban
1év6é adatkezeléssel Osszefliggd személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon az
adatkezelés céljarol, az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoridirol, az adatkezelés idétartamarol,
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az érintett személyes adatait, az adatkezeléssel
Osszefiiggd jogairol, a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol.

Az érintett kérésére az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat — amennyiben
az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

5.2. Az adatok médositasihoz, helyesbitéséhez és kiegészitéséhez valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok kiegészitését. Adatkezeld a
helyesbitésrol értesiti az érintettet.

5.3. Hozzdjarulas visszavondsahoz valo jog

Az érintett a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti megadott hozzajarulasat, az Adatkezeld barmely
elérhetdségén idobeli korlatozas nélkiil visszavonhatja, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulés
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét. Amennyiben az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat az Adatkezel0 az érintett adatait késedelem nélkiil torli és a megtett intézkedésekrol az érintettet
tajékoztatja.

5.4. Az adatok torléséhez valo jog (., elfeledtetéshez valo jog”)
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Az érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megszlint, ha az érintett visszavonja
hozzajarulasat, ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart,
tovabba, ha azt birosag vagy hatosag elrendelte. Az Adatkezeld a személyes adatok torlésérdl értesiti az
érintettet. Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezel6re vonatkozé jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikségesek.

5.5. Az adatkezelés korlatozdasa

Az érintett az Adatkezeld barmely elérhet6ségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
az Adatkezel0 ellenérzi az adatok helyességét);
e az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben
a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzdjarulasaval; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiikk. Az Adatkezel¢ az érintett kérésére tortént korlatozas
feloldasardl az érintettet el0zetesen tajékoztatja.

5.7. Tiltakozdshoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben az
érintett a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt Adatkezeléssel szemben tiltakozik, Gigy az Adatkezeld
egyedileg vizsgalja meg a kérelem teljesithetoségét.
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5.8. Jogorvoslati lehetoségek
5.8.1. Panasztételhez valo jog
Amennyiben az érintett az Adatkezeld altal végzett adatkezeléssel nem ért egyet vagy ugy véli, hogy az

adatkezel6 megsértette valamely jogat, ugy panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal az alabbi elérhetdségek barmelyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

5.8.2. Birosagi jogorvoslathoz valo jog

Amennyiben az érintett az Adatkezeld altal végzett adatkezeléssel nem ért egyet vagy ugy véli, hogy az
adatkezel6 megsértette valamely jogat, ugy az érintett kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezel6vel
szemben, amely kérelmet az Adatkezeld székhelye szerinti vagy az érintett lakohelye, illetve tartozkodasi
helye szerinti bir6sadghoz kell benytjtania. A birésag az iigyben soron kiviil jar el.

5.8.3. Az Adatkezel6hoz valo fordulads joga

Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérél tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-start.hu elérhetéségen teheti meg.
Amennyiben részletesebben szeretne tajékozodni a MAV Személyszallitdsi Zrt. altal biztositott érintetti
jogokroél, az érintetti jogok gyakorlasdnak modjarol és a kérelem elbiralasanak részleteirdl, ugy latogasson el
a Tarsasag honlapjara, ahol az érintetti jogok gyakorldsanak elsegitése céljabol kérelem formanyomtatvanyok
is elérhetdek.

5. Az adatkezelések soran alkalmazott és hivatkozott jogszabalyok

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztato 4. pontjaban megjeldlt adatkezelési folyamatai soran az alabbi
jogszabalyokat alkalmazza:

— az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérodl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR),

— A 2011. évi CXIL torvény (Infotv.) az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacio-
szabadsagrol,

— 1995. évi LXVL. torvény a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérol,

— 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl,

— 2017. évi LXXVIIL torvény az tigyvédi tevékenységrol.

MAYV Személyszallitasi Zrt.
Adatkezel6
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