/4.szama melléklet/

A KOZSZOLGALTATASI MENETREND ELKESZITESEVEL ES MODOSITASAVAL
KAPCSOLATOS ELJARAS RESZLETES SZABALYAI

L. A targyévi kozszolgiltatasi menetrend elGkészitése, a tervezés folyamata

1. A Megrendel6 megbizdséaval a kozlekedésért felelés minisztériumnak a kdzosségi
kozlekedés szervezéséért felel6s kozremiikddd szervezete (a tovabbiakban:
kdzremiikdd6 szervezet) a menetrend hatédlyba lépését megel6z6 11. hénapban a
menetrendi koncepcié kidolgozdsa és aktualizdlasa érdekében egyeztetést
kezdeményez és ezeket az egyeztetéseket koordindlija. A Megrendels, és
fejlesztési  kozremiikdds részvételével megtartandé egyeztetés célja, az
infrastruktara-fejlesztések varhat6é eredményeinek, a kozszolgaltatasra gyakorolt
hatasainak, a (MAV Zrt, MAV-START Zrt.,, BKK Zrt., BKV Zrt. és VOLANBUSZ
Zrt) jarmi- és szolgéltatasfejlesztési elképzeléseinek attekintése, a fejlesztések
Osszhangjanak biztositdsa. Altaldnossdgban itt keriilnek megfogalmazasra a
kovetkez6 menetrendi év soran kovetend6 csatlakozasi iranyelvek is.

2. A kovetkezd évi menetrendi koncepcié kialakitisa céljabol a kézremiiksdé
szervezet a targyévi menetrend hatdlyba 1épését megel6z6 az érintett
onkormanyzatok és jardsok, tovabba az érintett szolgaltatok (MAV Zrt., MAV-
START Zrt., BKK Zrt.,, BKV Zrt. és VOLANBUSZ Zrt. egyiittes részvételével) és
az illetékes kozlekedésszervezo(k) részvételével menetrendi egyeztetéseket hiv
Ossze, amelyeken Szolgaltaté allasfoglalasra jogosult képvisel$ utjan vesz részt. E
jarasi menetrendi egyeztetés a tarsadalmi egyeztetés tartalmi funkcigjat is ellatja,
a tarsadalmi észrevételeket az érintett 6Snkormanyzatok és jarasok képviselik. A
kozremkods szervezet a szolgaltatoi, helyi érdekhordozéi felvetésekrdl,
javaslatokrél jegyzékdnyvet készit, amelyet a Megrendel6nek megkiild. A
Megrendel6 ezek alapjan kijeloli a kovetkez6 évi kdzszolgaltatasi menetrenddel
kapcsolatos megrendel6i elvardsokat, véglegesiti a menetrendi koncepcié
tartalmét és a menetrend hatélyba lépését megel6z6 7. honap végéig megrendeli a
menetrendi struktara kiszerkesztését, amelyet a Szolgaltatd6 a kézremiikods
szervezettel egyiittmtikddve végez el.

3. A menetrendi koncepciéban meghatirozott szakmai paraméterek alapjan a
Szolgaltatd a kozrem(ikods szervezettel egyiittmiikddve kidolgozza, és
menetrend hatédlyba 1épését megel6z6 4. honap végéig felterjeszti a Megrendels
szamara a targyévre vonatkozé kiszerkesztett menetrendi struktardjat. A
felterjesztés menetrendi lapjai kozlekedési szezon (menetrend tipus) és naptipus
szerint tartalmazzdk a kozszolgédltatds keretén belill kozlekedé vonatok
menetrendi id6adatait; Személyszallitasi szolgéltatasokrol szolo torvény szerinti
el6varosi besorolasat, a kozleked6 szerelvények nagysagat (befogaddképességét),
a vonat nemét, kozlekedési viszonylatdit, a vonal allomasainak és
megallohelyeinek kiszolgélasat, mas kozlekedési szolgaltatoval kialakitand6
integracio javaslatait. A menetrendi struktara kiszerkesztésekor a Megrendel6



altal meghatarozott szakmai paraméterektsl, csak igazolt forgalomtechnol6giai

és/vagy miiszaki indokkal, a sziikséges mértékben lehet eltérni. '

A felterjesztés tovabbi tartalmi kdvetelményei:

- Teljesitményi Osszesit6é az el6varosi szegmens szolgéltatdsair6l a vonat-
darabszam, vonatkilométer és iil6hely- és féréhely-kilométer feltiintetésével,
valamint a menetrendi évre szamitott teljesitmény adatok tablazata.

- Az aktualis menetrendhez képest végrehajtandé moédositasok HEV
vonalankénti hatdsvizsgalati lapjai, amelyek tartalmazzdk a valtozasok rovid
Osszefoglalasat, indokait, naturadlia adatait, a csatlakozasokra, eszkdz és
személyzetfoglalkoztatdsra gyakorolt hatdsokat, valamint a pénziigyi hatast.

- FEl6zetes kalkulaci6 a varhaté bevételekr6l, koltségekr6l, az igényelt
koltségtérités mértékérdl.

- Azon HEV-vonalakkal kapcsolatosan, amelyek esetében a menetrendi
struktira jelent6sebb valtozasit tervezi a Szolgaltaté a kozremiik6do
szervezet kérésére vagy a menetrendi koncepciéban foglaltaknak megfeleléen
az tizleti szamitasokat, terveket a Szolgaltaté koteles bemutatni.

A kozremiikodé szervezet koordindlasaval a menetrend hatalyba lépését

megel6z6 3. hénap végéig a Megrendels, - a Szolgaltatdé és az egyéb,

egyiittmikddésben érintett szervezetek, tarsszolgaltatok bevondsaval - értékeli a

Szolgaltatd targyévre vonatkozé menetrendi felterjesztését és dont annak

elfogadasarol, vagy esetleges konkrét modositasarél. A Szolgaltaté az esetleges

modositasok atvezetését a menetrend hatadlyba lépését megel6z6 2. hénap

kozepéig koteles elvégezni és a felterjesztést Gjra benytjtani. A megrendel6 altal a

benyujtast koveté 20munkanapon belill elfogadott (zaradékolt) végleges

menetrend nyomdai munkara bocsathat6 és meghirdetheto.

Szolgaltat6 a menetrendet annak Megrendel6 éltali elfogadasat és

meghirdetéshez val6 hozzajarulasat kovetd 30, de legkésébb annak hatalyba

Iépése el6tt 3 nappal meghirdeti.

IL. A targyévi menetrend évkozi modositasa

1.

Szolgaltat6 a menetrenddel kapcsolatos allampolgari, Onkormanyzati,
munkaltatdi, tarsszolgaltatéi stb. észrevételeket, tizemviteli tapasztalatokat a
menetrend hatdlyba 1épésétsl kezd6édSen folyamatosan gyftijti és a beérkezett
kérések, vélemények alapjan a kozremiikod6 szervezet és az érintett
tarsszolgaltatok bevondsaval javaslatot dolgoz ki annak modositdsara. A
menetrend évkodzi médositasara vonalanként kiilon-kiilén, abban az esetben van
lehetdség, ha az a mindenkor érvényes Kozszolgéltatdsi Menetrend, adott vonal,
adott menetrendi naptipusdra értelmezett, vonatkilométerben meghatarozott
szolgaltatasi teljesitményét nem, vagy legfeljebb 1%-ot nem meghaladé
mértékben moédositja. A szolgaltatdsi jellemzbket ennél jelentésebb mértékben
érinté modositasra vonalanként évente harom alkalommal, a menetrend hatélyba
lépését kovetd negyedik honapban, a nyari menetrendi iddszak kezdetekor és a
nyari menetrendi id6szak végén van lehet6ség Felsoroltakon kiviil csak
rendkiviili menetrend moédositds kezdeményezhet6 a vagéanyzari menetrendeket
és vis major eseteket (pl. arviz) ide nem értve, - akar ideiglenes jelleggel is -
amelynek feltételei:



- az infrastruktira éllapotdban olyan valtozas kovetkezett be, amely a
szolgaltatds paramétereinek jelentés médosuldsat eredményezte,

- intézményi, foglalkoztatéi vagy onkormanyzati megkeresések, amelyek a
hivatasforgalmi utazék hatékonyabb kiszolgalasara iranyulnak,

- a HEV-vonalak agglomeraciés vagy févarosi teriiletén olyan el6re nem
tervezett kozlekedésszervezési probléma meriil fel, mellyel az integralt
kozlekedés stlyosan sériilne,

- olyan rendezvény keriil lebonyolitisra, amely kiszolgaldsa az éves menetrend
szolgéltatéi felterjesztéséig nem tervezhets, és a HEV vonalak valamelyikét,
vagy mindegyikét érintve, az adott kozlekedési id6szakra, naptipusra
jellemz6 utazasi igényeket alapvetGen és jelent6sen megnéoveli, és az utasok
hatékony elszdllitdsa csak a menetrend modositasaval lehetséges. Térekedni
kell arra, hogy ezen rendezvények forgalmi kiszolgalasat el6re tervezhetdség
szempontjabol az éves menetrendben mar szerepeltesse a Szolgaltato.

Amennyiben a médositasi kezdeményezés indokoltsaganak alatamasztasdhoz e

melléklet IV. fejezetében foglaltak alapjan utasszamlalas sziikséges, azt a

javaslattev$ szervezet az ott részletezett eljarasnak megfelel6en elvégzi. Ebben az

esetben a modositasi javaslat véglegesitéséhez értelemszerfien az utasszamlalas
tapasztalatait is figyelembe kell venni.

A Szolgaltat6 az utasszamlalas eredményeinek figyelembevételével korrigalja és

véglegesiti a médositasi javaslatot, amihez hataselemzést készit.

A véglegesitett modositdsi javaslatot a hataselemzéssel és a kapcsolédé

dokumentumokkal egyiitt - utasszamlalasi adatok, ©Onkorményzati és

tarsszolgaltatoi megkeresések - a Szolgaltatd a tervezett modositas életbelépését

megel6zéen legaldbb 60 nappal, rendkiviili menetrend moédositds esetén 30

nappal elektronikus forméaban juttatja el a Megrendel6hoz és a kdzremtikods

szervezethez, aki a Megrendel6 megbizisab6l megkezdi a javaslat
véleményezését.

Szolgaltat6 és a kozremtikdd6 szervezet a véleményezett modositasi

elképzeléseket e melléklet VI. fejezetében foglaltaknak megfeleléen egyezteti az

érintett tarsszolgaltatokkal és onkormanyzatokkal. Az §sszes dnkorményzati és

tarsszolgaltatdi vélemény beérkezését kovetSen, de legkésébb az e melléklet V.

fejezetben meghatdrozott véleményezési hataridé lejartat koveté munkanapon

Szolgaltat jovahagyasra felterjeszti a Megrendelének.

A Megrendel6 10 munkanapon beliil, rendkiviili menetrend médositis esetén

legfeljebb 8 munkanapon beliil értesiti Szolgaltatot és a kdzremiikodo szervezetet

ajavaslatra vonatkoz6 déntésér6l.

Az utazOkozdnség tdjékoztatisa érdekében Szolgaltaté az engedélyezett

modositasokat azok életbe lépését legalabb 3 nappal megel6zéen, kozérthetGen

megfogalmazva meghirdeti.

Rendkiviili helyzet megoldasat célz6 modositasok bevezetését a kdzremiikods

szervezet a Megrendelé utdlagos kontrolljaval engedélyezheti Szolgaltatd

szamara. E pont alkalmazéasaban rendkiviili helyzetnek az tekinthets, amikor a

modositasnak (ellatas bévitése vagy annak végrehajtasdhoz feltétleniil sziikséges

sziikitése) a modositdsi folyamat varhaté lefutasi idejénél hamarabb kell életbe
lépnie, mivel annak elmaradédsa esetén sériil vagy veszélybe keriil az ellatas

biztonsdga. A rendkiviili médositasok leirasdt és hatdselemzését - kivéve, ha a

rendkiviili médositdsra nem a Szolgaltaté érdekkdrében felmeriilt okbél keriilt



10.

sor és az ideiglenes jellegii volt - a Szolgaltaté utélag, a médositas életbe lépését
kovet6 30 napon beliill megkiildi a Megrendelének és a kozremiiksdo
szervezetnek. Rendkiviili helyzetet és a beavatkozéds leirasit a Szolgaltato
érdekkorétsl fiiggetlentil haladéktalanul jelenteni koteles e-mail dtjian a
kozremtikodo szervezet részére.

Eseti jelleggel, el6re meghatirozott id6szakhoz kothetd zsafoltsagok enyhitésére
vonatkoz6 szolgaltatéi javaslatok kidolgozdsdba, a rendelkezésre 4llo
jarmtiallomannyal lekozlekedtetheté mentesité vonatok, illetve specidlis
menetrend tervezésébe a Megrendel6t és a kdzremiikodd szervezetet be kell
vonni legaldbb 14 nappal a tervezett kozlekedtetést megel6z6en. Megrendel6 10
munkanapon beliil dénthet az eseti mentesité vonatok kozlekedtetésének, illetve
specidlis menetrend tudomaéasulvételérsl, vagy indokolt esetben a kozlekedtetés,
illetve a specidlis menetrend bevezetésének megtagadasarol

A kozforgalmu személyszallitasi kozszolgéltatasok kapacitdsat és mindségét
jelentésen befolyasolé technologiai tervek év kozbeni moédositasarol a
Megrendel6t és a kozremiikdds szervezetet a bevezetést legalabb 14 nappal
megel6zden tajékoztatni kell, ezzel egy idében a technol6giai tervet (jarmiikeret) a
Szolgaltaté koteles megkiildeni.

III. Vaganyzar miatti ideiglenes menetrend médositas

1.

A Szolgaltaté koteles a kozremiikddS szervezettel egyeztetve a
menetrendvaltozassal jard elére tervezhetd vaganyzarak éves alapmenetrendtdl
eltéré menetrendje f6 tervezett paramétereit, illetve amennyiben a menetrend mar
rendelkezésre all, a menetrendet is a felterjesztett menetrendben szerepeltetni.

A Szolgaltatdé a tervezett vaganyzarakrdl Megrendelét és a kozremtikodéd
szervezetet és a kozlekedésszervezSt legkésébb a targy hoénapot megel6zé
masodik hénap 15.-ig napjaig elektronikus formaban tdjékoztatja. A bejelentésnek
tartalmaznia kell a vadganyzar felvételének és lemondasanak tervezett id6pontjat.
(naptéri nap, 6ra, perc) az érintett vonal érintett szakaszat, meghatdrozva hogy
HEV kozlekedés mely viszonylatokban keriil fenntartasra, illetve az autébusz
potlas megszervezése mely viszonylatban van sziikség.

A vaganyzari terveket a targy honapot megel6z6 honap 5. napjaig, az utastajékoztato
hirdetményeket és a véaganyzari lebonyolitist meghatdrozé szabalyozasokat a
Szolgaltatd a kozrem(ikodsd szervezet részére azok keletkezését koveté 5
munkanapon beliil megkiildi,

3.

4.

A véaganyzéri értekezleteken a kdzremiikddd szervezet képviselSje szamadra a
részvétel lehetGségét biztositja.

A 30 napot meghaladé id6tartamra vonatkoz6é vagényzdri menetrendek
kidolgozasaba és egyeztetésébe - fiiggetleniil a fejlesztési kozremiikods vagy
Szolgaltaté altal végzett munkédktol - a Szolgaltaté koteles a Megrendel6t és a
kozremiikods szervezetet bevonni.

A Szolgéltato és a Kozlekedésszervezé al95/2016. (VIL 13.) Korm. rendelet 4. §
(3) bekezdésében foglaltak szerint gondoskodik a vaganyzadr meghirdetésérél
(interneten és az érintett utasforgalmi létesitményeknél hirdetményben valod
kozzétételérdl) a valtozast megelézben.

Amennyiben az elére tervezett vaganyzdr miatti ideiglenes menetrend
autbbuszos poétlassal oldhaté meg, annak megszervezése a vAaganyzir



érdekkorétdl fiiggetleniil a Szolgaltaté feladata a szolgaltatds beszerzés és
kozbeszerzés szabdlyai szerint. Amennyiben a forgalomkorlatozdsra nem
Szolgaltato érdekkorében felmertilt okbél van sziikség, a potlas biztositasara a
forgalomkorlatozast igényl6t is lehet kételezni.

Kiils6 fél érdekkorében felmeriil6, vagy alapfolyamat szerint nem tervezhet
vaganyzarak esetén, melyek a fenti litemezés szerint nem tervezheték, szolgaltato
a kozremiik6do szervezet és a kozlekedésszervezd megallapodik, hogy az
operativ forgalomszervezési intézkedésekkel, vagy pedig el6zetes felkésziiléssel
kertil e kezelésre. ElGzetes felkésziilés esetén az elvégzends feladatok
tekintetében egyedi iitemezési folyamat hatarid6kr6l kell megallapodni.

IV. Utasszamlalasra vonatkozé szabalyok

1.

Evkozi menetrend moédositas esetén kotelez$ az utasszamldlds az alabbiak

tekintetében:

Eljutasi lehet6séget sziikité modositasnal a sziikitésben érintett Gtvonalszakaszra,

illetve megallokra, vagyis:

- vonatsziineteltetés és vonatleallitis esetén a vonat teljes titvonalara;

- Gtvonal rovidités esetén a tovdbbiakban nem érintett itvonalszakaszra;

- megdll6hely kivétel esetén a kivett megallokra.

MAV-HEV menetrendi jaratok esetében az utasszamlaldst nem konkrét

menetvonalra értelmezve, hanem jaratonként 20 perces atlagban szamitva kell

elvégezni.

Az 1. pontban foglaltak al6l kivételt képez, ha a m6dositds olyan infrastrukturalis

véltozds miatt torténik, amely a moédositas bevezetését elkeriilhetetlenné teszi.

Annak elddntésére, hogy egy modositas esetén elfogadhato-e az infrastrukturalis

valtozas ténye az utasszamlélds kivaltasara, a kozremiikdds szervezet jogosult.

Minden egyéb, nem az 1. pontba tartoz6 évkézi menetrend médositas esetén a

kozremiikdds szervezet dont arrél, hogy a modositasi igény elbirdlasahoz

sziikséges-e utasszamldlds, illetve - amennyiben igen - az teljes korti vagy

céliranyos legyen, vagyis:

- eljutasi lehet6ségeket nem sziikit6 modositdsoknal a teljes titvonalra;

- eljutasi lehetSséget sziikité modositasoknal a szfikités altal nem érintett
ttvonalra, megéallokra;

- eljutdsi lehet6séget sztikité modositasoknal a kapcsolédé HEV-vonatokra,
autébuszokra.

MAV-HEV menetrendi jaratok esetében az utasszdmlaldst nem konkrét

menetvonalra értelmezve, hanem jaratonként 20 perces atlagban szadmitva kell

elvégezni.

A targyévet koveté évi menetrend tervezési folyamata sordn a kozremitikods

szervezet kérheti Szolgaltatot utasszamlalas tartasara, amennyiben:

- a tervezett menetrend moédositas olyan sziikits jellegti médositéast tartalmaz,
ami ezt sziikségessé teszi, és

- a menetvonalak végleges megrendeléséig van még olyan tipikusnak szamit6
id6szak vissza, amikor az utasszamlélas értelmesen elvégezhetd.

Az utasszamlalas lefolytatdsa Szolgéltatd feladata, de amennyiben a

Szolgaltatonak személyi és/vagy technikai feltételek hianyaban nincs lehetésége

a kért, illetve sziikséges utasszdmlélas elvégzéséhez, kérheti a kdzremiikodd

szervezetet az utasszamlalds sajat hatdskorben torténd elvégzésére. Ebben az



esetben a mért adatokrol a kdzremiikddo szervezet nyfjt, a tervezéshez sziikséges
struktara szerint, a Szolgaltaté részére adatszolgéltatast tigy, hogy az a jelen
szerz6désben és mellékleteiben részletezett menetrend tervezési folyamatokhoz
sziikséges id6k rendelkezésre alljanak és a felek szdmdra megszabott hatarid6k
betarthatok maradjanak.

6. Amennyiben az utasszamlaldst a Szolgaltatd maga végzi, a kozremiikédo
szervezet szaroprobaszeri ellenérzéseket végezhet. Az utasszamlalas csak akkor
tekinthet érvényesnek, ha annak ellen6rzésére a koézremiik6dé szervezet
szamdra a lehet6ség biztositott. Ezért Szolgaltaté a tervezett utasszamlalasrol -
annak id6pontjat legaldabb 7 munkanappal megel6z6en - a kozremiikods
szervezetet értesiti.

7. A kozremiikddé szervezet a bejelentést6]l szamitott 3 munkanapon beliil kérheti
az utasszamlalds mas idSpontban val6 megtartdsat, amennyiben feltételezhet,
hogy az utasszamlalas eredetileg tervezett id6pontjdban az utasforgalom a
tipikustél jelentGsen eltér, illetve indokoltnak itéli az utasszamlalast egy
kapcsolédo vonat / autdbuszjarat kozeli idépontban tervezett utasszamlalasaval
egyazon napon végeztetni.

8. A kozremiikdods szervezet a Szolgaltatd jaratairél mas szolgaltaté kapcsolodo
vonataira, jarataira Aatszallé utasaira vonatkozban jogosult a Szolgaltatotol
utasszamlalast kérni, ha a ralatasi, infrastrukturalis feltételek ezt lehet6vé teszik a
vasuti forgalom akadalyozasa nélkiil.

9. Amennyiben a Szolgéaltatdé nem ért egyet a kozremiikodd szervezet valamely
dontésével, Megrendelénél e-mailben kifogassal élhet az utasszamlalas
sziikségessége vagy az id6pont athelyezése ellen. Ilyen esetben a kérdésben
Megrendel6 dént, dontésérsl 3 napon beliil e-mailben értesiti Szolgaltatot és a
kozremiikods szervezetet.

10. Az utasszdmlalds a Megrendel6vel és a kdzremiikddd szervezettel egyeztetett
modszertan szerint zajlik.

11. Bvkozi menetrend moédositisok esetén - a szezonalisan koézlekedd jaratokat,
illetve szezondlis tipust szolgaltatast tartalmazé menetrendi napok jaratait ide
nem értve - csak 3 hoénapnil nem régebbi, hiteles, vagyis a kozremiikddo
szervezetnek el6re bejelentett, illetve kozremiikods szervezet altal szervezett
utasszamlalas adatai hasznalhat6k fel. Egyéb esetekben a kozremtikodé szervezet
dont arr6l, hogy az ett6l az id6ponttél korabbi utasszamlalas adatai elfogadhatok-
e.

------

tarsszolgaltatoi egyeztetésekre vonatkozo szabalyok

1. Eljutasi lehet6séget sz{ikits valtozast (is) tartalmaz6 menetrendi modositas esetén
a kozremtikddd szervezet - a modositds terjedelmétsl, eljutdsi lehetGségekre
gyakorolt hatasatol fiiggben irdsban vagy személyesen egyeztet a telepiilési
Onkormdnyzatokkal illetve az érintett Jarasi Hivatallal. A személyes egyeztetésen
a Szolgaltaté a kozremiikod6 szervezet értesitése alapjan koteles részt venni.
(Egyéb modositdsokrol a kozremiikodd szervezet az Onkorményzatokat
tajékoztatja.)

2. Az oOnkormanyzatoknak, jarasoknak egyeztetésre kikiildott értesitéseket
kozérthetben, a valtozasokra fokuszalva kell megfogalmazni.



3. Amennyiben az dnkorményzat, jaras a javaslat kézhezvételét koveté 10 napon
beliil nem vélaszol, azt a médositasi javaslat elfogaddsanak kell tekinteni, amely
tényre a kikiildott értesitésben az Snkormanyzat figyelmét kiilon fel kell hivni.

4. A modositasokat az érintett tarsszolgaltatokkal (MAV Zrt, MAV-START Zrt,
BKK Zrt., BKV Zrt. és VOLANBUSZ Zrt.) is egyeztetni kell. Az egyeztetésekre az
1-3. pontokban foglaltak irdnyadoéak.

5. A targyévet kovet6 évi menetrend kidolgozasat célz6, a kdzremiiksdé szervezet
szervezésében lefolytatott Onkormanyzati egyeztetések az 1. pont szerinti
egyeztetéseknek mindsiilnek.

VI. Menetrend médositishoz kapcsolodé dokumentumok kezelésére vonatkozo
szabalyok

1. A menetrend moédositdsok folyamata soran elektronikus dokumentumok
keriilnek megkiildésre Megrendels, Szolgaltaté és a kozremiik6ds szervezet
kozott. E szabaly aldl kivételt képez a felterjeszt6 levél és a modositasi zaradék,
melyek - amennyiben nem a menetrend ideiglenes jellegti (ideiglenes rendkiviil,
vagy vaganyzar miatti) modositasar6l van sz6é - postai dton is megkiildésre
keriilnek.

2. Szolgéltatd a modositasi javaslatokat kapcsolt dokumentumaikkal egyiitt
elektronikus adathordozéra kifrt forméban, illetve e-mailben juttatja el
Megrendel6hoz és a kozremiikodé szervezethez. Az elektronikus adathordozo a
modositashoz kapcsolodé valamennyi dokumentumot tartalmazza, a tartalomra
utald elnevezéssel.






