Az uzletpolitikai kedvezmények kiadasanak altalanos
feltételei

Kedvezmény

Az izletpolitikai kedvezmény mértékét kedvezményenként a MAV-START Zrt. Uzleti
vezérigazgatd-helyettese hagyja jova.

Kocsiosztaly

Az tzletpolitikai kedvezmények 2. kocsiosztalyon vehetoek igénybe. A 2. kocsiosztalyra valtott
menetjegy 1. kocsiosztidlyon a teljesarti 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbozeti dij megfizetése mellett
hasznalhato fel. A kiilonbdzeti dij egy utra vagy menettérti utra is megfizetheto.

Ervényességi terilet

A MAV-START Zrt. a kedvezményeket kizarolag belfoldi utazasra az altala a MAV-START Zrt.
halézatan kozlekedtetett vonatokra szolgéltatja ki. A mas vastttarsasdg vonalhalézatan vagy
vonatan is érvényes kedvezmények az egyes kedvezményeknél keriilnek megjeldlésre.

A kiszolgéltatas szlineteltetése

Az iizletpolitikai kedvezmények kiszolgaltatasa sziineteltethet6. A MAV-START Zrt. errdl a
honlapja utjan ad tajékoztatast.

Nem szolgaltathato ki a vonaton az iizletpolitikai kedvezmény, kivéve a SZUSZ. 1. FEJEZET
6.2.8. pontja szerinti, az els¢ jegyvizsgalatkor a vonaton potdij megfizetése nélkiili
menetjegyvaltast biztositd eseteket. Tovabba nem vehetd figyelembe az iizletpolitikai
kedvezmény, ha az utas egyéb (SZUSZ vagy kiilon dijszabési rendelkezés szerinti) kedvezmény
alapjan valtott menetjegyét a kedvezményre jogositd okmany hidnya vagy mas ok miatt a
vonaton ki kell egésziteni.

Igénybevételi feltételek

Az iizletpolitikai kedvezmények igénybevételének feltételeit a MAV-START Zrt. korlatozhatja,
errdl a honlapja tjan ad tajékoztatast.

Ervénytartam

Az tizletpolitikai kedvezmények alapjan kiszolgaltatott menetjegyek érvénytartama - ha az egyedi
szabalyozas nem tartalmaz eltérést - megegyezik az azonos tavolsagra kiszolgéltatott teljesart
menetjegyek érvénytartamaval.

Utmegszakitas

Az tizletpolitikai kedvezményekkel az utazas - ha a részletes szabalyozas erre nem utal - nem
szakithato meg.



Visszatérités

Az iizletpolitikai kedvezményként kiszolgaltatott menetjegyek ardnak visszatéritési feltételét - ha
az altalanos szabalyoktol az eltér - a MAV-START Zrt. kedvezményenként szabalyozza.

Hosszabb Ut részbeni fedezése

Az uzletpolitikai kedvezményes ari menetjegy hosszabb Ut részbeni fedezésére - ha a részletes
szabalyozas erre nem utal - nem hasznélhato fel.

Kedvezmények 6sszevonasa

Az tizletpolitikai kedvezmények nem vonhatdk 6ssze sem mas tizletpolitikai kedvezménnyel, sem
szocidlpolitikai kedvezménnyel.

Nem szabélyozott kérdések

A menetdijak megallapitasara és a kiilon nem szabalyozott kérdésekre az altalanos dijszabasi
elvek érvényesek.

Szamlaadas

A MAV-START Zrt iizletpolitikai kedvezményeit magan céli utazasokra biztositja, ezért
iizletpolitikai kedvezmény alapjan valtott menetjegyrdl készpénzfizetési szamlat csak
magéanszemély nevére lehet kiszolgaltatni.

Csoportos elszamolas esetén egy csoportos menetjegyrol csak egy szdmla igényelheto.

A jelenleg hatalyos lzletpolitikai kedvezmeények

AZ ALKALMI MENETTERTI KEDVEZMENY BIZTOSITASA ES AZ ALTALANOS
IGENYBEVETELI FELTETELEI

Kedvezmény biztositasa

A MAV-START Zrt. a kiilon hirdetményben kozzétett (orszagos vagy regionélis) rendezvények
(vésarok, kiallitasok) latogatoi részére kedvezményes art menettérti jegyet szolgaltat ki.

A kedvezmény mértéke (20%, 33%, 50%) esetenként keriil megallapitésra.

A kedvezmény biztositdsat a rendezd szervnek a rendezvény kezdete el6tt legalabb 3 honappal
irasban kell kérnie a MAV-START Zrt.-t6l az ertekesites@mav-start.hu e-mail cimen.

Az igénylésnek tartalmaznia kell a rendezvény megnevezését, helyét, céljat, jellegét, id6tartamat,


mailto:ertekesites@mav-start.hu

varhato latogatottsagat €s a vasut szdmara biztositott ellentételezést.

A MAV-START Zrt. - a rendezd szerv kérelmére - a kedvezmény biztositisira vonatkozod
igényeket egyedileg birdlja el, és errdl az igénylo szervet irasban értesiti.

A vasut a kedvezmény biztositadsat meghatarozott feltételek teljesitéséhez kotheti vagy
megtagadhatja.

A vasut az alkalmi menettérti kedvezmény mértékét és részletes igénybevételi feltételeit allomasi
hirdetményben esetenként hirdeti meg.

Felhasznalas feltételei

A kedvezmény odautazasra legkorabban a rendezvény nyitasat megeldzé nap 0.00 6ratol vehetd
igénybe. A visszautazast, a rendezvény zarasat kovetd nap 24.00 6rdig be kell fejezni. Egyes
kedvezményeknél ettdl eltérd érvénytartam is lehetséges.

A kiszolgaltatott menettérti jegy érvénytartama megegyezik az azonos tavolsagra kiszolgaltatott
teljesaru menettérti jegy érvénytartamaval a rendezvény idétartaman beliil.

A menettérti jegy visszautazasra csak akkor érvényes, ha az utas a rendezvényen val6 részvételt a
kiilon hirdetményben megjelolt moédon igazolni tudja (lebélyegezteti a jegyét, felmutatja a
belépdt, stb..).

Ha az utas a kedvezményes arti menettérti jegy felhasznalasanak feltételeit nem tartotta be, a
teljesart menettérti jegy arat koteles megfizetni.

Ha az utas az alkalmi menettérti jegy igénybevételével kapcsolatos feltételeket teljesitette
(menetjegyét lebélyegeztette stb.), de a visszautazast nem fejezte be a rendezvény zéarasat kdvetod
nap 24. orajaig, de a birtokdban levd kedvezményes ari menettérti jegy egyébként érvényes
lenne, a menettérti jegy visszauti részének ara ¢és a teljesaru egy utra sz6ld menetdijnak a
kiilonbozetét koteles megfizetni.

Kiindulasi vagy azt megel6zd alloméson torténd utazaslemondas esetén az alkalmi menettérti
jegy ara visszatéritheto.

Rovidebb utvonalon torténd felhasznalas esetén a fizetett menetdijbol a megtett utra esé teljesara
menetdij kertil levondsra (az utas elvesziti a kedvezményre vald jogosultsagat).

A CSALADI KEDVEZMENY IGENYBEVETELI FELTETELEI
Kedvezmény

A MAV-START Zrt. 33%-o0s kedvezményes arii menetjegyet szolgaltat ki a 18 éven aluli
gyermekkel egyiitt utazo felnott utas részére..

A kedvezményt egy vagy tobb gyermekkel egylitt utazé egy vagy két kisérd veheti igénybe.



A gyermekek az ket életkoruk vagy kedvezményre jogositd igazolvanyuk alapjan megilletd
kedvezmény hasznélatéra jogosultak.

Felhasznalas feltételei

A kedvezmény kizarolag a gyermekekkel egyiitt torténd utazdsnal haszndlhatd fel. A vasut a
kisérok és a gyermekek csaladi kapcsolatat nem vizsgalja.

A kedvezményes jeggyel az utmegszakitds megengedett.

A CSOPORTOS UTAZASI KEDVEZMENY IGENYBEVETELI FELTETELEI
Kedvezmény

A csoportos utazasi kedvezmény abban az esetben igényelhetd, ha a barmely személy vagy szerv
altal szervezett utazas keretében legalabb 10 f6 utazik egylitt, vagy a menetdijat 10 {6 utan
megfizetik.

A kedvezmény mértéke

- 6 -9 féig nincs,
- 10 - 19 féig 20%,
- 20 - 49 féig 33%,
- 50 fotél 50%.

A magasabb kedvezmény abban az esetben is igénybe vehetd, ha a kisebb 1étszdmu csoport a
kedvezményre jogosito 1étszam utan megfizeti a menetdijat.

A sajat jogon magasabb kedvezménnyel rendelkezd utasok nem szdmitanak bele a csoport
létszamaba ¢€s a legesekélyebb 1étszamba.

A csoportok a kedvezményt az utazas szervezdjének kétpéldanyos, magyar nyelvii, irasos
bejelentése alapjan vehetik igénybe. A bejelentésben feltiintetendd

- a kiindulasi és a célallomas,

- a hasznalni kivant kocsiosztaly,

- a vonat (vonatok) szdma,

- az indulés idépontja,

- a csoport l1étszama,

- a csoport vezetdjének neve, lakcime és alairasa.

A bejelentés egyik példanyat a jegypénztaros bevonja, a masik példanyt lebélyegezve a csoport
részére visszaadja. Ezt a menetjegy példany mellékleteként az utazas befejezéséig meg kell
Orizni.

Felhasznalas feltételei:

A kedvezményt igénybevevl csoport minden tagja részére a menetdijat azonos kiindulési



allomastol azonos célallomasig, azonos kocsiosztilyra szamolja el a vasut. A menetjegy
érvénytartama az érvényesség elsd napjaként megjelolt naptdl szdmitott 14 nap.

Menettérti utra torténd elszamolas esetében a menetjegy érvénytartama 1 honap.

Az utazédst a bejelentésben megjelolt vonattal kell megkezdeni. A csoport a bejelentdben
megjelolt vonat igénybevételére vonatkozod szandékat 2 oraval a tervezett indulds elott
megvaltoztatja.

A valtozast a személypénztaros a menetjegyen feltlinteti.

Ha a csoport utazdsat a bejelentésben megjelolt vonat induldsa elétt 2 o6rdval lemondta, a
megfizetett menetdij visszatéritését kérheti. A visszatéritésnél a vasut - a kezelési koltségen feliil
- a ténylegesen felmeriild egyéb koltségeit is levonja.

Ha a csoport az elszdmoltnal kisebb létszammal utazik, de a tényleges létszdm az elszamolt
kedvezmény mértékének még megfeleld, és ezt az igénybevett vonatok jegyvizsgéaldival
igazoltattak, a fel nem hasznalt menetjegyek aranak visszatéritését kérhetik.

Nem igényelhetd menetdij-visszatérités az odautazasra, ha az utazds elmaradasa esetében a
csoport a bejelentésben megjelolt vonat induldsa eldtt legaldbb 2 o6raval nem mondta le az
utazasat.

AZ ELETKORHOZ KOTOTT KEDVEZMENY IGENYBEVETELI FELTETELEI
Kedvezmény

A MAV-START Zrt. 20 %-os kedvezményes ari menetjegyet szolgaltat ki az 55. életéviiket
betoltott személyek részére.

Felhasznalas feltételei

A MAV-START Zrt. a kedvezményre valo jogosultsig bizonyitasahoz az életkort és a
személyazonossagot igazolé okmanyt fogadja el.

A kedvezményes menetjeggyel az utmegszakitds megengedett.

A 26 EVEN ALULI FIATALOK KEDVEZMENYENEK IGENYBEVETELI FELTETELEI
Kedvezmény

A MAV-START Zrt. a 26 éven aluli Eurdpai Unios allampolgarsagu fiatalok részére 33% -os
kedvezményt biztosit.

A kedvezmény péntek 10:00 6ratol vasarnap 24:00 oraig vehetd igénybe, valamint a 2009/2010.
¢évi menetrendi iddszakban az linnepnapokkal egybekotott hétvégeken az aldbbiak szerint:



Karacsony: 2009. december 23. 10:00 6ratdl december 27. 24:00 6raig

Ujév: 2009. december 31. 10:00 o6ratol 2010. januar 03. 24:00 oraig
Marcius 15: 2010. marcius 12. 10:00 oratol 2010. marcius 15. 24:00 oraig
Husvét: 2010. aprilis 02. 10:00 6ratol aprilis 05. 24:00 o6raig
Piink6sd: 2010. majus 21. 10:00 6ratol majus 24. 24:00 6raig
Augusztus 20: 2010. augusztus 19. 10:00 o6ratdl augusztus 22. 24:00 oraig
Oktober 23: 2010. oktober 22. 10:00 6ratol oktober 24. 24:00 oraig

Mindenszentek Napja: 2010. oktober 29. 10:00 6ratol november 1. 24:00 6raig

Felhasznalas feltételei

A MAV-START Zrt. a kedvezményre valo jogosultsag igazolasara az ¢életkort, az
allampolgérsagot és a személyazonossagot igazolé okmanyt fogadja el.

A kedvezményes menetjeggyel az utmegszakitds megengedett.

Amennyiben az utas nem tudja igazolni jogosultsagat, vagy nem jogosult a kedvezményre a vastt
teljes art menetjegyre kiegésziti a menetjegyét és felszamitja az Uzletszabalyzat III. Rész. C.
fejezet 4. pontjdban meghirdetett emelt potdijat.

Amennyiben az utas jogosult a kedvezményre, de nem a meghatarozott idopontban hasznalja
utazasra menetjegyét, vagy Ugy kezdte meg utazdsat, hogy nem tudja a kedvezményezett nap
24.00 orajaig befejezni azt, a vasut teljes ari menetjegyre kiegésziti a menetjegyét, és felszamitja
az Uzletszabalyzat I11. ész. C. fejezet 1. pontjaban meghirdetett potdijat.

A KEPZETT MENETDIJSZAMITAS KEDVEZMENY IGENYBEVETELI| FELTETELEI
Kedvezmény

A MAV-START Zrt. a dijszabasi kilométer-tavolsag helyett virtualis (képzett, egy vagy két
dijovezettel kisebb) kilométer-tavolsagot alkalmaz a menetdijak megallapitdsanal az alabbi
viszonylatokban (oda vagy vissza) az alabbi atmenetekben:

Szeged-Rokus - Hoédmezdvasarhelyi Népkert 20 km
Szeged-Rokus - Hodmezdvasarhely 20 km
Siofok - Tab 30 km
Zalaegerszeg - Zalalovo 20 km
Zalaegerszeg - Zalapatakalja 20 km
Zalaegerszeg - Budafa 25 km
Zalaegerszeg-Ola - Zalalovo 20 km
Budapest - Eger (Flizesabony) 120 km
Budapest - Szekszéard* (Sarbogard) 120 km
Budapest - Baja* (Sarbogard-Bataszek) 140 km
Baja - Kecskemét (Kiskunhalas-Kiskunfélegyhdza) 100 km
Kiskunhalas - Kecskemét (Kiskunfélegyhéza) 60 km
Budapest - Jaszberény (Hatvan) 70 km



Miskolc - Debrecen (Mezdzombor-Nyiregyhaza) 100 km

Békéscsaba - Vészto 40 km
Békéscsaba - Gyula 15 km
Békéscsaba - Csorvas 20 km
Kiskunhalas - Janoshalma 20 km
Kiskunhalas - Baja 70 km
Budapest - Balassagyarmat 80 km

(kizarolag Aszod ttirdnyon at kézlekedd kozvetlen vonatokon)

A ¥ jelolésti viszonylatok esetében Budapest-Kelenfold — Szekszard és Budapest—Kelenfold —
Baja viszonylatban (mindkét irdnyban) igényelt menetjegyek esetében a vasut Budapest Déli-
Szekszard és Budapest Déli-Baja virtualis km tavolsagot alkalmaz.

A MAV-START Zrt. a képzett kilométer-tavolsag alapjan kiadott menetjegyeken ,,V” (virtulis)
megjelolést alkalmaz.

Felhasznalas feltételei

MAV-START Zrt. valamennyi menetjegy kiszolgaltatdsakor a képzett kilométer-tavolsagot veszi
alapul a menetdij megéllapitasanal.

A képzett kilométer-tavolsag alapjan kiszolgaltatott menetjegy hosszabb 1t részbeni fedezésére
nem hasznalhat6 fel, kivéve Budapest — Balassagyarmat esetében a Balassagyarmat - Ipolytarndc
vonalszakasz allomasaira ¢és allomasair6l torténd utazast és a Nogradkovesd - Balassagyarmat
vonalszakasz 4llomasair6l torténd elé- és talutazast.

A képzett kilométer-tavolsagii menetjegyekkel az utazés nem szakithatéo meg.
A kozbeeso allomasokon a le- és a felszallas megengedett.

A képzett kilométer-tavolsag alapjan kiszolgaltatott menetjegy érvénytartama megegyezik a
képzett km tavolsaggal megegyezd tavolsdgra kiadott teljesart menetjegy (menettérti jegy)
érvénytartamaval.

A hosszabb ut részbeni fedezésére kiszolgaltatott menetjegy érvénytartamat a vasut a 80 km ¢és a
Balassagyarmat - Ipolytarndc, illetéleg a Balassagyarmat - Nogradkovesd vonalszakaszra
kiszolgaltatott menetjegy dijszamitasi tavolsagénak (dijovezetének) Osszeadasdval szamitott
egylittes tavolsag figyelembevételével allapitja meg.

Ha a menetjegyet az utas nem a megfeleld viszonylatban hasznalja fel, a vasut a menetjegyet a
dijszabasi kilométer-tavolsdgnak megfeleld menetdijra egésziti ki potdij felszamitasaval.

A fel nem hasznalt, érvényes vagy a megfeleld fel nem hasznalasi igazoléassal zaradékolt képzett
km tavolsagu menetjegy arat a MAV-START Zrt. az altalanos szabalyok szerint tériti vissza.

CITY-SZERDA AKCIO IGENYBEVETELI FELTETELEI

Az akcio ideje:



Az akcidban a 2009/2010. évi menetrendi iddszakban 12 szerdai munkanap (a honap elso
szerddja) keriilt kijelolésre, melyek a kovetkezok:

— 2010. januar 6.

— 2010. februér 3.

— 2010. marcius 3.

— 2010. aprilis 7.

— 2010. méjus 5.

— 2010. jdnius 2.

— 2010. jalius 7.

— 2010. augusztus 4.
— 2010. szeptember 1.
— 2010. oktoéber 6.

— 2010. november 3.
— 2010. december 1.

Kedvezmény igénybevétele

A fent megjelolt napokon a belfoldi mindségi tavolsagi forgalomban kozlekedd felaras vonatok
érvényes menetjeggyel és dijmentes IC pot- és helyjeggyel, IC potjeggyel, helyjeggyel vehetdk
igénybe.

A City-szerda akcioban nem vehetnek részt azon csoportok, amelyek az ,,1160/2002. (IX. 26.)
orszagos muzeumok latogatasarol” és az 1021/2002. (IT1.21.) Terror Haza Muzeum latogatasarol
sz616 Korm. hatarozatok alapjan szerveznek kirdndulast (dijmentes muzeumlatogatés). Budapest-
Bérlettel és a hozzatartozo BKSZ csatlakozo jeggyel az IC vonatok ezeken a napokon sem
vehetdek igénybe.

Egy utas maximum 5 db dijmentes IC pot- és helyjegyet, IC pdtjegyet, helyjegyet vasarolhat,
kivéve ha a dijmentes hely és/vagy poétjegyek igazoltan - a fentiekben felsorolt
Kormanyhatarozatban foglaltaktol eltéré célu - csoportos utazas esetén a csoporttagok részére
keriilnek kiadasra.

Elévételben, a fenti napok valamelyikére, dijfizetés mellett kiadott IC pét- és helyjegyek, IC
potjegyek, helyjegyek ara a pénztarban levonas nélkiil visszatérithetd.

E-ticket

Az E-ticket rendszeren keresztiil dijmentes IC potjegy, helyjegy, IC poét- €s helyjegy kiadasara
csak abban az esetben van lehetdség a fent megjeldlt napokra, ha az utas egyidejlileg menetjegyet
is vasarol.
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