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Frissités szombaton 7 érakor:

Szombat hajnalra az OTP elhartotta a hibat, mar rendben miikddik a SimplePay fizetési rendszer. Az online
jegyértékesitési fellileteken a jegyek megvaltasa a megszokott médon elvégezhetd.

El6zmény:

A SimplePay fizetési rendszer lassulasa, bizonytalan miikodése miatt az online jegyértékesitési
fellleteken a sikeres fizetések visszaigazolasa, a jegyek el6allitasa a megszokottnal joval
lassabban torténik meg. A vasuttarsasag arra kéri az utasokat, hogy egy vasarlashoz csak egyszer
inditsanak tranzakciot.

A tdbbsz6ri vagy sikertelen jegyvasarlasokat a MAV-START megvizsgalja és intézkedik a tdbbszori vasarlasok
esetén az automatikus visszafizetésrél az online fizetés soran hasznalt bankszamlara.

A bank szakemberei dolgoznak a hiba elharitasan.
A jegykiadd automataknal [1] és a pénztaraknal [2] zavartalan a jegyértékesités.

MAVINFORM
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