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Frissítés: Helyreállt a fedélzeti jegyértékesítés és ellenőrzés rendszer a vonatokon. Immár a pénztárakban
is működik az elektronikus helyfoglalás.  A műszaki hiba elhárítása után a Vonatinfó térkép ismét
szolgáltat friss információkat, továbbá a MÁVDIREKT is elérhető.  

Előzmény: Időszakos kimaradások fordulhatnak elő a fedélzeti jegyértékesítés és ellenőrzés
rendszerében. A pénztárakban a helyfoglalási rendszer sem működik műszaki okok miatt. Vasúti
menetjegyeket a pénztáraknál és a Vonatinfó mobilalkalmazás segítségével válthatnak az utasok. 

A vasúttársaság Vonatinfó térképe sem szolgáltat átmenetileg friss információkat, továbbá a MÁVDIREKT sem
elérhető.  A szakemberek dolgoznak a helyreállításon.  A vasúttársaság az utasok megértő türelmét kéri.
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