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M(ikddik az internetes online jegyvasarlas, az allomasi jegykiadas is
zavartalan

2018. junius 30. szombat, 10.25 / Utols6 médositas: 2018. junius 30. szombat, 11.43
Frissités: Szombat 11 6ratol Budapest-Keleti palyaudvaron az aramsziinetet elharitottak. Ennek
eredményeként helyreallt az intenetes online jegyvasarlasi lehetéség. Az allomasi helyjegykiado
rendszerek és jegykiado automatak is zavartalanul miikddnek. Mar nem lehet vonaton pétdij nélkiil
menet- és helyjegyet valtani.

Frissités: 10:30-t6l aramsziinet miatt Budapest-Keleti palyaudvaron nem lehet menetjegyet vasarolni. Az
automatak sem miikédnek. A vonatokon a menetjegyeket pétdij nélkiil lehet megvasarolni.

El6zmény: Az orszag vasutallomasain nem lehetséges helyjegyet valtani, a
Budapest-Miskolc—Nyiregyhaza, illetve a Budapest-Békéscsaba viszonylaton kézlekedé InterCity
vonatokra. Ezeken a vonatokon a helyjegyet p6tdij nélkil valthatjdk meg az utasok a jegyvizsgalonal.

Nem mikodik az online menetjegyvasarlas és helyjegyvaltas az interneten, de az allomasokon a menet és
helyjegyvaltas lehetséges (kivétel ez aldl a fenti viszonylat). A korabban megvasarolt menetjegyeket sem lehet
kinyomtatni. A MAV-START javasolja, hogy a megnévekedett menetjegyvaltasi ids miatt elébb érkezzenek az
allomasokra.

A szakemberek dolgoznak a hiba elharitasan, a vasuttarsasag az utasok elnézését és megértését kéri.
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