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Vasuti utazasi igazolvanyokkal kapcsolatos tudnivaldk

Tajékoztatas menetkedvezményi ligyintézésrol

A vasuti utazasi igazolvanyokkal kapcsolatos ligyfélfogadas ideje:

hétfé — csiitértok 8.00-14.00-ig

péntek 8.00-12.00-ig

Ugyfélfogadas helye: 1087 Budapest, Kerepesi u. 3.
A menetkedvezményi téritési dijak a kovetkezdk:

Vasuti utazasi igazolvany

Kiallitas dija 1.250 Ft/igazolvany
Ervényesités dija 1.250 Ft/igazolvany
Pétlas dija 6.250 Ft/igazolvany
Nemzetk6zi okmanyok (FIP)
FIP szabadjegy kiallitasanak dija 600 Ft/szelvény
FIP igazolvany kiallitas dija 2.000 Ft/igazolvany
FIP igazolvany érvényesités dija 2.000 Ft/igazolvany
Elveszett/ellopott FIP igazolvany poétldsanak dija 4.000 Ft/igazolvany
Rongalt FIP igazolvany cseréje 3.000 Ft/igazolvany

FIP szabadjegyek és FIP igazolvanyok kiallitasa illetve érvényesitése 1. kocsiosztalyra csak azoknak a
munkavallaléknak lehetséges, akik belfdldi vasiti utazasi igazolvanya 1. kocsiosztalyra érvényes és legalabb 20 év
kedvezményre jogosito tarsasagnal eltdltott, folyamatos munkaviszonnyal rendelkeznek, vagy a vasuti
utazasi igazolvanyuk sorszama ,,9” szammal kezd6dik.

Az alabbi tarsasagok jogosultak FIP kedvezményre:

MAV Zrt.

MAV Palyam(ikédtetési Zrt.
MAV-Személyszallitasi Zrt.
Zahony-Port Zrt.

MAV SZK Zrt.

MAV Rail Tours Kit.

A felsorolt tarsasagok munkavallaléi és igényjogosult csaladtagjai akkor jogosultak nemzetkdzi utazasi
kedvezményre, amennyiben a belféldi menetkedvezményt a szokasos feltételek szerint megkapjak és a FIP
szabalyzatban el6irt kdvetelmények teljesuinek.

Uzletszabalyozas és menetkedvezmény

TAJEKOZTATO nyugdijas vasuti utazasi igazolvanyok érvényesitéséhez

A vaslti utazasi kedvezményre jogosultak kérét és a kedvezmény mértékét a személyszallitasi szolgaltatasokrol
52016 2012. évi XLI. térvény és az 57/2009. (X. 20.) KHEM rendelet szabalyozza.

A rendelet kimondja, hogy a vasuti utazasi igazolvanyokat évente érvényesiteni sziikséges!

Az érvényesitésben az alabbi jogosultak érintettek:
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* munkavégzésre iranyulo jogviszonyban allék (munkavallaldk, kézalkalmazottak, stb.) és hozzatartozdik,
* nyugdijasok hozzatartozdi, fellilvizsgalatos rokkantak és hozzatartozoik, rendszeres szocialis jaradékosok
és hozzatartozoik,

o elhunyt jogszerz6k hozzatartozoi (6zvegyek, arvak).
Nem kell érvényesiteni az alabbi jogosultaknak:

Oregségi nyugdijas jogszerzé és végleges allapott rokkant nyugdijas jogszerzé (5888 és 6888 szamii
igazolvanyok), kivéve a MAHART, BAHART és Erdei vasuttol nyugdijba vonult jogszerzék

A 2024. évre érvényes vasuti utazasi igazolvany érvényesités nélkiil 2025. januar 31-ig érvényes (kivéve
azok, melyeket nem sziikséges érvényesiteni).

A vasuti utazasi igazolvany érvényesitési dija érvényesitendé igazolvanyonként 1250 Ft (AFA-val egyiitt),
ami a MAV Személyszallitasi Zrt. barmelyik gépesitett személypénztiraban vald befizetésével teljesithets. Aki az
érvényesitési dokumentumokat e-mailben igényelte, az atutalassal is teljesitheti a befizetést, az e-mailben kapott
tajékoztatas szerint.

A MAV Személyszallitasi Zrt. altal kikdildétt, érvényesitéshez sziikséges adatlapok kitdltését a levél hatoldalan
lalalhato kitéltési atmutato alapjan kell elvégezni.

A kitéltést kévetben az adatlapo(ka)t a MAV Személyszallitasi Zrt. Kedvezménykdzpontnak kell visszajuttatni. Az
érvényesités soran az adatlapo(ka)t személyesen, postai ton is eljuttathatia a MAV Személyszéllitasi Zrt.
Kedvezmeénykdzpont részére. Aki az érvényesitési dokumentumokat e-mailben igényelte, e-mailben is
visszakUildheti. Személyes érvényesités esetén a MAV Személyszallitasi Zrt. Kedvezménykézpont munkatérsai,
amennyiben az adatlapo(ka)t, és a csatolt dokumentumokat megfelelének talaljak, elektronikus uton azonnal
érvényesitik az igazolvany(oka)t. Az igazolvanyok személyes érvényesitése a MAV Személyszéllitasi Zrt.
Kedvezménykézpont Ugyfélszolgalatan (1087 Budapest, Kerepesi u. 3. fszt. 2.) hétf6-cslitértok 8.00-14.00 6raig,
pénteken 8.00-12.00 draig végezhetik el.

Amennyiben postai uton juttatja el az érvényesitéshez megklildétt adatlapo(ka)t, kérjiik, hogy azt az adatlap(ok)
mellékleteként kikiilddtt valaszboritékban tegye. Az adatlap(ok) mellékleteként kérjiik az eredeti befizetést igazold
bizonylat megkiildését is. A MAV-START MK munkatérsai a megfelel6 adatlap(ok) és csatolt dokumentumok esetén
a bekdildétt igazolvany(oka)t elektronikus uton érvényesitik. Az érvényesitésrél 2025.02.01. utan itt a honlapon
feljebb kialakitott lekérdezé mezdbben tajékozddhatnak.

Az elektronikus uton térténé érvényesitéshez az igazolvanyokat nem kell megkiildeni!

Kérdés esetén a 06(30)7384623, 06(30)3409261, 06(30)8345997, 06(30)1777912 telefonszamokon allunk
rendelkezésiikre.

Tisztelt Munkavallalék és Nyugdijas jogszerzok!

T4jékoztatjuk Ondket, hogy a Miniszterelnéki Kormanyiroda csalddok (igyintézésének egyszertsitése jegyében
sziiletett déntése alapjan 2023. IX. 1-t6l. moédosult ,Az egyes vaslUti utazasi kedvezményekrél sz6l6 57/2009. (X.
20.) KHEM rendelet”:

Minden olyan eltartott gyermek, aki a 16. életévét betéltétte, csak akkor jogosult vasuti utazasi igazolvanyra,
ha a targy tanévre, illetve a ll. féelévre érvényes matricaval ellatott diakigazolvanyanak féenymasolatat (vagy
a jogszabalyban meghatarozott diakigazolvanyt helyettesité igazolast) a megadott hataridékre (minden év marcius
31 és minden év oktéber 31) a munkaltaté képviselGjénél leadja (nyugdijasok esetében a MAV
Személyszallitasi Zrt. Kedvezménykdzpont ligyfélszolgalatnak megkdiildi). A fénymasolaton j6l olvashaténak kell
lennilik az érvényesit6 matrica adatainak (a masolatok e-mailben is megkdildhetdk).

Kérdés esetén a 06(30)7384623, 06(30)3409261, 06(30)8345997, 06(30)1777912 telefonszamokon allunk
rendelkezésiikre.
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Tajékoztato a FIP szabadjeggyel torténd utazashoz

Figyelem! A FIP szabadjegy igények leadasi hatarideje adott év terhére miden évben: november 30.

A FIP tagvasutaknak egységesen a kovetkez0 felhasznalasi feltételeket kell alkalmazniuk a vasutasok és
igényjogosult hozzatartoz6ik FIP kedvezménnyel torténd nemzetkdzi utazasanal:

¢ FIP igazolvany igénybevételével torténé kedvezményes menetjegy valtasakor a jegypénztarban a FIP
igazolvany tulajdonosanak fényképes, hataratlépéshez sziikséges, személyazonositasra alkalmas
igazolvannyal (pl: Utlevél, személyazonosit6 igazolvany) kell igazolnia magat.

¢ Jegyvizsgalatkor a FIP igazolvany alapjan valtott kedvezményes menetjeggyel és a FIP szabadjeggyel
utazék kotelesek fényképes, hataratiépéshez szilkkséges, személyazonositasra alkalmas
igazolvannyal (pl: Gtlevél, személyazonosit6 igazolvany) igazolni magukat. A személyazonossag
igazolasanak megtagadasa esetén az utast jegynélkili utasnak kell tekinteni.

T4jékoztatjuk valamennyi FIP nemzetkdzi utazsi kedvezményre jogosult munkatarsat, hogy az alabbi korlatozasok
érvényesek a FIP okméanyokkal térténé utazaskor.

Korlatozasok az (")B_B-nél (Osztrak Vasut) Figyelem: A GYSEV Sopron-Ebenfurt viszonylatan a tovabbiakban
utazasra csak az OBB FIP kedvezmények érvényesek!

Az Ausztriaba FIP szabadjeggyel utazoknak kiilon igénybevételi dijat kell fizetnilk:
« az OBB vonalan kézlekeds valamennyi RJ, ICE, IC, EC vonatokon mind be- és kilépé illetve belfoldi
forgalomban,

¢ a Graz - Klagenfurt viszonylatban kozleked6 ICB vonatokon az osztrak belfdldi és nemzetkdzi viszonylatban.

A dijat meg kell fizetnitik mind a magan-, mind a szolgalati céllal utazéknak, beleértve a ,,Kein Zuschlag
erforderlich” bélyegz6vel ellatott szolgalati- és kiséré utazasokat is.

A megfizetendd igénybevételi dij a fenti vonatkategériakon:
2. osztélyon 10 €
1. osztalyon 15 €
Ez a dij a vonaton pétdijmentesen valthaté meg.
A megfizetett igénybevételi dij érvényessége a kiadast kdvet6é nap 24:00 éraig érvényes és tetszbleges szamu
utazésra jogosit a FIP szelvény szerinti kocsiosztalyon. A megvéasarolt helybiztositas fuggetlen az igénybevételi dijtol,
azt nem helyettesiti.
A kdvetkez6 esetekben nem kell megfizetni az igénybevételi dijat:
1

helyi (elévarosi) forgalomban

2.
OBB éjszakai vonatok igénybevétele esetén

3.
FIP igazolvany alapjan valtott 50 %-os mérséklési menetjegy esetén

4.
az OBB OsterreichCard felmutatéjanak
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5.
FIP kartya felmutatéjanak

6.
a Magyarorszagot érint6 alabbi vonatokon:
346/347 DACIA
EN462/463 KALMAN IMRE (Miinchen)
EN 40462/466, 463/40467 WIENER WALZER (Zirich)

7.
EuRegio (ER) vonatok Gyér - Bruck a. d. L, Gyér - Wien

Korlatozasok a DB-nél (Német Vaslt)

A DB (német) vasut tajékoztatasa szerint a varhatd nagy kihasznaltsag miatt a Sperrliste (deutschebahn.com) [1]
linken talalhaté letolthet6 dokumentumokban szereplé vonatokat FIP maganutazasra érvényes
szabadjeggyel nem lehet igénybe venni. A vonatok hasznalata a megnevezett viszonylatokra és a feltlintetett
napokra korlatozodik, nem szamit, hogy Ginnepnaprol vagy hétvégérdl van-e szoé.

Az ezen vonatokat szolgalati célu fellilbélyegzés nélklli FIP szabadjeggyel haszndlé utasokat érvényes jegy nélkdli
utasként kezelik.

Figyelem! A ,bahn.comfort” jelzéssel ellatott lilések kizarolag a DB ,,BahnBonus” hiségprogramjaban résztvevd
kildnleges utasok szamara fenntartottak!

Egyebekben a német vasut felhivja a figyelmet, hogy utazas el6tt ellenérizzék az igénybe venni kivant vonat
zsufoltsagat a DB vasut honlapjan, illetve a DB-Navigatorban:

¢ szlrke ikonok a kiildnb6z8 alacsony foglaltsagi szinteket jelzik

¢ narancssarga ikon "az léhelyek tdbb mint 50%-os foglaltsaga varhat6"

¢ piros ikon "rendkiviil magas foglaltsag" esetén a helyjeggyel nem rendelkezé utasok valasszanak masik
vonatot.

Tovabba arra kérnek minden FIP okménnyal utazo6t, hogy ne hasznélja a magas foglaltsagi szinta (pl. kis
befogaddképességli) vonatokat.

Korlatozasok a CD-nél (Cseh Vaslt)

1.
A CD vaslt Gzleti vonataira a maganutazasra kiallitott CD FIP szelvénnyel utaz6knak egyszeri felarat kell
fizetnidk.

2.
Ha az utas a FIP igazolvany alapjan valtott 50%-o0s kedvezmény( jeggyel vagy FIP szolgalati célu utazasi
okmannyal utazik, akkor neki nem kell a felarat megvaltani.

3.
Az egyszeri felar mértéke 160 CZK vagy 6,5 EUR minden utas szdmara (fliggetlendl az életkortdl és a
kocsiosztalytdl), a fizetés pénznemét az utas maga valaszthatja meg.

4.
Az egyszeri felar megfizetésérdl minden utas nyugtat kap, melyen feltlintetésre kerll annak az utazasi
okmanynak a szama, amelyhez azt kiadtak.

5.
Az egyszeri felar mindig az érvénytartam elsé napjan 0.00 ératdl a kdvetkezd nap 24.00 6réig érvényes.

6.
Az egyszeri felar legfeljebb 60 napos eldvétellel valthatdo meg a pénztéraiban, a CD E-Shopban és a vonaton a
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jegyvizsgalénal. A felar korlatlan szamu utazasra érvényes az érvénytartaman belll az utazasi kedvezményre
jogosultsag szerint az 1., illetve 2. kocsiosztalyon.

Az egyszeri felar visszavaltasara lehet6ség van az érvénytartam kezdetét megel6z8 nap 23.59 6raig 0%
levonassal, a pénztari vasarlast kdvet6 15 percen beliil 0% levonassal, vagy a fel nem hasznalt felar
dokumentum visszatéritésére az érvénytartam elsé napjan 08.00 éraig 100 CZK levonassal. Egyéb esetekben
nincs visszatérités.

A CD kereskedelmi vonatok listaja a Letdlthetd dokumentumokban talalhatd, mely a menetrendvéaltozas
figgvényében médosulhat.

A Dél-Morva régioban (JMK) a régi6 altal megrendelt személyvonatokon a FIP kedvezmények nem
érvényesek. A régiot érintd gyors, EC, IC, RJ vonatokon a kedvezmények tovabbra is hasznalhaték. A FIP
korlatozasban érintett vonatok listaja a Letolthetd dokumentumokban talalhato.

10.
A Pilsen régidban a P2 vonalon a régi6 altal megrendelt személyvonatokon a FIP kedvezmények nem
érvényesek. A FIP korlatozasban érintett vonatok listdja a Letéltheté dokumentumokban talalhaté.

Korlatozasok az FS-nél (Olasz vasut) )
Olasz vasutakon FIP utazgsi okmannyal utazék igénybevételi korldtozdsa [2] (Ervényes: 2023.06.11- t6l)

A MAV-START Zrt.-t 4ltal a FIP dsszefliggésben végzett adatkezelésre vonatkozé adatkezelési tajékoztatd
az Adatkezelési tajékoztatok kdzott a 2.11. pontban érhetd el [3].

Let6ltheté dokumentumok Méret Datum

Adatlap a vas(ti utazési igazolvany 19 MB 2025.04.01.
kiallitasahoz (az adatlapot A3-as
méretben, fiizet elrendezésben kell

kinyomtatni). [4]

.Vasutl utazasi igazolvanyhoz
leadhaté fényképek jellemz6i (mintak a

j6 és a nem elfogadhato fényképekrdl)

(5]

. {ipB- Német Vasut vonalan FIP
kedvezményre jogosultak utazasa

gvermekkel [6]

DB - Német Vasut halézatan a
fedélzeti jegykiadds megszint [7]

. Nemet maganvasutak FIP
korlatozasa [8]

. {|CD - Cseh Vastit kereskedelmi
vonatainak listaja - Ervényes:
2023.december 10-181 [9]

CD - Cseh Vasut FIP korlatozas a
Pilzen Régidban Ervényes: 2023.
december 10-t6I [10]

. {|cD - Cseh Vasiit FIP korlatozas a
Dél-Moldva Régiéban Ervényes: 2023.
december 10-t61 [11]

232.9 KB 2016.03.30.

197.58 KB 2022.02.02.

400.51 KB 2022.03.03.

49.39 KB 2023.01.11.

518.53 KB 2023.11.17.

540.19 KB 2023.11.17.

387.74 KB 2023.11.17.
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https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/vasuti_igazolvanyokhoz_leadhato_fenykepek.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/vasuti_igazolvanyokhoz_leadhato_fenykepek.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/vasuti_igazolvanyokhoz_leadhato_fenykepek.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/db_vonalan_gyermekkel_utazo_fip_kedvezmenyre_jogosultak_utazasa.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/db_vonalan_gyermekkel_utazo_fip_kedvezmenyre_jogosultak_utazasa.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/db_vonalan_gyermekkel_utazo_fip_kedvezmenyre_jogosultak_utazasa.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/db_halozatan_a_fedelzeti_jegykiadas_megszunt.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/db_halozatan_a_fedelzeti_jegykiadas_megszunt.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/nemet_maganvasutak_fip_korlatozasa_-_221211.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/nemet_maganvasutak_fip_korlatozasa_-_221211.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/cd_kommerzielle_zuge_und_ausgewahlte_linien_2023-2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/cd_kommerzielle_zuge_und_ausgewahlte_linien_2023-2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/cd_kommerzielle_zuge_und_ausgewahlte_linien_2023-2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/spearliste_cd_region_pilsen_2023_-_2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/spearliste_cd_region_pilsen_2023_-_2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/spearliste_cd_region_pilsen_2023_-_2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/spearliste_cd_jmk_2023-2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/spearliste_cd_jmk_2023-2024.pdf
https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/spearliste_cd_jmk_2023-2024.pdf
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Letdltheté dokumentumok Méret Datum
FS - Olasz Vas(it FIP kortatozasok 40%-04 KB 2023.06.28.
Ervényes 2023. junius 11-t6l [2]

FIP tagvasutak és eqyéb vasutak
kedvezményei - Ervényes:
2024.09.24-161 [12]

FIP Fiiggelék - Ervényes:
2024.09.24-161 [13]

195.46 KB 2024.09.25.

1.28 MB 2024.09.26.

Vas(iti utazasi igényekkel 604.52 KB 2024.07.12.

kapcsolatos tudnivaldk [14]

|j Igénylélap kulféldi utazasi
kedvezményhez [15]

43 KB 2024.11.19.

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/bemutatkozas/vasuti-utazasi-igazolvanyokkal-kapcsolatos-
fudnivalok
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